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Forelaeggelsesnotat
(Naalakkersuisoq for Sundhed)

1. behandling

Pa vegne af Naalakkersuisut skal jeg hermed fremlagge forslag til Inatsisartutlov om
patienters klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet.

| dag har vi et administrativt tungt klage- og erstatningssystem, og ofte tager det mange ar, fra
sagen starter, og indtil der er truffet afgerelse i sagen. Dette er utilfredsstillende for vores
borgere, som i denne type sager har behov for et klart og hurtigt sagsforlab.

Inatsisartutloven vil medfare et nyt og forenklet klage- og erstatningssystem, som vil
medvirke til, at sagsbehandlingen centraliseres og dermed forlgbe hurtigere. Hertil kommer

en bedre dialog med borgerne om behandlingsforlgbet.

Et andet afgerende element er, at sundhedsvasenet skal kunne anvende viden fra klage- og
erstatningssystemet til kvalitetsforbedring, hvilket i dag kun sker i meget begranset omfang.

Med disse ord overlades forslaget til velvillig behandling i Inatsisartut.
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