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BETANKNING
Afgivet af Revisionsudvalget
vedreorende

Forslag til Inatsisartutbeslutning om godkendelse af Landskassens regnskab for 2010

Afgivet til forslagets 2. behandling

Revisionsudvalget har under behandlingen bestaet af:

Perioden for 22. september 2011:

Medlem af Inatsisartut, Naaja Nathanielsen, Inuit Ataqgatigiit, formand.
Medlem af Inatsisartut, Justus Hansen, Demokraterne, naestformand.
Medlem af Inatsisartut, Knud Kristiansen, Atassut.

Medlem af Inatsisartut, Kristian Jeremiassen, Siumut

Medlem af Inatsisartut, Karl Lyberth, Siumut

Efter ny konstituering den 22. september 2011:

Medlem af Inatsisartut, Harald Bianco, Inuit Ataqatigiit, formand.

Medlem af Inatsisartut, Astrid Fleischer Rex (suppleant for Justus Hansen, Demokraterne).
Medlem af Inatsisartut, Debora Kleist, Inuit Ataqatigiit.

Medlem af Inatsisartut, Kristian Jeremiassen, Siumut.

Medlem af Inatsisartut, Anders Olsen, Siumut.

Revisionsudvalget har efter 1. behandlingen gennemgaet ovennavnte forslag.

1. Indledning:

Revisionsudvalget afholdt i perioden 25.-26. maj 2011 regnskabsseminar over Landskassens regn-
skab 2010. Seminaret blev atholdt 1 Selvstyrets centraladministration i Nuuk. Udvalget modtes ved
samme lejlighed med Ekstern revisor, som gennemgik regnskab og revisionsprotokollater med
udvalget.
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Nervarende betenkning indeholder Uddrag af revisionsprotokollater, uddrag af udvalgets sporgs-
maél til Naalakkersuisut samt Naalakkersuisuts bemerkninger og svar hertil. Udvalget vedlaegger alt
bagvedliggende korrespondance som bilag til betenkningen. Dog er passager, der indeholder per-
sonfelsomme oplysninger, udeladt.

1.2. Revisionsudvalgets opgaver:

Udvalget er ikke et dommende udvalg. Udvalget skal foretage en gennemgang af Landskassens
regnskaber samt de nettostyrede virksomheder og fremfore sine bemerkninger hertil. Herefter er
det op til Inatsisartut, om udvalgets eventuelt kritiske bemarkninger til Landskassens regnskaber
skal have konsekvenser i forhold til de politisk ansvarlige, og 1 givet fald hvilke konsekvenser, der
skal vare tale om. Udtaler Revisionsudvalget kritik i forbindelse med dets gennemgang af Land-
skassens regnskaber, er det herefter Naalakkersuisut, som politisk ansvarlig, der skal pése, at der
rettes op pd forholdene.

Udvalgets hovedopgaver er beskrevet i §§ 18 og 19 1 Inatsisartutlov om Inatsisartut og Naalakkersu-
isut. Det fremgar heraf, at udvalget ”gennemgar landskassens regnskaber og revisionens bemcerk-
ninger hertil én gang om dret og fremscetter de sporgsmdl og bemcerkninger til Naalakkersuisut,
som regnskaberne giver anledning til. Sporgsmdl og bemcerkninger tillige med besvarelser fra Naa-
lakkersuisut foreleegges Inatsisartut.”. Det er, som navnt, Inatsisartut, der efterfolgende kan afgere,
hvorvidt forhold papeget af Revisionsudvalget skal have konsekvenser for de ansvarlige Naalakker-
suisutmedlemmer.

Ud over de 1 lovgivningen beskrevne opgaver, ser Revisionsudvalget det som en af sine opgaver,
generelt at fore tilsyn med de systemer og forretningsgange, som Naalakkersuisut opretter til
losning af opgaver, der indgar i1 forsvarlig forretningsdrift i en stor og forgrenet organisation som
Naalakkersuisuts. I den forbindelse er udvalget primart interesseret 1 at pase, at det tilsikres, at de
mekanismer og vaerktgjer, der har betydning for ekonomistyringen og regnskabsaflaeggelsen, er til
stede og at de fungerer efter hensigten.

Pé Inatsisartuts efterarssamling 2010 vedtog Inatsisartut en ny forretningsorden ifelge hvilken Revi-
sionsudvalget konstitueres pa hhv. den konstituerende samling og pé Inatsisartuts forarssamling.
Hensigten med dette var at undga, at udvalgets sammensatning bliver &ndret midt i behandlingen
af Landskassens regnskab, som udvalget typisk indleder i forbindelse med fremleggelsen af regn-
skabet pa forarssamlingen.

I forbindelse med @ndringen af udvalgsstrukturen pd EM2011 blev det besluttet at nykonstituere
alle udvalg, herunder ogsé Revisionsudvalget. Fremover er det dog forventningen, at beslutningen
om at konstituere udvalget pa forarssamlingen vil styrke rammerne for Revisionsudvalgets arbejde
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med behandling af Landskassens regnskab. Dette naturligvis under forudsatning af, at Landskas-
sens regnskab foreligger tidsnok til at udvalget kan pdbegynde behandlingen af det under eller
umiddelbart efter forarssamlingen.

1.3. Forsinket fremlaeggelse af regnskabet

Det har varet praksis, at Landskassens regnskab fremlegges pa forarssamlingen til forstebehand-
ling. For dette rs vedkommende skete dette imidlertid forst pd efterdrssamlingen, hvor forstebe-
handlingen skete den 22. september 2011.

Som det vil fremgéar af ekstern revisors bemarkninger til regnskabet, skal forklaringen pa forsinkel-
sen findes 1 de omstruktureringer, ressortendringer og flytning af opgaver selvstyrets administration
har udfert 1 2010. Udvalget forventer, at disse problemer vil vare lgst inden naste regnskabsafleg-
gelse, saledes at kutymen med forstebehandling af regnskaber under Inatsisartuts fordrssamling kan
fastholdes.

1.4. Regnskabshindbogen

Alle Selvstyrets regnskabsferende enheder anvender Regnskabshandbogen fra Den centrale Regn-
skabsafdeling (DcR). Regnskabshandbogen er en forskrift pa cirkulareniveau, udarbejdet pa bag-
grund af regler fastsat i Landstingslov nr. 23 af 3. november 1994 om Greonlands Hjemmestyres
regnskabsvesen mv. og Hjemmestyrets bekendtgerelse nr. 8 af 27. februar 1995 om hjemmestyrets
regnskabsvasen mv.

Regnskabshandbogen er et vitalt redskab til brug for den daglige hindtering af opgaverne i de regn-
skabsferende enheder. Revisionsudvalget forventer, at samtlige regnskabsforende enheder anvender
senest opdaterede version af regnskabshandbogen.

Regnskabshandbogen omfatter ikke de nettostyrede virksomheder; Asiaq, Mittarfeqarfiit og Nukis-
siorfiit. Regelgrundlaget for disse fremgér bl.a. af Hjemmestyrets bekendtgerelse nr. 25 af 26.
november 1998 om Grenlands hjemmestyres nettostyrede virksomheders regnskabsvasen mv.

2. Opfelgning fra EM2010 (Landskassens regnskab 2009)

Revisionsudvalget anmodede i forbindelse med betenkningen til godkendelse af Landskassens
regnskab for 2009 Naalakkersuisut om at fremsende en raekke oplysninger til udvalget.
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Naalakkersuisut bekraeftede i sit svarnotat til 2. behandlingen af regnskabet, at ville efterkomme Re-
visionsudvalgets ensker. Udvalget métte dog efterfolgende rykke Naalakkersuisut for at fa besvaret
de i beteenkningen fremsatte spergsmal. Samme problemstilling var aktuel vedr. regnskabet for
2008.

Udvalget skal derfor igen 1 ar henstille, at Naalakkersuisut ved indretning af hensigtsmessige sags-
gange sikrer, at der folges op pé enhedernes besvarelser af henvendelser, ikke blot fra Inatsisartuts
udvalg, men generelt.

2.1. K-gruppen

I forbindelse med udvalgets opfelgning péd sagen om bl.a. budgetlovsbrud vedrerende etableringen
af Qasigiannguit Efterskole' anmodede udvalget Naalakkersuisut om at fremsende oplysninger om,
hvor mange meder der har veret aftholdt i koordinationsgruppen (K-gruppen) samt om, hvilke de-
partementer der har varet reprasenteret ved de enkelte mader. Udvalgets enskede specifikt disse
oplysninger grundet Naalakkersuisuts egne oplysninger om, at netop arbejdet i K-gruppen ansés at
udgere losningen pa de af flere undersogelser afdekkede formelle problemer og mangler 1 Naalak-
kersuisuts sagsforberedelse.

Udvalget er for sa vidt enigt i, at en effektiv koordination udger et vigtigt element i1 de styringsme-
kanismer Naalakkersuisut opbygger til varetagelse af en hensigtsmassig og korrekt udferelse af
sine opgaver. Da udvalget som navnt i afsnit 1.2 anser det som en af sine opgaver at fore tilsyn med
styringsmekanismerne gnskede udvalget at indhente flere oplysninger om arbejdet 1 K-gruppen for
herved at orientere sig om, hvordan gruppen reelt bidrager til losningen af de paviste udfordringer.

I forste omgang var Naalakkersuisuts svar til udvalget blot, at man var i gang med at evaluere K-
gruppen og at udvalget efterfalgende ville blive orienteret.

Udvalget bemarkede hertil, at “ndr udvalget udbeder sig informationer fra Naalakkersuisut forven-
tes det generelt, at Naalakkersuisut uden toven udleverer de onskede informationer. Det forventes
sdledes ikke at Naalakkersuisut forst skal vurdere, hvilke oplysninger der er formdlstjenstlige at
udlevere til udvalget. Der kan veere informationer der f.eks. i kraft af deres omfang er sd sveert
overskuelige, at Naalakkersuisut kan have et onske om at strukturere informationerne for fremsen-
delse til gavn for udvalgets arbejde med disse. Udvalget finder det dog vanskelligt at tro, at infor-
mationer om antallet af afholdte moder i K-gruppen samt om deltagerne pd disse moder, er af sd

kompleks karakter, at informationerne ikke blot kan fremsendes til udvalget uden ophold.”.

Naalakkersuisut svarede hertil, at "K—gruppen har nu fungeret i nogen tid og Formandens De-
partement har med tilfredshed konstateret, at denne konstruktion har vist sig at veere velfunge-

! For en beskrivelse af sagen henvises til Revisionsudvalgets beteenkning til regnskabet for 2009 afsnit 3.
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rende. Uden at det af den grund har tilfort bureaukratiet veesentlige gener. K—gruppen modes
ugentligt under forudscetning af, at der er sager til droftelse. Det har i den forbindelse veeret
gleedeligt at konstatere at et system hvor de enkelte medlemmer selv er ansvarlig for at notere
relevante punkter til opfolgning i deres eget departement, har vist sig at veere enkelt og velfun-
gerende. Der anvendes sdledes ikke ressourcer pd opgorelser over antal mader, men de knap-
pe ressourcer anvendes pd sagernes indhold, for at sikre den bedst mulige forvaltning til de la-
vest mulige omkostninger.

Det er pa denne baggrund Formandens Departements samlede vurdering at K—gruppen er et
instrument, der nu kan indga, som en integreret del af Naalakkersuisuts administrative kvali-
tetssikringssystem. Herved ligger Naalakkersuisut helt pa linje med revisionsudvalgets onske
om at sikre en korrekt forvaltning i overensstemmelse med de geeldende bestemmelser.”.

Hvor mange mader der reelt har veret atholdt, hvem der har deltaget, og hvad der er blevet beslut-
tet pd mederne henstar séledes i det uvisse. Udvalget ma forstd Naalakkersuisuts svar sdledes, at det
vil vaere en uoverkommelig administrativ belastning, at notere mededato og mededeltagere. Udval-
get forstar endvidere svaret saledes, at der ikke fores referat fra mederne, ogsa dette angiveligt fordi
et sddant referat ville medfere en uoverkommelig administrativ byrde.

Udvalget kan konstatere, at der ogsa 1 2010 har veret sager, hvor budgetregulativets formalia om-
kring heringer ikke har varet overholdt®. Udvalget finder det derfor tvivisomt, at den af Naalakker-
suisut beskrevne uformelle — og tilsyneladende udokumenterede — koordinering i K-gruppen, reelt
er egnet til at imgdegé formelle fejl i forbindelse med Naalakkersuisuts opgavelgsning. Udvalget
finder det endvidere principielt bekymrende, at Naalakkersuisut ikke finder det hensigtsmassigt, at
sikre dokumentation for de beslutninger og dispositioner, der er resultatet af koordineringen mellem
departementerne pa hejt administrativt niveau.

Sammenholdt med de, af ekstern revisor, padpegede problemer bl.a. vedr. centraliseringen af boghol-
deri og overflytning af opgaver til DcR (jf. nedenfor under afsnit 3) er det udvalgets opfattelse, at
Naalakkersuisut ber fokusere mélrettet pa at sikre, at de ledelsesmessige vaerktojer og de fornadne
ledelsesmassige kompetencer er til stede bade 1 den daglige drift og ved sterre ambitigse omstruk-
tureringer.

2.2. Anlzegs- og Renoveringsredegeorelsen

? Udmentning af budgetreguleringer pa KIIIN’s omride — Finansudvalgsafgerelse 10-475 og 10-479 samt Ansggning
om tilleegsbevilling til selskind — Finansudvalgsafgerelse 10-515.
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Ifolge Budgetloven er Anlaegs- og Renoveringsfonden en del af Landskassen. Udvalget kritiserede 1
forbindelse med regnskabet for 2009 den manglende feerdiggerelse af anlegs- og renoveringsfonds-
redegerelsen, som betad, at Inatsisartut métte behandle regnskabet uden at have haft mulighed for at
forholde sig til redegorelsen.

Redegorelsen for 2010 er endnu ikke fremsendt til Inatsisartut. Ifelge Budgetloven er der blot et
krav om, at redegerelsen skal fremsendes “arligt”, men udvalget er af den opfattelse, at redego-
relsen er en sd vasentlig del af Landskassens regnskab, at en omdeling af redegerelsen pa efterérs-
samlingen (eller senere) dret efter opgerelsesaret reelt fratager Inatsisartut muligheden for at forhol-
de sig meningsfyldt til redegerelsen. Det er s@rdeles uhensigtsmassigt, at redegorelsen forst feerdig-
goares pa et sa sent tidspunkt, at den reelt ikke kan inddrages i udvalgets arbejde med Landskassens
regnskaber, hvorfor udvalget skal gentage sin kritik af den forsinkede faerdiggerelse af redego-
relsen. Der henvises i gvrigt til afsnit 3.11 nedenfor.

3. Ekstern revisors bemarkninger i revisionsprotokollaterne

I dette afsnit fremhaeves en reekke vasentlige problemstillinger, der fremgar af ekstern revisors revi-
sionsprotokollater til regnskabet for 2010. For en fuldstendig gennemgang af protokollaterne samt
Naalakkersuisuts kommentarer hertil henvises til bilag 1-5.

3.1. Vedpr. centralisering af bogholderiet mv.

Ekstern revisors bemarkninger:

”Som folge af Landstyreformandens beslutning af 21. november 2007 er der etableret et feelles
servicecenter i Okonomi- og Personalestyrelsen (DcR) pr. 1. januar 2009. I 2009 og 2010 er
der overfort bogholderi opgaver fra en stor del af Selvstyrets enheder til DcR. Overforsel af
opgaverne er aftalt via ressorteendringer og standardaftale om hvilke bogholderimeessige op-
gaver DcR loser og hvilket opgaver enheden fortsat loser.

Revisionen af arsregnskabet 2010 har veeret en betydeligt mere omfattende opgave end forven-
tet. Baggrunden herfor er, at forretningsgange og interne kontroller til understottelse heraf
samt ansvarsfordeling mellem DcR og de enkelte enheder generelt ikke er beskrevet, og de
interne kontroller i langt de fleste tilfelde ikke er etableret, og sdfremt de er etableret, ofte ikke
fungerer tilfredsstillende.

Bogforingen og regnskabsmaterialet beerer preeg af manglende kritisk gennemgang, hvilket
ofte kan henfores til manglende viden omkring den enkeltes arbejdsopgaver.
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Problemstillingerne omkring bogforingen og dermed ogsa revisionen kan delvis henfores til, at
der er styringsmeessige udfordringer i forbindelse med overdragelse af enhedernes samlede
bogholderi til DcR.

Finansbogholderiet i DcR er ansvarlig for udarbejdelse af afstemningerne. Vi har konstateret,
at der stort set ikke udarbejdet afstemninger i de forste 9 mdneder af 2010, ligesom de forelig-
gende afstemninger ikke er gennemgdet kritisk, forstdet sdledes at der er taget stilling til abne
posteringer mv. Den manglende udarbejdelse af afstemninger kan i haj grad henfores til mang-
lende ressourcer, da det neeppe er realistisk for finansbogholderiets nuveerende medarbejdere
at udarbejde det store antal afstemninger, der reelt krceves.

Vi anbefaler, at der indgas en aftale pr. enhed, der er tilrettet i forhold til den enkelte enheds
behov under hensyntagen til kompleksitet, bemanding mv., hvori det tydeliggares, hvem der
blandt andet skal std for controlling, kritisk gennemgang af dbenstdende poster, opfolgning
my.

Det er sammenfattende vores vurdering, at der i forbindelse med udarbejdelse og implemente-
ring af forretningsgangsbeskrivelser og interne kontroller bor afscettes de nodvendige ressour-
cer, savel okonomiske som personalemcessige, til at sikre, at forretningsgangene kommer til at
fungere efter hensigten.”.

Naalakkersuisut har hertil bemarket:

"DcR er enig i revisionens kommentarer til problemstillingerne. DcR har i store dele af 2010
brugt ressourcer pa oprydning samt reorganisering af de hjemtagne opgaver i forbindelse med
centraliseringen af bogholderierne. Opgaven har for DcR af flere omgange veeret storre end
forventet. Oprydningsopgaverne i flere tilfcelde har veeret langt mere ressourcekrevende end
forudset ved hjemtagelsen af bogholderierne, hvilket har medvirket til problemer med styring
af overdragelserne af enhedernes bogholderi.

Som revisionen anforer, er overforslerne af opgaverne aftalt via ressortendringer og standard-
aftaler. DcR har tidligere fundet standardaftalen [...] som tilstreekkelig deekkende for opgave-
fordelingen mellem den afgivende enhed og DcR. DcR er i gang med at udarbejde ny skabelon
for aftale med enhederne for at sikre tydeliggorelse af ansvarsfordelingen, herunder hvem der
skal sta for controlling, kritisk gennemgang af dbenstdende poster, opfolgning m.v. I forbin-
delse med indgdelse af denne nye aftale vil der blive indarbejdet afsnit omkring forretnings-
gange som gdr pd tveers mellem enheden og DcR.

DcR har ligeledes i forbindelse med centraliseringerne skulle foretage store personalemcessige
rationaliseringer. hvilket har betydet veesentlige udfordringer for personalet i DcR.
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Den af revisionen anforte manglende kritiske gennemgang soges lost ved tilforsel af nye og
agede kompetencer pa omrdderne ved den fortsatte centralisering af bogholderifunktionerne.
Denne tilforsel skal ligeledes bidrage til at DcR kan gennemfore afstemningen af den store
meengde konti.

Endeligt har DcR igangsat udsendelse af yderligere materiale i forbindelse med mdneds-
afstemningerne hvoraf det fremgar hvilke opgaver der ligger hos den enkelte enhed og hvad
der forventes enheden reagerer pd|...]".

Udvalget har stillet supplerende spergsmal til Naalakkersuisut vedr. kompetencetilforslen til omra-
det. Spergsmélene og Naalakkersuisuts besvarelse fremgar af bilag 6 og 7.

Udvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger vedr. den fremadrettede losning af de konstaterede
problemer til efterretning. Udvalget ma dog samtidig udtrykke Kritik af Naalakkersuisuts forbere-
delse og implementering af centraliseringsopgaven, der har vist sig at medfere store problemer for
okonomistyring og regnskabsafleggelse. Der henvises 1 evrigt til afsnit 3.8 nedenfor.

3.2. Kreditorer

Ekstern revisors bemarkninger:

“Det er konstateret, at kreditorafdelingen under DcR ikke udarbejder afstemning mellem den
samlede bogfarte kreditorsaldo i finansbogholderiet (XAL) til kontoudtoget fra kreditors saldo.

Det burde veere muligt for kreditorafdelingen at udarbejde en korrekt afstemning, da de har
adgang til XAL og reelt ikke behaver de faktiske fakturaer for at udarbejde en afstemning.

Den manglende afstemning af kreditorer bevirker, at der bl.a. kan ske betalingsfejl, manglende
registrering af omkostninger mv. Det anbefales, at der udarbejdes interne kontroller og klare
retningslinier for, hvorledes afstemning af kreditorer skal foregd i faste mdanedlige rutiner.

Ligeledes er det kreditorafdelingens ansvar at afstemme finansbogforingen med kreditormodu-
let. Denne opgave er dog ikke udfort lobende i 2010, hvilke vi anbefaler gores manedligt. Ulti-
mo 2010 har vi i forbindelse revisionen modtaget en afstemning, som udviser en difference pd

ca. 225 t.kr. Det er oplyst, at der er dialog i gang med systemleverandoren for at lose denne”.

Naalakkersuisuts bemarkninger hertil:

”DcR er enig i revisors bemeerkninger til klare retningslinjer for kontrol og afstemninger. DcR
har i denne forbindelse i starten af daret 2011 sat yderligere fokus pa implementering af forret-
ningsgangene i det daglige arbejde herunder afstemningerne for kreditorbogholderiet. Afstem-
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ningen af kreditorer har veeret meget omfattende idet det har veeret og fortsat er nodvendigt at
afstemme kreditorer manedligt for hver enkelt regnskabsenhed. Der arbejdes pd at omlegge
kreditorer saledes at det fremadrettet kun er nodvendigt at foretage en afstemning pr. leveran-
dor. Ligeledes vil en oget grad fra leverandorerne til at anvende elektroniske fakturaer bidrage

til en hojere effektivitet og mindre fejl.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning og skal samtidig anmode
Naalakkersuisut oplyse, hvornér det forventes at de beskrevne tiltag er implementeret.

3.3. Debitorer

Ekstern revisors bemarkninger:

“For den centraliserede debitorstyring kan det konkluderes, at der i 2010 ikke har veeret den
nodvendige opfolgning, afstemning samt rykning af debitorer, herunder sikring af, at der er
overensstemmelse mellem finansbogforingen og debitormodulet.

Vi anbefaler, at der udarbejdes jobbeskrivelser og forretningsgange for pa baggrund af disse
at vurdere, hvorledes ressourcerne og opgaverne i afdelingen stemmer over ens. Vi er bekendt
med, at der i 2011 er foretaget en reekke tiltag for at forbedre debitorafdelingen herunder an-
scettelse af afdelingsleder.

Ifolge de interne retningslininer og forretningsgange skal alle debitorer der er celdre end 6 md-
neder afskrives og overfores til inkassomyndigheden ved Skattestyrelsen, hvorefter eventuelle
indbetalinger tilgar inkassoafdelingen i henhold til regnskabshdndbogens retningslinjer her-
om. Dette har ikke fungeret tilfredsstillende i 2010, hvorfor forfaldne saldi celdre end 6 mdne-

2

der ifolge det oplyste ikke lobende er overdraget til inkasso.”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

”DcR er enige i revisionens kommentarer.

Som neevnt [...] har der i daret 2010 veeret anvendt betydelige ressourcer pa oprydning ved
overforsler af bogholderiopgaven til DcR. Dette har blandet andet betydet at de interne ret-
ningslinjer ikke har kunnet overholdes, da det ved overtagelserne er konstateret ikke uveesentli-
ge fejl i regnskabsmaterialet. For disse fejl er rettet har DcR ikke fundet det hensigtsmeessigt at

overdrage fordringer til inkasso.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning.
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3.4. Afstemning af likvide poster

Ekstern revisors bemarkninger:

“Flere bankkonti, primeert fra de enheder, som fortsat selv har ansvaret herfor, har ikke veeret
afstemt i hele 2010 og for enkelte bankkonti i lcengere tid tilbage.

Det er observeret, at intern revision lobende sender rykkere til de enkelte enheder, sdfremt der
ikke manedligt fremsendes bankafstemninger. Det kan konstateres, at disse skriftlige rykkere
ikke har den onskede virkning.

Der er i forbindelse med revisionen konstateret negative kassebeholdninger enkelte steder,
hvilket er en indikation pd, at der ikke lobende foretages afstemning af beholdningen samt at
intern revision, som den kontrollerende enhed, ikke forholder sig kritisk til de modtagne
afstemninger.

Lobende afstemning af likvide poster er et central element i den interne kontrol, hvorfor vi an-
befaler, at der fremadrettet iveerkscettes tiltag til at lobende at foretage en kritisk gennemgang
af savel bankafstemninger som kasseopgorelser”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

”DcR er enige i revisionens bemcerkninger. Der er pr. 1. juni 2011, ansat en kontorchef'i intern
revision for at styrke og oge kompetencen pd omrddet.

Intern revision vil i samarbejde med DcR arbejde pa at fa sikret etablering af styrkede interne
kontroller og forbedring af eksisterende forretningsgange. Det vil som led i intern revisions
styrkede position ved kompetancetilforelsen ligeledes blive sat yderligere fokus pad de af revi-

sionens anforte bemcerkninger under ovenstdende punkter med henblik pd eliminering.

Som afslutning [...] skal anfores at en stor del af oprydningsopgaverne er ved at veere tilende-
bragt. At forretningsgange for flere omrdder er udarbejdet med klare instrukser til medar-
bejderne omkring deres opgaver og ansvar. Der pdgdr dagligt opleering af personalet inden for
de forskellige opgaver med henblik pa en bedre forstdelse af de loste opgaver hvilket bidrager
til at give medarbejderne en hojere grad af ansvarsfolelse for det udforte arbejde.

Der foreligger stadigt store opgaver i forbindelse med effektivisering af arbejdsgangen og ruti-
ner. Disse opgaver er ved at blive defineret som sma projekter med henblik pa at sikre

styring /implementering og opfolgning. Projekterne vil blive indarbejdet samtidigt med at DcR
i dret 2011 vil udrulle IRIS og overtage bogholderifunktioner for de sidste regnskabsenheder i
Nuuk.”.
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Revisionsudvalget skal kraftigt kritisere den mangelfulde afstemning og den manglende konse-
kvens ved de lebende konstateringer af problemerne.

3.5. Inddrivelsesmyndighederne

Ekstern revisors bemarkninger:

“Skattestyrelsen varetager skatte-, afgifts-, og inddrivelsesopgaverne for hele Gronland, hvil-
ket er en konsekvens af skattecentraliseringen i 2007 og centraliseringen af inddrivelsesopga-
ven i 2008. Effekten af centraliseringen er endnu ikke tilfredsstillende, hvilke primcert kan hen-
fores til, at inddrivelsesmyndigheden er under stort arbejdspres, selvom der i forhold til tidli-
gere dr er der kommet veesentlige bedre styr pa bogforing og afstemning af bankkonti hvorved
grundlaget for inddrivelse af skatter mv. er forbedret.

Det store arbejdspres skyldes primcert den store meengde fordringer, som modtages fra kom-
munerne. Alene i 2010 er antallet af fordringer stedet med ca. 115.000 stk. Det store arbejds-
pres medforer, at det daglige arbejde ikke udfores struktureret og dermed ikke fuldt ud tilfreds-
stillende. Det er vurderingen, at der mangler ressourcer til at udforer inddrivelsesarbejdet, sa-
fremt dette skal veere mere resultatgivende end det er i dag.

For at mindske antallet af fordringer, der overdrages fra de eksterne parter til inddri-
velsesmyndigheden anbefales det, at den geeldende lov evt. cendres, eller at der indgds en til-
leegsaftale med de eksterne parter om, at parterne f.eks. selv skal forsage at inddrive fordrin-
gen via kontoudtog i en given periode for overdragelsen til inddrivelsesmyndigheden skal finde
sted. Ligeledes bor det overvejes, om der skal scettes et minimumsbelob pa fordringer, der
overdrages til inddrivelsesmyndigheden.

Det er vores opfattelse, at det nuveerende setup er uhensigtsmeessig, idet der reelt fores paral-
lelle debitorregistre ved henholdsvis kommunerne og Landskassen, og at begge registre er ind-
byrdes afheengige af, at begge parter har fuldsteendige og korrekt ajourforte registreringer
vedrorende debitorerne.

Det er vores vurdering, at denne forudscetning ikke er geeldende.

Konsekvensen heraf er uforholdsmeessigt mange transaktioner mellem inddrivelsesmyndighe-
den og kommunerne, som ikke burde have veeret foretaget, idet der reelt ikke er nogen fordring,
ligesom risikoen for at en borger rykkes for et belob af inddrivelsesmyndigheden, uagtet at be-
lobet kan veere indbetalt korrekt ved den oprindelige myndighed, er hoj.
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Efter vores opfattelse er det mest hensigtsmeessigt at veelge en "ren” model, hvor der enten ale-
ne overfores fordringer til inddrivelsesmyndigheden efter at kommunen har foretaget for-
dringsprovelse, eller en model hvor samtlige fordringer straks overdrages til inddrivelsesmyn-
digheden pa faktureringstidspunktet og alene kan indbetales via inddrivelsesmyndigheden.

Vi er bekendt med, at der er lobende dialog med kommunerne, men det anbefales, at der med
udgangspunkt i lovgivningen udarbejdes helt klare og entydige retningslinjer for overdragelse
af fordringer mv.”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

”Skattestyrelsen har, som det korrekt ncevnes, en lobende dialog med kommunerne om oversen-
delse af fordringer til inddrivelse med henblik pd at undga at der unodigt oversendes krav.

Konkret har der i denne forbindelse veeret holdt mode med de 4 kommuner (samt Kanukoka) pd
kommunaldirektor / okonomichefniveau den 15/06-2011, hvor Skattestyrelsen orienterede om
de specielle problemer i forhold til inddrivelse af kommunale krav, og hvor der blev aftalt et
fast opfolgningsmade hvert kvartal.

Ligeledes blev der 23/06-2011 holdt et opfalgende orienteringsmode med de kommunale soci-
alchefer, idet storsteparten af kommunernes restancer udgores af sociale krav (daginstitutions-
betaling, forceldrebetaling for born anbragt udenfor hjemmet, tilbagebetalingspligtig hjcelp og
forskudsvis udlagte underholdsbidrag), som for en meget stort dels vedkommende er uerholde-
lige fra den dag de blev ydet.

Hensigten med centralisering af inddrivelsesomradet var blandt andet, at sikre en storre ensar-
tethed i inddrivelsesarbejdet, herunder at styrke borgernes retssikkerhed samt ikke mindst at
undga unodig administration og derved billiggore administrationen.

Kommunernes oversendelse af krav til opkreevning og (tvangs)inddrivelse via Skattestyrelsen
er reguleret via Inddrivelseslovens § 11 a, stk. 3, sidste afsnit, hvorefter overdragelse sker efter
sidste rettidige betalingsdag. I praksis sker overdragelsen dog ca. 14 dage senere, nar kommu-
nerne har feerdiggjort bogforingen af alle frivillige indbetalinger.

Skattestyrelsen forventer, at vedtagelsen af Inatsisartutlov nr. 6 af 15. april 2011 om cendring
af Landstingslov om inddrivelse og forebyggelse af restancer til det offentlige, hvor der abnes
op for muligheden for at stille krav om tilmelding til betalingsservice, vil nedbringe antallet af
restancesager, ikke mindst antallet af sager, hvor der er tale om forholdsvis sma belob.

Det er korrekt at der i dag er tale om uforholdsmeessigt mange sager, men for langt de flestes
vedkommende er der tale om ganske beskedne belob. Eksempelvis er der registreret over
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60.000 renovationsregninger hvor gennemsnittet pa den enkelte fordring udgor omkring 200
kr.

Naalakkersuisut for Finanser vil til efterdrssamlingen 2011 fremlcegge en redegorelse for
udviklingen i borgernes geeld til det offentlige.

Herunder vil veere en vurdering af hvordan inddrivelsen kan styrkes.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning. Naevnte redegorelse ses
dog endnu ikke at vaere modtaget. Udvalget skal anmode om at redegerelsen fremsendes hurtigst
muligt og 1 denne forbindelse bedes Naalakkersuisut oplyse, hvornar det forventes at ske.

3.6. Renteberegning

Ekstern revisors bemarkninger:

“Ved vores revision er det konstateret, at der ikke foretages renteberegning pd fordringer. Det-

te medforer efter vores vurdering, at, scerligt virksomheder benytter Skattestyrelsen som rente-
fri kassekredit.

Det er blevet oplyst, at manglende renteberegning skyldes problemer med systemet, bogforing
af celdre skatter mv., men at der fra 2011 vil blive foretaget renteberegning af samtlige fordrin-

’

ger i overensstemmelse med skattekontrolloven.”.

Naalakkersuisuts bemarkninger hertil:

“Skattestyrelsen er i ojeblikket ved at foretage de sidste test af renteberegningsmodulet og ren-
teberegningen forventes igangsat medio 2011.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning og skal samtidig anmode
Naalakkersuisut om at oplyse status for renteberegningen.

3.7. Tab pd fordringer

Ekstern revisors bemarkninger:

“Der foreligger ikke forretningsgangsbeskrivelser pd, hvorndr, hvordan eller hvor ofte der fo-
retages gennemgang af fordringer for provelse af forceldelse eller konstatering af at fordringen
er uerholdelig, hvorefter disse afgangsfores.
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Det anbefales, der foretages en kritisk gennemgang af samtlige fordringer med henblik pd af-
gangsforing. I den forbindelse kan det anbefales, at udarbejde en oversigt over tilgdaet fordrin-

1

ger pr. dr samt tilsvarende inddrevet restancer.”.

Naalakkersuisuts bemarkninger hertil:

”Siden centraliseringen af omradet har Inddrivelsesmyndigheden primeert haft fokus pd at fa
inddrevet mest muligt pa de fordringer, hvor det fortsat var muligt.

For sa vidt angdr de facto uerholdelige fordringer, der ikke er forceldede, kan afskrivning kun
ske hvis der er scerlig lovhjemmel hertil. Det geelder for ESU, BSU- & Uddannelsesstotteldn
samt restancer vedr. forskudsvis udlagte underholdsbidrag og personskatterestancer.

Skattestyrelsen har foretaget en systematisk gennemgang af de skatterestancer, som man over-
tog af kommunerne ved centraliseringen, og vil herefter afslutte alle forceldede krav indenfor
disse kategorier.

Der er ligeledes nedsat en restancegruppe i Skattestyrelsen, bestdende af en repreesentant for
skat, afgift, arbejdsgiverregisteret og inkasso. Restancegruppen gennemgdr alle krav vedroren-
de dods-, konkurs- og likvidationsboer, med henblik pa lobende afgangsforing af krav, der ikke
har udsigt til at opna deekning, samt gennemgang af specielt A-skatterestancer, der krever
scerlig bevagenhed.

Revisionens bemcerkninger tages derfor til efterretning, og i takt med de indvundne erfaringer
og storre kendskab til opgavernes omfang og karakter hos de enkelte medarbejdere, inddrages

’

og systematiseres ogsd de procedurer som ligger i forlengelse af inddrivelsesopgaven.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning. Udvalget skal dog opfor-
dre Naalakkersuisut til at overveje - og undersege, om der er behov for at indfeje lovmassig hjem-
mel til at afskrive de-facto uerholdelige fordringer.

3.8. Forhold af veesentlig betydning for vurdering af drsregnskabet

Ekstern revisors bemarkninger:

“Revisionen af arsregnskabet for 2010 har veeret scerlig vanskelig af flere arsager. Dels har
der i dret veeret gennemfort veesentlige omstruktureringer, herunder blandt andet en reekke
ressorteendringer og flytning af opgaver.

Bogforingen og regnskabsmaterialet beerer preeg af manglende kritisk gennemgang, ligesom

der ikke i tilstreekkeligt omfang er foretaget lobende vurdering, afstemning eller opfolgning af
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balanceposter, hvorved det underliggende materiale i form af bl.a. bilag og afstemninger har

»»

veeret mangelfuldt eller ikke tilstede i forbindelse med regnskabsafslutningen. ”.

Lonninger og gager

Overordnet er det vores vurdering, at kvalitetsniveauet ikke er forbedret i forhold til tidligere

ar.

Ved revisionen har det ikke veeret muligt at fa forelagt afstemning mellem finansbogholderiet
til lonsystemet samt indberetningerne til skattemyndighederne. Endvidere er der ikke forelagt
afstemninger af lonafhcengige poster, herunder A-skat, pensioner mv. Dette samt oplysning om
at der ikke foretages afstemning af disse poster indikere, at der ikke er et overblik over om der

afregnes og tilbageholdes korrekt.

Det er vores vurdering, at den lobende lonnings- og gageadministration overordnet set funge-
rer tilfredsstillende, sdledes at de ansatte generelt far udbetalt den korrekte lon og gage. Men
derudover er der store problemer pd lonningsomraddet, hvilke bl.a. kommer til udtryk ved ne-
denstdaende punkter:

- Ud over en kort procedurebeskrivelse findes der ingen egentlig forretningsgangsbeskrivelse

for lonningsomradet

- Der udarbejdes ikke lobende afstemninger af lonningerne, hvilket gor, at eventuelle uover-
ensstemmelser mellem finansbogforingen, de lobende indberetninger og lonsystemet ikke af-
deekkes inden for rimelig tid

- Lonrelaterede konti i balancen er ikke underlagt en fast og kontinuerlig afstemnings- og op-
folgningsprocedure, hvorved en reekke differencer og pd anden vis uafklarede posteringer far

lov til at sta urert pd disse konti

- Der er ingen kontrol, der sikrer at lontilbageholdelse i form af bl.a. pension afregnes og ind-
berettes rettidigt og korrekt

- Der findes ikke nogen samlet kontrol, der sikrer, at alle bruttolonlister attesteres og returne-

res

- Der er udbetalt lon til en reekke fratradte og fiktive” medarbejdere som folge af manglende
kontroller af bruttolonlister mv.

Ved 2010 revisionen har vi sdledes kunnet konstatere, at der er sd store problemer pd lonom-
rddet, at det ikke har veeret muligt at afstemme de lonafheengige poster fuldsteendigt. I den for-
bindelse er det oplyst, at der er igangsat en proces for afstemning af lonafhcengige poster fra
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2008 og frem. Vi anbefaler, at fokus rettes fremadrettet, sd det sikres korrekt afstemninger mel-
lem lonsystem, finans og afstemning maned for mdned i dr 201 1.

Det er vores vurdering, at en lang reekke af problemerne med lonsystemet er manglende forret-
ningsgange, afstemningsprocedure samt klare retningslinier mellem enheder og lonafdelingen
omkring afstemninger, bruttolonlister og rettelser af fejl mv. Det er dog vores vurdering, at det
er lonafdelingen, der har det overordnede ansvar for afstemninger, rettelser af fejl mv. Pa bag-
grund af dette anbefaler vi, at der udarbejdes skriftlig aftaler mellem lonafdelingen og de en-
kelte enheder omkring, hvilke arbejde afdelingerne hver iscer er ansvarlige for.

Lonningsomrddet er et af de belobsmeessigt veesentligste omrdder i regnskabet, og vi anbefaler,
at de fornadne ressourcer / kompetencer tilfores omradet til sikring af, at alle relevante interne
kontroller og afstemningsrutiner indfores. Vi er bekendt med, at der allerede nu er taget en
reekke initiativer for at forbedre omrddet i 2011.".

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

”Lonservice er enig i revisionens bemcerkninger og har taget disse til efterretning. Derfor har
lonservice igangsat en reekke tiltag. Forst og fremmest er lonservice blevet opdelt i en drifts-
og en udviklingsafdeling med hver deres kontorchef'i 2011. Derved er der i 2011 sket en styr-
kelse af ledelsen af lonomrddet. Denne styrkelse skal sikre, at der sker aget kontrol med
afstemning og opfolgning pd bruttolonlister, herunder implementering af forretningsgange.

Scerligt i forhold til afstemninger blev der i slutningen af 2010 dedikeret en medarbejder scer-
ligt til afstemning af konti pd lonomradet. Denne person fortscetter i 2011 med at sikre, at der
sker afstemning af alle konti pd lonomrddet hver maned. Derudover er der skeerpet ledelses-

meessigt tilsyn, sdledes der folges op pd, at der afstemmes hver mdned pd alle konti pd lonom-

radet.

Bruttolonlister er ligeledes et omrdde, der er skeerpet fokus pa 2011. I 2010 blev der udsendt
skriftlige rykkere ud til enheder, hvis enhederne ikke returnerer bruttolonsliterne. Dette folges
op af mundtlige henvendelser i forbindelse med 2. og 3. skriftlige rykker pd bruttolonsliter.
Derudover vil der blive rettet henvendelse direkte til den overste leder for de enheder, som ikke
returnerer bruttolonlister efter 3. rykker. En bedre opfolgning pd bruttolonlister skal fore til
eliminering af en reekke af de fejlposteringer, der sker i dag.

Samlet skal mdnedlige afstemninger og opfolgning pd bruttolonlister sikre en bedre kontrol, og

derved afhjcelpe storste de problemstillinger, som revisionen fremheever.

Der findes i dag en reekke forretningsgange pd lonomrddet. Disse forretningsgange skal loben-
de justeres og tilpasses samtidig med, at der skal udarbejdes forretningsgange for de omrdder,
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hvor forretningsgange i dag ikke findes. Dette skal medvirke til at skabe storre sikkerhed for

’

korrekt udforelse af de opgaver den enkelte medarbejder udforer.”.

Udvalget har efterfolgende anmodet Naalakkersuisut om at oplyse status pé lesningen af de pipege-
de problemer for at konstatere om der ses de forventede positive effekter.

Naalakkersuisut har hertil svaret, at “’de beskrevne initiativer har medfort en positiv effekt, men
ikke i det omfang, som det var onsket. Dette har blandt andet medfort, at der er blevet ansat en
kontorchef pr. 1. juni 2011 med lon- og regnskabsmcessig baggrund. Konkret har det allerede
medfort opstart af forbedrede arbejdsgangsbeskrivelser samt indrapporteringsskemaer for en-
hederne. Dette har allerede medfort feerre fejl pa Sundhedsomrddet og derved feerre dbne po-
ster til afstemning. Arbejdet med arbejdsgangsbeskrivelser samt indrapporteringsskemaer vil
ogsd pdaga i 2012.

Der er fortsat et storre oprydningsarbejde med gamle afstemninger, der gdr tilbage til 2008.
derfor er det blevet besluttet, at allokere yderligere ressourcer til Lonkontoret med henblik pd
at styrke indsatsen pd afstemningsomrddet. Konkret betyder det, at der i lobet af efterdret vil
blive sldet en stilling op som controller til Lonkontoret. Til trods for de igangsatte initiativer og
tilforte ressourcer vil arbejdet med at fd rettet op pd manglende afstemninger som minimum
ogsd pdga i 2012.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemaerkninger til efterretning, men skal steerkt henstille,
at Naalakkersuisut bevarer fokus pé lgsningen af de konstaterede problemer, saledes at der allerede
1 forbindelse med neste regnskabsafleggelse kan dokumenteres markante forbedringer. Det er alde-
les uholdbart, at der ikke er styr pé lenudbetalinger.

3.9. Udldn

Ekstern revisors bemarkninger:

"Vi har konstateret, at det har veeret overordentligt vanskeligt for administrationen at doku-
mentere de mange forskellige udlanstyper i form af afstemninger mellem subsystemer i form af
f.eks. ldnesystem pd udlan i form af boligstotteldn, erhvervsstotteldin, uddannelsesldn og andre
ldn i forhold til hovedbogholderiet og dermed til Landskasseregnskabet.

Der er tale om et relativt komplekst omrdade med mange ldneformer, som regnskabsmecessigt be-
handles pd forskellig vis.

Ultimo 2010 udgor den uafklarede difference ca. 48,4 mio.kr.
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Vi er bekendt med, at systemleverandoren er inddraget i afstemningsarbejdet og der i 2011 vil
blive arbejdet pa at fa afstemt alle udlan. Det anbefales, at der udarbejdes en model til afstem-

’

ning samt at udldn afstemmes mindst en gang pr. kvartal til den samlede saldo i bogforingen.”.

Naalakkersuisuts bemarkninger hertil:

”"DcR er enige med revisionen i at omradet er relativt komplekst. DcR vil i den kommende tid
arbejde pa udferdigelsen af en model, der vil lette afstemningen mellem de forskellige ldnety-
per og systemer. DcR vil indtil modellen er feerdig foretage afstemninger som hidtil. Det for-
ventes forst at den uafklarende difference vil blive identificeret samtidigt med at modellen fore-

ligger.”.

Udvalget har efterfolgende anmodet Naalakkersuisut om at oplyse status samt beskrive de konkrete
initiativer, der er iverksat mhp. udarbejdelse af den omtalte model.

Naalakkersuisut har hertil bl.a. svaret, ”DcR har nu faet samlet det nodvendige materiale som
giver muligheden for at fd ryddet op i regnskabsmaterialet sdledes afstemningerne efter den
nye model kan udarbejdes.

Nar modellen foreligger vil den blive dokumenteret og gennemgdet i DcR for evt. fejl og mang-
ler. Efterfolgende vil Deloitte gennemgad materialet udarbejdet af DcR, hvor samtlige regn-
skabsmcessige korrektioner og lignende vil blive gennemgdet. Det forventes, at det endelige re-
sultat af arbejdet vil foreligge i ultimo 2011.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning og skal anmode Naalakker-
suisut om at orientere udvalget nar resultatet foreligger.

3.10. Skat

Ekstern revisors bemarkninger:

"Vi har i vore revisionsprotokollater til drsregnskaberne for 2008 og 2009 beskrevet reekke
forhold omkring skatteindteegter i Landskassens regnskab som har medfort, at vi har taget for-
behold for opgorelsen af skatteindteegterne i de neevnte dr.

Skatteomrddet er et meget komplekst omrdde i forhold til regnskabet. Det normale udgangs-
punktet for indtcegtsforsel i Landskassen er retserhvervelse, hvilket dog i sagens natur er van-
skeligt at anvende i forhold til skatteindtceegter, hvor savel borger som skattemyndighed har
mulighed for at cendre pa eksempelvis forskudsregistrering og slutopgorelsen, og den endelige
skat sdledes forst er opgjort nar bade borger og skattemyndighed er enige herom, hvilket
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streekker sig over mindst 2 regnskabsar (skattedret og det efterfolgende dr, hvor slutopgorelse
udarbejdes).

Indtil centraliseringen af skatteadministrationen i 2007 indtcegtsforte Landskassen blot de
modtagne afregninger fra kommunerne. Efter centraliseringen har Landskassen overtaget to
veesentlige kilder til usikkerhed i opgorelsen af skatter, som krcever, at der udoves konkrete
skon i forbindelse med regnskabsafleggelsen.

Dels indteegtsforer Landskassen andelen af A-skatter pd baggrund af arbejdsgivernes manedli-
ge redegorelser, og herunder tillige de skonsmeessige anscettelser som skattemyndighederne
pdligner virksomheder, som ikke har foretaget indberetning. Endvidere indtegtsfores andelen
af B-skatter pa baggrund af udsendte opkrceevninger. Skattemyndighederne har vurderet, at der,
uagtet at skonsmeessige opgorelser oftest er hajere end de efterfolgende faktiske indberetninger
og at der er en andel af de pdlignede B-skatter, der ikke bliver betalt, ikke er behov for at fore-
tage konkret henscettelse hertil. Dels har Landskassen overtaget debitorrisikoen pad at skatterne
faktisk indbetales. I 2009 udgjorde det skonnede tab pa skattetilgodehavender ca. 165 mio.kr. I
2010 er det skonnede tab opgjort til ca. 64 mio.kr. Samtidig er der foretaget en storre gennem-
gang af skattetilgodehavender, hvilket har resulteret i, at ca. 80 mio.kr. er overfort til inkasso.

Det skal bemcerkes, at sdfremt tabene pd et tidspunkt konstateres som endelige tab, skal en an-
del heraf belastes kommunerne.

Der er konstateret en fejl ved indteegtsforslen af direkte skatter i 2009 pd ca. 75. mio.kr. som er
indteegtsfort i 2010 som anden indtcegt.

Samlet set er det vores vurdering, at der er sket fremskridt i administrationen, men som omtalt
[...] er der stadig et stor behov for yderligere forbedringer. Vi er sdledes enige i de foretagne
skon og finder at omtalen i beretningen og i anvendt regnskabspraksis til drsregnskabet samlet
set giver et retvisende billede af den opgjorte indteegt og de tilknyttede usikkerheder herved.

Som konsekvens af vores forbehold for de opgjorte skatteindteegter i 2008 og 2009 tager vi dels
forbehold for sammenligningstallene og dels for de mulige effekter heraf'i 2010.”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

“Indledningsvis skal Skattestyrelsen bemcerke, at B-skatter indteegtsfores i takt med indbeta-
linger, og ikke som anfort af revisionen i forbindelse med pdligningen.

Henscettelser til tab pa debitorer er ofte en skonssag baseret pd tidligere erfaringer. Det er
Skattestyrelsens hidtidige erfaring, at tab pd A-skatter som folge af manglende indbetalinger
fra arbejdsgivere er begreensede, hvorimod tab som folge af manglende indbetaling af restskat-
ter er Storre.
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Udestdende A-skatter er opgjort til ca. 175 mio. kr., hvoraf ca. 50 mio. kr. udger endnu ikke
forfaldne A-skatter. Forskydningen vedrorer perioden mellem tidspunktet for arbejdsgiverens
aflonninger og indeholdt A.-skat til Skattestyrelsen og A-skatternes forfaldstidspunkt.

Skattestyrelsen registrerer i forbindelse med indberetningerne at man har en reekke tilgodeha-
vender, men skelner ikke, ved opgorelsen af udestaende fordringer (restancer) om fordringerne
er endnu ikke forfaldne til betaling, eller om der er tale om reelle restancer.

Skattestyrelsen beklager den fejl, som revisionen har konstateret vedr. de direkte skatter for
2009. Skatten for december 2009, som senest skal indbetales den 20. januar 2010, er ved en
fejl blevet indtcegtsfort i 2010 i stedet for 2009. Dette som folge af at man ikke har veeret op-
meerksom pd at bogfore ultimo/12-2009, men i stedet har bogfort januar-2010 i regnskabssy-
stemet. Beklagelig vis er fejlen forst opdaget efter at regnskabet for 2009 er blevet lukket. For
god ordens skyld skal bemcerkes at det ikke har haft nogen likviditetsmeessige virkninger, lige-
som fejlen alene berorer landskassens resultatopgaorelse for 2009 og 2010. Fejlen har sdledes
ikke haft betydning for kommunernes okonomi.

Det tages til efterretning, at revisionen anser den opgjorte skatteindteegt som retvisende, lige-
som man er enige i revisionens betragtninger om, at der pd trods af fremgangen i Skattesty-

relsen, stadig er plads til forbedringer.”.

Revisionsudvalget tager Naalakkersuisuts bemarkninger til efterretning.

3.11. Anlcegs- og renoveringsfond

Ekstern revisors bemarkninger:

“Det samlede bogforte belob i anlcegsfonden udgor 752 mio.kr., hvoraf 421 mio.kr. er reser-
veret til anleegsbyggeri, mens 331 mio.kr. er reserveret til udlan til anleegsbyggeri.

Vores gennemgang har vist, at der fortsat er et stort eftersleeb pa at fa indhentet anleegsregn-

skaber pa afsluttede projekter.

Belob reserveret til anleegsudlan (boliger)

For Boligudlanene pd hovedkonto 89.72.11 bemcerkes, at der i 2010 har veeret udfort et stort
stykke arbejde for at fa overensstemmelse mellem tilsagn og de reserverede midler i anlegs-
fonden. Gennemgangen har vist, at der er et stort behov for at ryddet op i de afgivne tilsagn,
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sdledes at tilsagn til udlan til byggeri, der ikke er eller umiddelbart tcenkes igangsat treekkes
tilbage, sdledes at de reserverede midler i anleegsfonden kan frigives til Landskassens disposi-
tion. Det bemeerkes i den forbindelse, at der er indteegtsfort ca. 30 mio.kr. i 2010 pa hovedkon-
to 89.72.11, som i hoj grad kan henfores til, at en reekke lanetilsagn er bortfaldet. De samlede
tilsagn ultimo 2010 kan opgores til 193 mio.kr.

Som vi bemcerkede i revisionsprotokollatet til regnskabet for 2009 betyder en af tekstanmecerk-
ningerne til hovedkonto 89.72.11 et brud pd det normale bruttoprincip for opgorelse af indtceg-
ter og udgifter i Landskassens regnskab i de situationer, hvor der sker omdannelse af andels-
boligforeninger til ejerboliger. Ifolge det oplyste er der sdledes et nettooverskud pd ca. 10,9
mio.kr. 1 2010, der kan henfores til omdannelser.”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

“Departementet for Boliger, Infratruktur og Trafik, samt DcR har i samarbejde set pa mulig-
heder for at fa indhentet anleegsregnskaber for afsluttede projekter. De to parter vil i 2011 ar-
bejde pa en model der kan sikre rettidig tilbagesending af disse regnskaber. DcR og Departe-
ment for boliger er enige i revisionens bemcerkning omkring det uheldige i at tekstanmcerknin-
ger pd konto 89.72.11 giver brud pa bruttoprincippet for opgorelse af indtegter og udgifter, og
vil se pa mulighederne for at losning af problemet i aret 2011.".

Revisionsudvalget har efterfolgende anmodet Naalakkersuisut om at oplyse status pé arbejdet.

Naalakkersuisut har hertil svaret, at “arbejdet med at fa klarlagt de i sporgsmdlet ncevnte pro-
blemstillinger pagadr stadigveek. Dertil vil Naalakkersuisut gerne anmode om ekstra tid til at
udarbejde et fyldestgorende svar pa dette sporgsmal, som kan tilgd Inatsisartuts Revisions-
udvalg inden efterdrssamlingens start.”.

Revisionsudvalget antager, at Naalakkersuisut i den forbindelse mener efterrssamlingen 2011 og
skal i sa fald konstatere, at udvalget endnu ikke har modtaget Naalakkersuisuts besvarelse. Udvalget
skal 1 den forbindelse henvise til det anforte ovenfor under afsnit 2 vedr. Naalakkersuisuts tilsikring
af, at der folges op pa enhedernes besvarelser af henvendelser. Udvalget skal endvidere endnu en-
gang anmode Naalakkersuisut om at oplyse status pd arbejdet. Desuden skal opmarksomheden hen-
ledes p4, at Finansudvalget i en drraekke har henstillet til et bedre styret afleb fra Anlegs- og
Renoveringsfonden, en henstilling Revisionsudvalget fuldt kan tilslutte sig.
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3.12. Besvigelser

Ekstern revisors bemarkninger:

“Der er i 2010 konstateret besvigelser som folge af misbrug af likvider, embedsmisbrug samt
uregelmeessigheder med overarbejdsbetaling samt lon i folgende enheder:

- GU, Nuuk

- Kollegieadministrationen

- Fangst og Fiskeriskolen, Uummannaq
- Universitet

Muligheden for at hindre veesentlige fejl, herunder besvigelser og uregelmeessigheder, beror
forst og fremmest pd, om der ved tilretteleeggelsen af registreringssystemer og forretningsgan-
ge sikres en betryggende intern kontrol.”.

Naalakkersuisuts bemerkninger hertil:

“Departement for Uddannelse og Forskning er enige i revisionen og har i denne anledning an-
modet samtlige underliggende institutioner om at udarbejde en Regnskabsinstruks i henhold til
Regnskabshandbogen, Regnskabsinstruksen skal godkendes af daglig leder af institutionen,
Regnskabsinstruksen sendes herefter til Departementet for godkendelse. Institutionerne admi-
nistrerer herefter den daglige praksis i henhold til Regnskabsinstruks og Regnskabshandbogen.

Pa baggrund af de fire besvigelser i 2010 arbejder departementet for Uddannelse og Forsk-
ning i samarbejde med Okonomi- og Personalestyrelsen pd en skcerpelse af forretningsgange-
ne. Dette kunne for eksempel veere indforelse af en form for "ledelseserklcering” fra enhederne
i forbindelse med den drlige ajourforing af regnskabsinstruksen pd de enkelte enheder. Derud-
over arbejdes pa en forretningsgang, der sikrer, at overtidsbetaling udover et fastsat belob,
skal fremsendes til godkendelse i departementet, inden udbetalingen sker fra Okonomi- og Per-
sonalestyrelsen.

Dette under henvisning til regnskabshandbogen “Samtlige institutioner underlagt Gronlands
Selvstyre skal i henhold til Regnskabshandbogen, som er udarbejdet af DcR, have udarbejdet
en Regnskabsinstruks. Regnskabshdandbogens anvisninger og Regnskabsinstruksen skal folges

af institutionerne.”.

Revisionsudvalget forstdr umiddelbart Naalakkersuisuts bemarkninger saledes, at de underliggende
institutioner ikke har haft udarbejdet regnskabsinstrukser. Udvalget finder denne tilsyneladende
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mangel pé kontrol med enhederne yderst Kritisabel og skal anmode om, at blive orienteret om hvil-

ke @ndringer, der konkret kommer ud af Naalakkersuisuts bestrabelser pé at stramme op pa omra-

det.

3.13. Afholdelse af midler uden forudgiende bevilling

Udvalget har modtaget en orientering fra det daverende Finansudvalg, vedr. en tillegsbevilling til
Gronlands Statistik.

Af orienteringen fremgar bl.a. folgende:

"""Seneste budgetopfolgning har vist at Gronlands Statistik vil overskride sit lonbudget med
20 %. Overskridelsen skyldes ddrlig budgeticegning [og] -opfalgning. Konkret skyldes mer-
forbruget fratreedelsesudgifter til den tidligere statistikchef, udgifter til barsel samt udgifter
til feriegodtgorelse og konsulenter.

1 alt forventes budgetoverskridelsen for lon at udgore 1,6 mio. kr. Hertil kommer en mindre
overskridelse pd ovrige udgifter pd 60.000 kr. Imidlertid har Gronlands Statistik haft storre
indteegter fra rekvirerede opgaver end budgetteret, hvilket reducerer merbevillingsbehovet
med 920.000 kr. til 740.000 kr.

Derudover sages om 110.000 kr. til udarbejdelse af nationalregnskabet. Gronlands Statistik
mangler finansiering til at kunne afslutte etableringsfasen for nationalregnskabet, hvilket li-
geledes skyldes darlig budgetlegning.”

[Finans]Udvalget har derudover scerligt bemcerket folgende vedrorende Budgetloven:

"Da den primcere baggrund for tilleegsbevillingsansogningen er ddrlig budgetlcegning, er
der ikke tale om uforudsete udgifter i henhold til budgetlovens § 28, hvorfor der i henhold til
lovens bemcerkninger som hovedregel ikke bor soges om tilleegsbevilling. Nar der alligevel
ansoges, skyldes det, at Departementet for Finanser forst nu er blevet opmeerksom pd bud-
getproblemerne. Desuden skal der findes deekning for det forventede merforbrug, da Gron-
lands Statistik ikke kan indstille lonudbetalingerne for resten af dret, hvorfor ansogningen
ligeledes har karakter af en forventet efterbevilling. ”

[Finans]Udvalget konstaterer sdledes, at der er afholdt midler uden forudgdende bevilling,
hvilket er et brud pd Budgetlovens § 1, stk. 3, af hvilken det fremgdr, at ingen udgift ma af-
holdes uden forudgdende bevilling. Dette ma anses som beskeemmende.

[Finans]Udvalget er umiddelbart mest tilbajelig til at afvise ansogningen, idet Naalakkersu-
isutomrddet herefter ma regnskabsforklare budgetoverskridelserne. Udvalget anser imidler-
tid feerdiggorelsen af nationalregnskabet som en sd veesentlig opgave, at ansogningen bor
godkendes.
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Det er [Finans]Udvalgets meget klare forventning, at de ovenfor anforte problemer vil veere
isolerede til 2010, og at GS’ budget for 2011 er udarbejdet pd et fuldt ud realistisk grund-
lag. I modsat fald forventer Udvalget at modtage en gjeblikkelig orientering.”

Udvalget har desuden anmodet Naalakkersuisut om at forholde sig til to konkrete tilfeelde af merfor-
brug pd Departementet for Uddannelse og Forsknings (tidligere Departementet for Kultur, Uddan-
nelse, forskning og Kirke) omrade.

Departementet har i forbindelse med merforbrug pd Hovedkonto 40.02.01 ”Uddannelses- og kolle-
gieforvaltningen” oplyst:

“Enheden har oplyst, at der er tale om udgifter til erstatning af nedslidt kokkenudstyr og hvide-
varer. Endvidere at man pa tidspunktet for bestillingen i KAF var af den opfattelse, at der ville
veere plads i budgettet til indkobene. Frem til udgangen af november gav budgetopfolgningerne
foretaget i departementet ikke anledning til bekymring og KAF fik sdledes forst sent i 2010 en
erkendelse af, at enheden ville komme ud af 2010 med et merforbrug. Det er derfor departe-
mentets opfattelse, at der ikke har veeret tale om en bevidst omgdelse af budgetlovens § 1, stk.
3.7

Departementet har endvidere i forbindelse med merforbrug pd Hovedkonto 40.92.13 “Universi-
tetsparken, Ilimmarfik” oplyst:
“llisimatusaarfik oplyser, at flere forhold har betydet, at man forst sent i aret blev klar over, at
man ikke ville kunne overholde bevillingen for 2010. Dette skyldes bl.a., som forklaret af insti-
tutionen, fortsatte vanskeligheder omkring lonbogforingen samt sen udmelding om omrokering
af midler til den centrale indkvarteringsordning. Det er derfor ogsa i dette tilfeelde departe-

mentets opfattelse, at der ikke har veeret tale om en bevidst omgdelse af budgetlovens § 1, stk.
3.7

Udvalget skal kraftigt kritisere den manglende kontrol som de navnte sager barer praeg af. Udval-
get skal endvidere kraftigt Kritisere overtraedelserne af Budgetloven. Udvalget ensker at fastsl4, at
det principielt og formelt er uden betydning om en overtredelse af Budgetloven er sket “bevidst”.
Naalakkersuisut er ansvarlig for, at departementerne, sdvel som underlagte enheder overholder lov-
givningen. Naalakkersuisut er herunder ansvarlig for at opretholde det fornedne tilsyn med de un-
derliggende enheder. Udvalget forventer, at Naalakkersuisut fremadrettet vil arbejde for at styrke
enhedernes indsigt i og overholdelse af lovgivning og regnskabsinstrukser samt at Naalakkersuisut
generelt vil styrke kontrollen med de underliggende enheder.
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3.14. Sammenfatning vedr. revisionsprotokollat til arsregnskab 2010

Det er udvalgets holdning, at der i forbindelse med udarbejdelse af Landskassens regnskab 2010 er
konstateret et uforholdsmassigt stort antal alvorlige problemer. Det er udvalgets opfattelse, at de
kalejdoskopiske forhold, der har hersket i forbindelse med Naalakkersuisuts omorganiseringsflid
utvivlsomt har medfort egede udgifter, herunder bl.a. som folge af potentielle ikke-konstaterede be-
svigelser, dobbeltarbejde, manglende opfelgning pa debitorer mv.

Udvalget skal kraftigt kritisere, den mangelfulde styring og det tilsyneladende manglende over-
blik, som hele processen baerer prag af. Udvalget skal samtidig begraede, at den nedvendige fokus
pa problemerne sandsynligvis vil pafere de allerede hérdt provede menige medarbejdere i1 de pageel-
dende enheder en yderligere belastning, hvorfor udvalget ensker at pointere, at udvalgets kritik ned-
vendigvis ma vere rettet mod det politiske niveau, der har ansvar for, at administrationen har de
nedvendige ledelsesmaessige kompetencer til at planlegge, implementere og kontrollere organisa-
tionsendringer pa selvstyreniveau samt, ikke mindst, for at sige fra, safremt politiske ensker og ide-
er 1 praksis ikke lader sig realisere. Udvalget forventer, at der i forbindelse med regnskabet for 2011
kan dokumenteres vasentlige forbedringer af de, af revisionen, papegede forhold.

4. De regnskabsmeaessige forklaringer
Af regnskabshdndbogen (afsnit 7.3) fremgar folgende vedr. de regnskabsmessige forklaringer:
”De regnskabsmcessige forklaringer skal indeholde:
— Arets bevilling.
— Arets forbrug.
— Forskel mellem bevilling og forbrug i kr. og procent.

— En kort og preecis forklaring pd forskellen mellem bevilling og for-
brug.

De regnskabsmecessige forklaringer md ikke indeholde en redegorelse over, hvad kon-
toen er anvendt til, idet dette star i finansloven.

Enhedens ledelse skal oplyse, hvilke forhold der kan begrunde afvigelserne med bag-
grund i de gennemforte aktiviteter. Desuden skal det oplyses, hvorfor der ikke har
kunnet skaffes bevillingsmcessig hjemmel for afvigelsen.

For bevillingstypen anleegsbevillinger skal der ikke afgives regnskabsmecessige for-kla-

ringer, idet disse forklaringer fremgar af Anlcegs- og renoveringsredegorelsen.”.
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Det er udvalgets holdning, at en ’kort og pracis” forklaring pa konstaterede afvigelser ber have et
indhold, der reelt gor forklaringerne egnede til at uddybe regnskabsoplysningerne for lesere, der
ikke har indsigt i de enkelte aktivitetsomraders forretningsgange. Udvalget kan konstatere, at der 1
forbindelse med regnskabet for 2010 er sket forbedringer i denne henseende, men skal dog fortsat
opfordre Naalakkersuisut til at have fokus pad omréddet, idet en raekke regnskabsforklaringer fortsat
reelt ikke giver leseren en forklaring pa afvigelserne.

For en fuldsteendig gennemgang af udvalgets sporgsmaél til de regnskabsmaessige forklaringer og
Naalakkersuisuts svar henvises til bilag 6 og 7.

5. Landsrevisionsinstitut

P& FM2011 vedtog et enigt Inatsisartut et beslutningsforslag, der paleegger Naalakkersuisut at ned-
sette en arbejdsgruppe, der skal komme med forslag til organisering og oprettelse af en uathengig
landsrevision under Inatsisartut. Revisionsudvalget ser frem til at folge arbejdet 1 arbejdsgruppen og
udvalget vil i relevant omfang bidrage til processen, idet forslaget forventes at fa stor betydning for
fremtidens hindtering af de opgaver, der 1 dag henherer under Revisionsudvalget.

6. Udvalgets indstilling af revisor for Landskassens regnskaber for 2011

Revisionsudvalget indstiller til Inatsisartut, at Inatsisartut udpeger det statsautoriserede revisions-
aktieselskab Deloitte til at revidere Landskassens regnskaber for 2011.

Et enigt udvalg indstiller beslutningsforslaget om godkendelse af Landskassens Regnskab for
2010 til vedtagelse.
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Med disse bemerkninger skal Revisionsudvalget overgive forslaget til 2. behandling.

Harald Bianco, formand

Astrid Fleischer Rex Debora Kleist
Kristian Jeremiassen Anders Olsen
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Bilagsoversigt:
Bilag 1:
Bilag 2:
Bilag 3:
Bilag 4:
Bilag 5:
Bilag 6:

Bilag 7:

Bilag 8:

Bilag 9:

Bilag 10:
Bilag 11:

Bilag 12:

EM2011/11

Ekstern revisions protokollat vedr. Landskassens regnskab 2010.
Ekstern revisions protokollat vedr. Asiaqs regnskab 2010.

Ekstern revisions protokollat vedr. Mittarfeqarfiits regnskab 2010.

Udvalgets anmodning om Naalakkersuisuts kommentarer til protokollaterne.

Naalakkersuisuts kommentarer til revisionsprotokollaterne.
Udvalgets spergsmal til Naalakkersuisut vedr. regnskabsforklaringer mv.

Naalakkersuisuts svar pa udvalgets spergsmal vedr. regnskabsforklaringer
mvy.

Udvalgets opfoelgende spergsmal vedr. regnskabet for 2009.

Naalakkersuisuts svar pa udvalgets opfelgende spergsmal vedr. regnskabet
for 2009.

Udvalgets supplerende sporgsmal vedr. bilag 8 og 9.
Naalakkersuisuts svar pa supplerende spergsmél vedr. bilag 8 og 9.

Orientering til Naalakkersuisut om Finansudvalgets beslutning vedr. Gren-
lands Statistik.
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Revisionsprotokollat til arsrapport 2010
1. Revision af arsregnskabet
1.1 Arsregnskabet

Vi har afduttet revisionen af den af Naalakkersuisut aflagte arsregnskab for 2010 for Granlands Selv-
styre. Arsregnskabet udviser falgende:

2010 2009
mio.kr. mio.kr.
Drift-, anlaggs- & udlansresultat (DAU-resultat) 2 (950)
Aktiver 7.804 7.747
Balancekonto 6.133 5.860

2. Revisionens udfgrelse

Indledningsvis redegares for revisions udferelse, revisionsstrategi, risikovurdering, rapportering og
ansvarsfordeling.

Revisionen er udfert pa felgende made:

Revisionens udfer else

Revision i rets|gb Statusrevision Konklusion
Gennemgang af forret- Revision af regnskabs- Pategning af
ningsgange og systemer, poster og oplysninger i arsregnskabet
der genererer data til arsregnskabet

arsregnskabet.

figur 1

2.1 Revisionsstrategi

Revisionen gennemfares med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsstrategi. Revisionsstrategi-
en er fastlagt ud fraen systematisk informationsindsamling om Selvstyrets interne og eksterne forhold,
hvilket blandt andet har omfattet draftelser med issa Den centrale Regnskabsenhed (DcR) og evrige
relevante personer om vaesentlige administrative processer og kontroller samt regnskabsmaessige for-
hold i gvrigt.
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Baseret pa disse oplysninger har vi opstillet nedenstdende oversigt over vassentlige administrative
processer:

Processer, der er fadles for ale departementer:

Kreditorbehandling (indkeb af varer og tjenesteydel ser)
Indkeb og registrering af inventar
Debitorbehandling (fakturering og opkraa/ning af tilgodehavender)

Registrering af datatil brug for |anberegning
Finanssystem (af slutningsprocedurer)

Endvidere har enkelte enheder vassentlige administrative processer, som i vassentligt omfang kun ved-
rerer enheden:

Boligstette udlan

ESU udlan

Studiestette udlan

Administration af anlaeg (Anlasgs- og renoveringsfonden)
Likviditetsforvaltning

L anberegning og —udbetaling

o Skatter

Processerne er i hgj grad baseret pa, at kunne udferes ved hjedp af IT, hvorfor generelle kontroller pa
IT-omradet er vassentlige processer. De vassentligste | T-systemer i forhold til administrative processer,
der genererer datatil arsregnskabet er identificeret som:

o Selvstyretsinterne netvaak (basisinfrastruktur)
o Afvikling af Selvstyrets gkonomisystem (XAL)
o Afvikling af Selvstyretslgnsystem (MR-L@N)

Revisionen omfatter alene de processer, der kan medfere vaesentlige fejl i rsregnskabet. Herudover
har Selvstyret en raskke forretningsprocesser, som har betydning for driften, men som ikke har vaesent-
lig indvirkning p& opsamlingen af datatil drsregnskabet.

Endvidere afvikles en del af Selvstyrets drift i nettostyrede virksomheder, hvor der udarbejdes selv-
staandige arsregnskaber, og den tilhgrende revision planlasgges og udferes saarskilt. Der udarbejdes
ligel edes saaskilte revisionsprotokol later for de nettostyrede virksomheder.
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Revisionsstrategien skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vaesentligste og mest risikofyldte admi-
nistrative omrader af betydning for arsregnskabet.

2.2 Risikovurdering

Baseret pa vores draftelser med Den centrale Regnskabsenhed (DcR) og vores kendskab til Landskas-
sens aktiviteter og forhold i gvrigt har vi i forbindelse med planlaggningen og udfarelsen af revisionen
identificeret de omrader, hvor der vurderes at vaae sterst risiko for vassentlige fejl i arsregnskabet.

Revisionen har som falge heraf primaat vegret fokuseret pa falgende risikofyldte regnskabselementer
og omrader, der bl.a. indeholder elementer af regnskabsmeessige skan ved vaadiansadtelse af aktiver
og forpligtelser i arsregnskabet:

Skatteindtaegter

Anlaggs- og renoveringsfonden
L gnomradet

Boligstetteudian

ESU-udlan

Pa gvrige regnskabselementer og omrader er risikoen for fejl i arsregnskabet vurderet som normal, og
revisionens omfang har derfor vaaet mindre.

Revisionen baseres pa en arbejdsdeling mellem os og Grenlands Selvstyres interne revision (ITR).
Arbejdsdelingen tager udgangspunkt i, at alle departementer og styrelser omfattes af et arligt revisi-
onsbesagg, mens underliggende institutioner indgar i en rotationsordning, hvor det tilstragbes, at der
gennemferes et revisionsbesag med maksimalt 3 ars mellemrum.

Endvidere foretages en gennemgang af generelle IT-kontroller med jaarne mellemrum.

Vi modtager |gbende revisionsrapporter udarbejdet af ITR, og gennemfarer |gbende en kvalitetssikring
af ITR's arbgde.

2.3 Revision af forretningsgange og inter ne kontroller

Revisionen i arets lgb har til formd at undersege og vurdere, Selvstyrets rapporteringssystemer, for-
retningsgange og interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pase, hvorvidt der fore-
findes korrekte, trovaardige og rettidige bogholderiregistreringer som grundlag for regnskabsaflaeggel -
sen.

Som led i revisionen har vi foretaget en vurdering af Selvstyrets forretningsgange og interne kontrol-
ler, herunder sagligt inden for de risikofyldte omrader som naevnt i 2.2.
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Som led i vores revision foresperger vi de enkelte departmenter/institutioners daglige ledelse om risi-
koen for besvigelser, primaat med henblik pa at afdaskke, om der er, eller kan ske handlinger, der
medfgrer misbrug af Selvstyrets aktiver henholdsvis medfgrer fejlagtig regnskabsinformation.

3. Revisionens formal og omfang samt ansvar sfordeling
Vi har i revisionsprotokollen til drsregnskabet for 2008 beskrevet

e revisionsformdl og omfang

e revisionens udferelse

e revisors rapportering

o ansvarsfordelingen mellem Naal akkersuisut og revisor
¢ revisors dokumentati onsmaterial e samt

e kvalitetssikring af den udferte revision

pa siderne 840 — 845, hvortil vi henviser.

4. Den udferterevision i 2010

4.1 Revision af forretningsgange og interne kontroller i 2010
| &rets|gb er der afgivet felgende revisionsrapporter fra sdvel os som intern revision:

4.1.1 Revisionsrapporter udarbejdet af Deloitte

Revisionsrapport 2010-1: @konomi- og Personal estyrel sen

Revisionsrapport 2010-2; ESU-Ian

Revisionsrapport 2010-3: Intern revision

Revisionsrapport 2010-4: Skattestyrelsen

Revisionsrapport 2010-5: Indrivel sesmyndighderne, Skattestyrelsen
Revisionsrapport 2010-6; Styrelsen for Kultur, Uddannel se, Forskning og Kirke
Revisionsrapport 2010-7: Departementet for Indenrigsanliggende, Natur og Miljg
Revisionsrapport 2010-8: Sundhedsvaesenet

Revisionsrapport 2010-9: Departementet for Sundhed

Revisionsrapport 2010-10: Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik
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4.1.2 Revisionsrapporter udarbejdet af intern revision

Revisionsrapport 2010-01:
Revisionsrapport 2010-02:
Revisionsrapport 2010-03:
Revisionsrapport 2010-04:
Revisionsrapport 2010-05:
Revisionsrapport 2010-06:
Revisionsrapport 2010-07:
Revisionsrapport 2010-08:
Revisionsrapport 2010-09:
Revisionsrapport 2010-10:
Revisionsrapport 2010-11.:
Revisionsrapport 2010-12:
Revisionsrapport 2010-13:
Revisionsrapport 2010-14:
Revisionsrapport 2010-15:
Revisionsrapport 2010-16:
Revisionsrapport 2010-17:

Besvigel sessag pd GU Nuuk (FL 40.12.34)

Gertrud Rask Minde (FL 30.13.41-15)

Sisimiut Sygehus (FL 34.12.01-08)

Sisimiut Tandklinik (FL 34.13.01-08)

Sprogcentret, Ogaatsinik Pikkorissarfik (FL 40.92.16-06)
Bygge og anlaggsskolen (FL 40.91.08-13)

Tolkning

[lulissat Tandklinik (FL 34.13.01-12)

[lulissat Sygehus (FL 34.12.01-12)

Sarliag — Meeqgat Angerlarsimaffiat (FL 30.10.37-17)
Sungiusarfik Ikinngut lulissat (FL 30.13.41-22)
Provstegarfik Avannaa (FL 40.97.03-03)

SPS llulissat (FL 40.92.16-05)

Ittoqgortoormiit Sygehus (FL 34.12.01-19)

Groanlands Repraesentation (FL 12.01)

Erhvervsstatte (FL 51.01)

Rastofdirektoratet (FL 66.01.01)

4.1.3 Centralisering af bogholderiet mv.

Som felge af Landstyreformandens beslutning af 21. november 2007 er der etableret et fadles service-
center i @konomi- og Personalestyrelsen (DcR) pr. 1. januar 2009. | 2009 og 2010 er der overfart bog-
holderi opgaver fra en stor del af Selvstyrets enheder til DcR. Overfarsel af opgaverne er aftalt via
ressortaandringer og standardaftale om hvilke bogholderimaessige opgaver DcR Igser og hvilket opga-
ver enheden fortsat | gser.

Revisionen af arsregnskabet 2010 har veaet en betydeligt mere omfattende opgave end forventet.
Baggrunden herfor er, at forretningsgange og interne kontroller til understettelse heraf samt ansvars-
fordeling mellem DcR og de enkelte enheder generelt ikke er beskrevet, og de interne kontroller i
langt de fleste tilfad de ikke er etableret, og séfremt de er etableret, ofte ikke fungerer tilfredsstillende.

Bogfaringen og regnskabsmateriaet bager prasg af manglende kritisk gennemgang, hvilket ofte kan
henferestil manglende viden omkring den enkeltes arbejdsopgaver.

Problemstillingerne omkring bogfaringen og dermed ogsa revisionen kan delvis henfares til, at der er
styringsmasssige udfordringer i forbindelse med overdragelse af enhedernes samlede bogholderi til
DcR.
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Finansbogholderiet i DcR er ansvarlig for udarbejdelse af afstemningerne. Vi har konstateret, at der
stort set ikke udarbejdet afstemninger i de ferste 9 maneder af 2010, ligesom de foreliggende af stem-
ninger ikke er gennemgaet kritisk, forstéet sdledes at der er taget tilling til dbne posteringer mv. Den
manglende udarbejdel se af afstemninger kan i hgj grad henfares til manglende ressourcer, da det nag-
pe er realistisk for finansbogholderiets nuvaaende medarbejdere at udarbejde det store antal af stem-
ninger, der reelt kraeves.

Vi anbefaler, at der indgas en aftale pr. enhed, der er tilrettet i forhold til den enkelte enheds behov
under hensyntagen til kompleksitet, bemanding mv., hvori det tydeliggeres, hvem der blandt andet
skal stafor controlling, kritisk gennemgang af dbenstaende poster, opfalgning mv.

Det er sammenfattende vores vurdering, at der i forbindelse med udarbejdelse og implementering af
forretningsgangsbeskrivelser og interne kontroller ber af sates de ngdvendige ressourcer, savel gko-
nomiske som personalemaessige, til at sikre, at forretningsgangene kommer til at fungere efter hensig-
ten.

4.1.4 Kreditorer
Det er konstateret, at kreditorafdelingen under DcR ikke udarbejder afstemning mellem den samlede
bogfarte kreditorsaldo i finansbogholderiet (XAL) til kontoudtoget fra kreditors saldo.

Det burde vaare muligt for kreditorafdelingen at udarbejde en korrekt af stemning, da de har adgang til
XAL og reelt ikke behgver de faktiske fakturaer for at udarbejde en afstemning.

Den manglende afstemning af kreditorer bevirker, at der bl.a. kan ske betalingsfejl, manglende regi-
strering af omkostninger mv.. Det anbefales, at der udarbejdes interne kontroller og klare retningslinier
for, hvorledes afstemning af kreditorer skal foregai faste manedlige rutiner.

Ligeledes er det kreditorafdelingens ansvar at afstemme finansbogferingen med kreditormodulet.
Denne opgave er dog ikke udfert |abendei 2010, hvilke vi anbefaer gares manedligt. Ultimo 2010 har
vi i forbindelse revisionen modtaget en afstemning, som udviser en difference pa ca. 225 t.kr. Det er
oplyst, at der er dialog i gang med systemleverandgren for at | @se denne.

4.1.5 Debitorer

For den centraliserede debitorstyring kan det konkluderes, at der i 2010 ikke har vagret den nedvendige
opfalgning, afstemning samt rykning af debitorer, herunder sikring af, at der er overensstemmelse
mellem finansbogf aringen og debitormodul et.
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Vi anbefaler, at der udarbejdes jobbeskrivelser og forretningsgange for pa baggrund af disse at vurde-
re, hvorledes ressourcerne og opgaverne i afdelingen stemmer over ens. Vi er bekendt med, at der i
2011 er foretaget en rakke tiltag for at forbedre debitorafdelingen herunder ansadtelse af afdelingsle-
der.

Ifelge de interne retningslininer og forretningsgange skal alle debitorer der er addre end 6 méaneder
afskrives og overfares til inkassomyndigheden ved Skattestyrelsen, hvorefter eventuelle indbetalinger
tilgér inkassoafdelingen i henhold til regnskabshandbogens retningslinjer herom. Dette har ikke funge-
ret tilfredsstillende i 2010, hvorfor forfaldne saldi addre end 6 maneder ifglge det oplyste ikke | gbende
er overdraget til inkasso.

4.1.6 Afstemning af likvide poster
Flere bankkonti, primaert fra de enheder, som fortsat selv har ansvaret herfor, har ikke vagret afstemt i
hele 2010 og for enkelte bankkonti i laangere tid tilbage.

Det er observeret, at intern revision lgbende sender rykkere til de enkelte enheder, safremt der ikke
manedligt fremsendes bankafstemninger. Det kan konstateres, at disse skriftlige rykkere ikke har den
agnskede virkning.

Der er i forbindelse med revisionen konstateret negative kassebeholdninger enkelte steder, hvilket er
en indikation pd, at der ikke Igbende foretages afstemning af beholdningen samt at intern revision,
som den kontrollerende enhed, ikke forholder sig kritisk til de modtagne af stemninger.

Lgbende afstemning af likvide poster er et central element i den interne kontrol, hvorfor vi anbefaer,
at der fremadrettet iveaksadtes tiltag til at |@bende at foretage en kritisk gennemgang af savel bankaf-
stemninger som kasseopgerel ser.

4.1.7 Inddrivelsesmyndigheder ne

Skattestyrelsen varetager skatte-, afgifts-, og inddrivel sesopgaverne for hele Granland, hvilket er en
konsekvens af skattecentraliseringen i 2007 og centraliseringen af inddrivel sesopgaven i 2008. Effek-
ten af centraliseringen er endnu ikke tilfredsstillende, hvilke primaat kan henfares til, at inddrivel ses-
myndigheden er under stort arbejdspres, selvom der i forhold til tidligere & er der kommet vaesentlige
bedre styr pa bogfering og afstemning af bankkonti hvorved grundlaget for inddrivelse af skatter mv.
er forbedret.

Det store arbejdspres skyldes primaat den store maangde fordringer, som modtages fra kommunerne.
Alenei 2010 er antallet af fordringer stedet med ca. 115.000 stk. Det store arbejdspres medfarer, at det
daglige arbejde ikke udfgeres struktureret og dermed ikke fuldt ud tilfredsstillende. Det er vurderingen,
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at der mangler ressourcer til at udferer inddrivelsesarbejdet, safremt dette skal vare mere resultatgi-
vende end det er i dag.

For at mindske antallet af fordringer, der overdrages fra de eksterne parter til inddrivel sesmyndighe-
den anbefales det, at den gaddende lov evt. aandres, eller at der indgas en tillaegsaftale med de eksterne
parter om, at parterne f.eks. selv skal forsgge at inddrive fordringen via kontoudtog i en given periode
far overdragelsen til inddrivelsesmyndigheden skal finde sted. Ligeledes bar det overvejes, om der
skal sadtes et minimumsbel @b pa fordringer, der overdrages til inddrivel sesmyndigheden.

Det er vores opfattelse, at det nuvarende setup er uhensigtsmaessig, idet der reelt fares parallelle debi-
torregistre ved henholdsvis kommunerne og Landskassen, og at begge registre er indbyrdes afhaangige
af, at begge parter har fuldsteendige og korrekt gjourfearte registreringer vedrarende debitorerne.

Det er vores vurdering, at denne forudsagning ikke er geddende.

Konsekvensen heraf er uforholdsmaessigt mange transaktioner mellem inddrivel sesmyndigheden og
kommunerne, som ikke burde have vazet foretaget, idet der reelt ikke er nogen fordring, ligesom risi-
koen for at en borger rykkes for et belgb af inddrivel sesmyndigheden, uagtet at bel gbet kan vaae ind-
betalt korrekt ved den oprindelige myndighed, er hg.

Efter vores opfattelse er det mest hensigtsmaessigt at vadge en "ren” model, hvor der enten alene over-
fares fordringer til inddrivel sesmyndigheden efter at kommunen har foretaget fordringspreovelse, eller
en model hvor samtlige fordringer straks overdrages til inddrivelsesmyndigheden pa faktureringstids-
punktet og alene kan indbetal es via inddrivel sesmyndigheden.

Vi er bekendt med, a der er lgbende dialog med kommunerne, men det anbefales, at der med ud-
gangspunkt i lovgivningen udarbejdes helt klare og entydige retningslinjer for overdragelse af fordrin-
ger mv.

Renteberegning
Ved vores revision er det konstateret, at der ikke foretages renteberegning pa fordringer. Dette medfo-
rer efter vores vurdering, at, saaligt virksomheder benytter Skattestyrelsen som rentefri kassekredit.

Det er blevet oplyst, at manglende renteberegning skyldes problemer med systemet, bogfering af ad-
dre skatter mv., men at der fra 2011 vil blive foretaget renteberegning af samtlige fordringer i overens-
stemmel se med skattekontrolloven.
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Tab pa fordringer

Der foreligger ikke forretningsgangsbeskrivelser pa, hvornér, hvordan eller hvor ofte der foretages
gennemgang af fordringer for prevelse af foraddelse eller konstatering af at fordringen er uerholdelig,
hvorefter disse afgangsfares.

Det anbefales, der foretages en kritisk gennemgang af samtlige fordringer med henblik pa afgangsfo-
ring. | den forbindelse kan det anbefales, at udarbejde en oversigt over tilgaet fordringer pr. &r samt
tilsvarende inddrevet restancer.

4.1.8 Degenerdlleit-kontroller
Vaesentlige omrader af driften er outsourcet til INUIT A/S samt Comby A/S og har derfor ikke vamret
omfattet af naervaarende gennemgang.

Granlands Selvstyre har i 2010 indhentet en systemrevisionserklaaing for de kontroller, der udfaresi
driftsmiljeget hos Inu-1t A/S. Erklaaingen er ikke gaddende for hele 2010, men kun for uge 51. Erklae
ringen har givet anledning til felgende supplerende bemaakninger:

o At der ikke foreligger en beredskabsplan og der konstateres samtidig, at der har vegret dialog
herom mellem Inu:IT A/S og Granlands Selvstyre. Det er anbefalingen, at Granlands Selvsty-
re prioritere I T-systemerne samt definere retableringstider for disse for at Inu-IT A/S kan un-
derstatte dette.

e At det er ngdvendigt at foretage en yderligere formalisering af procedurerne og politiker om-
kring de interne styringssystemet i Inu-IT A/S herunder de interne kvalitetssystemet. Dog er
det vurderingen, at disse systemer fungerer betrykkende.

Vi har i 2009 foretaget en gennemgang af de generelle it-kontroller omkring XAL, op hvilke der vil
blive foretaget opfelgning pai 2011. Konklusionen fra 2009 pa gennemgangen er, a it-kontrollerne
ikke pa alle omréder har vagret hensigtsmaessigt udformet og opretholdt. Vi er bekendt med, at der
fortsat arbejdes pa at forbedre forhol dene.

For yderligere gennemgang henvises til der til rapporten fra 2009. Ligeledes har vi i 2009 foretaget en
gennemgang af it-sikkerheden i Selvstyrets it-systemer og interne netvaak, hvor konklusionen er, at
sikkerhedsniveauet er for lavt nér det holdes for gje, at der behandles fortrolige informationer. Vi tilla-
der os at henvise til vores revisionsrapport frajuni 20009.

4.1.9 Skatteomr adet
Der er tale om et komplekst omrade, men det er vores opfattelse, at der fortsat er behov for en massiv
indsats for dels at fa ryddet op i tidligere ars dokumenterede problemer og dels at fa etableret bade
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overordnede og daglige rutiner, der kan medvirke til at opnas et tilstraskkeligt kontrolmiljg, der kan
sikre at de bogferte skatter udviser et retvisende billede.

Omradet har de seneste 2 &r givet anledning til forbehold for det retvisende billede af Landskassens
skatteindtaggter. Et retvisende billede kraever efter vores opfattelse, at der kan dokumenteres en sam-
menhaang mellem arbejdsgiverregistreringer (Igbende A-skatte redegarelser), B-skat samt § 85 indbe-
talinger o.l. paden ene side og E-skat (de indrapporterede arsopgerel ser) pa den anden side samt hvor-
ledes resultatet af E-skat er registreret. Vi er klar over, at denne sammenhaang ferst kan endelig doku-
menteres med en vis forsinkelse, idet skattedr ferst er afduttet i dutningen af det efterfalgende &
(hvorefter der | abende er mindre korrektioner hertil som falge af ligning mv.)

Endvidere er det af afgarende betydning, at der fares en stram debitorstyring, idet de opgjorte skatte-
indtaegter primaat er baseret pa redegarel ser, der forudsadter indbetalingen sker efterfalgende.

Vi henviser i gvrigt til afsnit 4.2.4.

4.2 Forhold af vaesentlig betydning for vurdering af ar sregnskabet

4.2.1 Generelt

Revisionen af drsregnskabet for 2010 har vaaet saalig vanskelig af flere arsager. Dels har der i aret
vaget gennemfart vassentlige omstruktureringer, herunder blandt andet en rakke ressortaandringer og
flytning af opgaver.

Bogfaringen og regnskabsmateria et bager prag af manglende kritisk gennemgang, ligesom der ikke i
tilstraekkeligt omfang er foretaget Igbende vurdering, afstemning eller opfagning af balanceposter,
hvorved det underliggende materiale i form af bl.a. bilag og afstemninger har vaaet mangelfuldt eller
ikketilstede i forbindel se med regnskabsaf sl utningen.

Revisionen har givet anledning til at fremhaave falgende saarlige forhold, der er af betydning for vurde-
ring af rsregnskabet:

4.2.2 Lanninger og gager
Overordnet er det vores vurdering, at kvalitetsniveauet ikke er forbedret i forhold til tidligere &.

Ved revisionen har det ikke vaaret muligt at fa forelagt af stemning mellem finansboghol deriet til len-
systemet samt indberetningerne til skattemyndighederne. Endvidere er der ikke forelagt afstemninger
af |gnafhaangige poster, herunder A-skat, pensioner mv. Dette samt oplysning om at der ikke foretages
afstemning af disse poster indikere, at der ikke er et overblik over om der afregnes og tilbagehol des
korrekt.
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Det er vores vurdering, at den Igbende lgnnings- og gageadministration overordnet set fungerer til-
fredsstillende, sdledes at de ansatte generelt far udbetalt den korrekte len og gage. Men derudover er
der store problemer pa lgnningsomradet, hvilke bl.a. kommer til udtryk ved nedenstédende punkter:

o Ud over en kort procedurebeskrivel se findes der ingen egentlig forretningsgangsbeskrivel se for
| @nningsomradet

o Der udarbejdes ikke |gbende afstemninger af |anningerne, hvilket ger, at eventuelle uoverens-
stemmel ser mellem finansbogferingen, de | gbende indberetninger og |ensystemet ikke af dakkes
inden for rimelig tid

o Lanrelaterede konti i balancen er ikke underlagt en fast og kontinuerlig afstemnings- og opfalg-
ningsprocedure, hvorved en raskke differencer og pa anden vis uafklarede posteringer far lov til
at std urert pa disse konti

o Der er ingen kontrol, der sikrer at |gntilbageholdelse i form af bl.a. pension afregnes og indbe-
rettesrettidigt og korrekt

. Der findes ikke nogen samlet kontrol, der sikrer, at alle bruttol gnlister attesteres og returneres

o Der er udbetalt Ian til en rakke fratradte og "fiktive’ medarbejdere som faige af manglende
kontroller af bruttol gnlister mv.

Ved 2010 revisionen har vi sdledes kunnet konstatere, at der er sa store problemer pa lgnomrédet, at
det ikke har vaaet muligt at afstemme de |gnafhasgige poster fuldstandigt. | den forbindelse er det
oplyst, at der er igangsat en proces for afstemning af |@nafhaangige poster fra 2008 og frem. Vi anbefa-
ler, at fokus rettes fremadrettede, sa det sikres korrekt afstemninger mellem lansysten, finans og af-
temning maned for maned i ar 2011.

Det er vores vurdering, at en lang raskke af problemerne med Iansystemet er manglende forretnings-
gange, afstemningsprocedure samt klare retningslinier mellem enheder og |gnafdelingen omkring af-
stemninger, bruttolgnlister og rettelser af fe)l mv. Det er dog vores vurdering, at det er |gnafdelingen,
der har det overordnede ansvar for afstemninger, rettelser af fejl mv. Pa baggrund af dette anbefaler vi,
at der udarbejdes skriftlig aftaler mellem lgnafdelingen og de enkelte enheder omkring, hvilke arbejde
afdelingerne hver issa er ansvarlige for.

Lenningsomradet er et af de bel gbsmaessigt vaesentligste omréder i regnskabet, og vi anbefaler, at de
forngdne ressourcer / kompetencer tilfares omradet til sikring af, at alle relevante interne kontroller og
afstemningsrutiner indfares. Vi er bekendt med, at der allerede nu er taget en rakke initiativer for at
forbedre omradet i 2011.
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4.2.3 Udlan

Vi har konstateret, at det har vagret overordentligt vanskeligt for administrationen at dokumentere de
mange forskellige udlanstyper i form af afstemninger mellem subsystemer i form af f.eks. lanesystem
pa udldn i form af boligstettelan, erhvervsstettelan, uddannelseslan og andre lan i forhold til hoved-
bogholderiet og dermed til Landskasseregnskabet.

Der er tale om et relativt komplekst omréde med mange |aneformer, som regnskabsmaessigt behandles
paforskellig vis.

Ultimo 2010 udger den uafklarede difference ca. 48,4 mio.kr.

Vi er bekendt med, at systemleverandaren er inddraget i afstemningsarbejdet og der i 2011 vil blive
arbejdet pa at fa afstemt alle udlan. Det anbefales, at der udarbejdes en model til afstemning samt at
udlan afstemmes mindst en gang pr. kvartal til den samlede saldo i bogferingen.

4.2.4 Skat

Vi har i vore revisionsprotokollater til &rsregnskaberne for 2008 og 2009 beskrevet rakke forhold
omkring skatteindteegter i Landskassens regnskab som har medfert, at vi har taget forbehold for opge-
relsen af skatteindtasgternei de naevnte ar.

Skatteomradet er et meget komplekst omrade i forhold til regnskabet. Det normale udgangspunktet for
indtaggtsfarsel i Landskassen er retserhvervelse, hvilket dog i sagens natur er vanskeligt at anvende i
forhold til skatteindtaegter, hvor sdvel borger som skattemyndighed har mulighed for at eendre pa ek-
sempelvis forskudsregistrering og slutopgerelsen, og den endelige skat sdledes farst er opgjort nar
bade borger og skattemyndighed er enige herom, hvilket straskker sig over mindst 2 regnskabsar (skat-
tedret og det efterfalgende ar, hvor slutopgerel se udarbejdes).

Indtil centraliseringen af skatteadministrationen i 2007 indtagtsfarte Landskassen blot de modtagne
afregninger fra kommunerne. Efter centraliseringen har Landskassen overtaget to vaesentlige kilder til
usikkerhed i opgerelsen af skatter, som kraaver, at der udgves konkrete skegn i forbindelse med regn-
skabsaflasggel sen.

Dels indteggtsfarer Landskassen andelen af A-skatter pa baggrund af arbejdsgivernes manedlige rede-
gerelser, og herunder tillige de skensmaessige ansadtelser som skattemyndighederne paligner virk-
somheder, som ikke har foretaget indberetning. Endvidere indtasgtsferes andelen af B-skatter pa bag-
grund af udsendte opkrae/ninger. Skattemyndighederne har vurderet, at der, uagtet at skensmaessige
opgerelser oftest er hgjere end de efterfal gende faktiske indberetninger og at der er en andel af de pa-
lignede B-skatter, der ikke bliver betalt, ikke er behov for at foretage konkret hensadtel se hertil.
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Dels har Landskassen overtaget debitorrisikoen pa at skatterne faktisk indbetales. | 2009 udgjorde det
skegnnede tab pa skattetilgodehavender ca. 165 mio.kr. | 2010 er det skennede tab opgjort til ca. 64
mio.kr. Samtidig er der foretaget en sterre gennemgang af skattetilgodehavender, hvilket har resulteret
i, a ca 80 mio.kr. er overfart til inkasso.

Det skal bemagkes, at safremt tabene pa et tidspunkt konstateres som endelige tab, skal en andel heraf
bel astes kommunerne.

Der er konstateret en fejl ved indtasgtsfarden af direkte skatter i 2009 pa ca. 75. mio.kr. som er ind-
teggtsfart i 2010 som anden indtasgt.

Samlet set er det vores vurdering, at der er sket fremskridt i administrationen, men som omtalt under
afsnit 4.1.9, er der stadig et stor behov for yderligere forbedringer. Vi er siledes enige i de foretagne
skan og finder at omtalen i beretningen og i anvendt regnskabspraksis til arsregnskabet samlet set gi-
ver et retvisende billede af den opgjorte indtaggt og de tilknyttede usikkerheder herved.

Som konsekvens af vores forbehold for de opgjorte skatteindtaggter i 2008 og 2009 tager vi dels forbe-
hold for sasmmenligningstallene og dels for de mulige effekter heraf i 2010.

4.2.5 Anlaegsfond
Det samlede bogfarte belagb i anlasgsfonden udger 752 mio.kr., hvoraf 421 mio.kr. er reserveret til
anlaggsbyggeri, mens 331 mio.kr. er reserveret til udlan til anlaggsbyggeri.

Vores gennemgang har vist, at der fortsat er et stort efterslad pa at fa indhentet anlaegsregnskaber pa
afduttede projekter.

Belab reserveret til anlaegsudlan (boliger)

For Boligudlanene pa hovedkonto 89.72.11 bemaakes, at der i 2010 har vaget udfert et stort stykke
arbejde for at fa overensstemmel se mellem tilsagn og de reserverede midler i anlasgsfonden. Gennem-
gangen har vist, at der er et stort behov for at ryddet op i de afgivne tilsagn, siledes at tilsagn til udlan
til byggeri, der ikke er eller umiddelbart tamkes igangsat traskkes tilbage, sdledes at de reserverede
midler i anlaggsfonden kan frigives til Landskassens disposition. Det bemaakes i den forbindelse, at
der er indtaggtsfert ca. 30 mio.kr. i 2010 pa hovedkonto 89.72.11, somi hgj grad kan henfarestil, at en
rakke | anetilsagn er bortfaldet. De samlede tilsagn ultimo 2010 kan opgerestil 193 mio.kr.

Som vi bemagkede i revisionsprotokollatet til regnskabet for 2009 betyder en af tekstanmaarkningerne
til hovedkonto 89.72.11 et brud pa det normale bruttoprincip for opgerelse af indtasgter og udgifter i
Landskassens regnskab i de situationer, hvor der sker omdannelse af andelsboligforeninger til gerbo-





Deloitte 885

liger. Ifelge det oplyste er der sdledes et nettooverskud pa ca. 10,9 mio.kr. i 2010, der kan henferes til
omdannel ser.

4.2.6 Besvigelser
Der er i 2010 konstateret besvigelser som falge af misbrug af likvider, embedsmisbrug samt uregel-
meaessi gheder med overarbejdsbetaling samt |en i fglgende enheder:

GU, Nuuk

Kollegieadministrationen

Fangst og Fiskeriskolen, Uummannag
Universitet

Muligheden for at hindre vassentlige fejl, herunder besvigelser og uregelmaessigheder, beror farst og
fremmest pa, om der ved tilrettelaaygelsen af registreringssystemer og forretningsgange sikres en be-
tryggende intern kontrol.

4.2.7 KNR - Kalaallit Nunaata Radioa

KNR har en negativ egenkapital pa 21,5 mio.kr., som primaat er opstaet i forbindelse med investering
i digitalt udstyr. Udsigten til reetablering af egenkapitalen er tvivisom, medmindre Landskassen pa et
eller andet tidspunkt vadger at give institutionen et ekstraordinaat tilskud.

Tekstanmagrkningen under nettorenter anferer bl.a,, at KNR er tildelt en trakningsret pa 17 mio.kr.
som forrentes med 6 % p.a. Pr. 31.12.2010 var saldoen 16,6 mio.kr. og tra&kket har gennem aret vagret
hgjere end den tildelte bevilling.

Det skal tilfgjes, at gkonomi- og personalestyrelsen har vaget fuld ud opmeerksom herpd, og har |-
bende dreftet problemstillingen med savel det ressortansvarlige departement for KNR og KNR selv.

4.2.8 Qorlortor suaq vandkr aftveerk

Nukissiorfiit og konsortiet, der har opfert Qorlortorsuag vandkraftvaaket har indledt en voldgiftssag.
Konsortiet har nedlagt pastand om, at Nukissiorfiit skal betale yderligere ca. 235 mio.kr., mens Nukis-
siorfiit bestrider kravet.

Nukissiorfiit er en integreret del af Landskassen, hvorved et negativt udfald for Nukissiorfiit af vold-
giftssagen vil have direkte konsekvenser for Landskassen.

Det er vores opfattelse, at sagen har vaesentlig betydning ved vurdering af Nukissiorfiits finansielle
stilling, og vi har pa baggrund heraf forsynet vores pategning af Nukissiorfiits arsregnskab med en
supplerende oplysning:
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"Uden at tage forbehold henviser vi til ledelsesberetningen og note 14. Der er rejst et krav mod virk-
somheden i niveauet 235 mio.kr. vedr. vandkraftvaaket i Qorlortorsuag. Virksomheden bestrider kra-
vet og tvisten skal Igses ved en voldgift. Det endelige udfald af forholdet kan ikke afgares pa nuvee
rende tidspunkt, og der er ikke indregnet en forpligtelse i regnskabet til dagkning af et eventuelt krav.”

Forholdet er indarbejdet i Landskassens arsregnskab for 2010 som en eventualforpligtelsei lighed med
2009.

5. Kommentarer til arsregnskabet

5.1 Resultatopger elsen
Vi har bl.a. foretaget en analyse af resultatopgerel sens poster samt en sammenligning med tidligere ar
og bevillingerne.

Intern revision har foretaget en periodiseringskontrol, som vi stikprevevist har gennemgaet. Det er vor
vurdering, at alle vaesentlige forhold er rettet, hvorfor resultatopgerelsen giver et retvisende billede af
arets aktivitet, ndr der tages hensyn til de bemaarkninger vi har anfert under afsnit 4.2.1 vedregrende
skatteindtaggter.

Gennemgang af forbrug i forhold til bevilling har ikke givet anledning til at fremhasave forhold som
ikke allerede er beskrevet i de regnskabsmaessige forklaringer.

5.2 Balancen
Vi har gennemgaet balancens poster til underliggende dokumentation, af stemninger mv.

Gennemgangen har ikke givet anledning til gvrige saalige bemaakninger.

5.3 @vrigeforhold

5.3.1 Anvendt regnskabspraksis

Vi har kontrolleret, hvorvidt arsregnskabet er aflagt i overensstemmelse med L andskassens regnskabs-
praksis uden dette har givet anledning til bemaarkninger.

5.3.2 Regnskabsmaessige forklaringer
Vi har foretaget en gennemgang af de enkelte enheders regnskabsmaessige forklaringer, hvori de vee

sentligste afvigel ser er kommenteret.

Vor gennemgang har ikke givet anledning til supplerende kommentarer.
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5.3.3 Regnskabserklaering
| forbindelse med regnskabsafslutningen har Departementet for Finanser overfor os blandt andet er-

klegret (bl.a. pa grundlag af de enkelte departementers regnskabserklaging overfor Departementet for

Finanser),

At vi er bekendt med ledelsens ansvar for, at delregnskabet er udarbejdet i overensstemmelse
med lovgivningens krav til regnskabsaflaeggel se, herunder at regnskabet og de regnskabsmass-
sige forklaringer samlet giver et retvisende billede af departementets, underliggende instituti-
oners og enheders resultat, aktiver og gadd.

At regnskabet ikke indeholder vassentlig fejlinformation.

At dle anskaffelser (aktiver), uanset anskaffelsestidspunkt, hvis anskaffelsessum overstiger
3.000 kr. enkeltvis er registreret pa en inventarliste og er til stede.

At de bogfarte aktiver i balancen er til stede, tilhgrer Landskassen (excl. forvaltede midler) og
er forsvarligt veardiansat, herunder a foretagne nedskrivninger m.v. er tilstrakkelige til at
dackke den risiko, der hviler pa aktiverne.

At departementets, underliggende institutioners og enheders, aktiver ikke er pantsat, behadtede
med ejendomsforbehold eller lignende udover hvad der er meddelt DcR.

At samtlige gad dsposter og evrige forpligtel ser, der pahviler departementet, underliggende insti-
tutioner og enheder, er medtaget i balancen eller oplyst til DcR, samt at disse er forsvarligt
opgjort.

At departementet, underliggende institutioner og enheder manedligt har afstemt |anoplysninger
(bruttolenlister m.v.) til bogfering og herunder sikret at den bogferte |gn er i overensstemmel -
se med de faktiske aftalte medarbejderforpligtel ser.

At der ikke er verserende eller truende erstatningskrav m.v. eller eventualforpligtelser s som
pensions-, kautions- og garantiforpligtelser samt andre gkonomiske forpligtelser, herunder va-
lutarisici og leasingforpligtelser, udover hvad der er meddelt DcR, som vassentligt vil kunne
pavirke bedemmelsen af departementets, underliggende institutioner og enheders gkonomiske
stilling.

At alle transaktioner i det forlgbne regnskabsar er foretaget pa normale vilkéar og i overens-
stemmel se med finang oven og de givne tillasgsbevillinger.
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e At der fra balancedagen og frem til i dag ikke er indtrédt forhold, som forrykker vurderingen af
departementets, underliggende institutioner og enheders balance, og som ikke er kommet til
udtryk i de regnskabsmaessige forklaringer.

e At der ikke er konstateret besvigelser pa departementets ansvarsomréde i det forlgbne regn-
skabsar og at departementets forretningsgange og interne kontroller bl.a. har til forma at fore-
bygge muligheden for besvigel ser.

5.4 Nettostyrede virksomheder

Vi har revideret de nettostyrede virksomheders arsregnskaber for 2010, og alle er forsynet med en
revisionspétegning uden forbehold. | revisionspategningen for Mittarfegarfiit har vi givet en supple-
rende oplysning om Mittarfegarfiits mulighed for at forrente og afskrive sine anlasgsaktiver. | revisi-
onspategningen for Nukissiorfiit har vi omtalt en verserende voldgiftssag, som er naamere redegjort
for under afsnit 4.2.8.

Vi henviser i gvrigt til virksomhedernes saarskilte arsregnskaber for 2010 og de af os udarbejdede revi-
sionsprotokoller.

Som det er omtalt i revisionsprotokollatet til Nukissiorfiit's rsregnskab for 2010 er vi af Departemen-
tet for Boliger, Infrastruktur og Trafik anmodet os om udfgre en ekstraordinaa gennemgang af drifts-
regnskabsbilagene (omkostninger sterre end 5.000 kr.) for 2010 for at belyse eventuelle uretmaessig-
heder herunder sammenblandinger af indkab til Nukissiorfiit og til privat brug, ligesom departementet
har anmodet os om at foretage en vurdering af virksomhedens budgetopfelgning i 2010, samt hvorvidt
Nukissiorfiit har udvist tilstragkkelig sparsommelighed.

Vi har udarbejdet et notat af 8. april 2011 til Departementet, hvoraf felgende konklusion fremgar:

" Nukissiorfiit har i 2010 haft et merforbrug pa 19,5 mio.kr. i forhold til finanslovsbevillingen, hvilket
svarer til ca. 26 % af arets bevilling. Virksomheden konstaterer selv d. 15. november 2010, at der med
uaandret drift vil veare et merforbrug pa 4,3 mio.kr.

Virksomheden ivagkszter ikke egentlige besparelsesrunde eller lignende, sdledes at arets bevilling
ikke overskrides, og der ansgges ikke om en tillaggsbevilling, ligesom virksomheden ikke informerer
Departementet om det forventede merforbrug. Faktisk har virksomheden to uger forinden meddelt
Departementet, at der forventes et mindre forbrug. Det skal pointeres, at en nettostyret virksomhed er
lige s bundet af arets finanslovsbevilling som bruttostyrede enheder (f.eks. Departementet) er.

Merforbruget kan henfares til falgende faktorer:
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1. Investeringeni brintanlaagyget var bogfart som et anlasgsaktiv, og dette blev korrekt udgiftsfart
i forbindelse med udarbejdelsen af arsregnskabet. Virksomheden havde ikke inden opstart af
projektet foretaget en vurdering af den regnskabsmaessige behandling. Projektet var ikke
driftsbudgetteret i 2010, og dermed forel& der ingen bevilling hertil. | det hele taget har virk-
somheden ikke kunne dokumentere nogen gkonomiske kalkulationer eller lignende omkring
projektet, hvilket findes kritisabelt bel gbets starrel se taget i betragtning.

2. Et veesentligt merforbrug pa specielt mdlerei Nuuk til nybyggeri, som burde have vaget for-
udset og dermed budgetteret.

3. Enreativ varm vinter, forar og efterdr betad et mindre daekningsbidrag end budgetteret.

4. Der var realiseret en rentebesparel se som falge af senere |aneoptagel se til anlaggsprojekter.

Nukissiorfiit's attestationsforhold og forretningsgange kan og ber forbedres sdledes, at besvigel sesrisi-
Ci minimeres.

Nukissiorfiit bar fremover veae mere opmaaksom pa overholdelse af de skattemaessige regler ved
udbetaling af honorarer, badigje mv.

Nukissiorfiit har ikke pa alle punkter fulgt Granlands Selvstyres regel seat vedrerende tjenesterejser,
indkab, lejeforhold, telefon og bilordning, men disse ordninger er fremadrettet opstrammet. Desuden
kan det oplyses, at der indgas mange individuelle ansatel seskontrakter, der ikke fremsendestil Gran-
lands Selvstyres Forhandlingsafdeling.

Nukissiorfiit har gennem de seneste &r foretaget meget vaesentlige investeringer, og der forventes et
relativt hgjt investeringsniveau i fremtiden, hvorved virksomhedens rente- og af dragsbyrde vil veare
stigende. Patrods af dette vil virksomheden fortsat have et vaesentligt positivt likviditetsflow.”

6. Dvrige oplysninger

6.1 Ikkekorrigeredefejl i arsregnskabet
Ud over ubetydelige fel, er defejl, vi har afdackket ved vor revision, blevet korrigeret i arsregnskabet.

6.2 Radgivnings- og assistanceopgaver
Siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 10. maj 2010 har vi udfert fglgende opgaver for
Groanlands Selvstyre:

o Diverse assistanceopgaver af teknisk karakter
o Saalig undersggelse af sundhedsvaesenets betalinger til udlandet
) Diverse undersggel ser af uregel masssigheder
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o Saalig undersggel se vedrarende Nukissiorfiit
) Analyse og evaluering af degninstitutionsomradet i Grgnland

7. Konklusion pa den udferterevision

Naalakkersuisut har den 12. maj 2011 godkendt arsregnskabet i den foreliggende form, og vi har for-
synet det med en revisionspategning med fal gende forbehold:

"Som falge af, at vi i arsregnskaberne for 2008 og 2009 har taget forbehold for de opgjorte skatteind-

taggter og isaa den tilknyttede hensadtelse, tager vi forbehold for sammenligningstallene for disse po-
ster, samt for den mulige af smittende virkning dette ma have i arsregnskabet for 2010.”

8. Erkleering

Ifelge lovgivningen skal vi erklage, at vi opfylder de habilitetsbestemmelser, der er indeholdt i lovgiv-
ningen, og at vi under revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.

Nuuk, den 12. mgj 2011

Deloitte
Statsautoriseret Revisionsaktiesel skab
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Revisionsprotokollat til arsregnskab 2010
1. Revision af drsregnskabet
1.1 Arsregnskabet

Vi har afsluttet revisionen af det af ledelsen aflagte drsregnskab for 2010 for Asiaq - Grenlands For-
undersegelser. Arsregnskabet udviser falgende:

2010 2009

_tkr. t.kr.
Resultat (36) 3.093
Aktiver 21.863 21.979
Egenkapital 17.192 17.228

1.2 Forhold af veesentlig betydning for vurdering af irsregnskabet
Baseret pa vores revision skal vi fremhave folgende sazrlige forhold, der er af betydning for ledelsens
vurdering af arsregnskabet:

1.2.1 Manglende funktionsadskillelse
Virksomhedens bogholder varetager alle virksomhedens regnskabsfunktioner. Dette betyder, at der
ikke er etableret funktionsadskillelse pA vaesentlige omrader.

Den manglende funktionsadskillelse eger risikoen for fejl i virksomhedens rsregnskab som falge af
tilsigtede eller utilsigtede handlinger eller mangler. Fejl i &rsregnskabet, der er en folge af besvigelser,
vil ikke nedvendigvis blive opdaget under revisionen, da fejl af denne karakter seedvanligvis tilsleres
eller holdes skjult.

Vi skal understrege, at ovennzvnte bemarkninger ikke er udtryk for, at vi under vores revision har
konstateret konkrete forhold, der kunne indikere uregelmassigheder eller besvigelser, men de skal ses
som en understregning af, at funktionsadskillelse normalt er et vaesentligt led i en virksomheds interne

kontrol.

2. Kommentarer til rsregnskabet

2.1 Resultatopgerelsen

Vi har foretaget en analyse af resultatopgerelsens poster samt en sammenligning med tidligere ar. Vi
har stikprevevis bilagsrevideret poster i resultatopgerelsen, ligesom vi har gennemgaet bilag efter sta-
tusdagen. Dette har ikke givet anledning til bemarkninger.

Der henvises til rsregnskabet og specifikationerne hertil.
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2.2 Balancen
Balanceposterne er stikprevevis afstemt til underliggende dokumentation eller analyseret. Indregnin-
gen af aktiver og forpligtelser er vurderet. Dette har ikke givet anledning til bemzerkninger.

Immaterielle anlzegsaktiver
Arets tilgang pa 110 t.kr. vedrerer andel i opgradering af Nuna Gis mv. Tilgangen afskrives over 3 ar,
jf. virksomhedens regnskabspraksis p4 omrédet.

Materielle anlzegsaktiver, 5.922 t.kr.
Arets tilgang bestir af bil, Mitsubishi Qutlander, som er erhvervet for 298 t.kr.
Arets afgang vedrerer VW Caddy, der er givet i bytte i forbindelse med erhvervelsen af ovennzvnte.

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser, 4.671 t.kr.
Vi har gennemgéet en aldersfordelt debitorliste pr. 31.12.2010.

Der er hensat 11 t.kr. til tab pa debitorer. Vi er enig i vurderingen af debitoreme. De i arets leb ud-
sendte saldomeddelelser til bekrzftelse af tilgodehavender hos kunder, har ikke givet anledning til

bemarkninger.

Likvide beholdninger, 10.421 t.kr.
Vi har afstemt bankindestaender til engagementsforespoergsler og kontoudtog pr. 31. december 2010.
Gennemgangen heraf har ikke givet anledning til bemarkninger.

Der blev gennemfort uanmeldt beholdningseftersyn den 25. oktober 2010, som ikke gav anledning til
bemerkninger.

Igangveerende projekter
Virksomheden anvender faktureringskriteriet vedrerende igangvarende projekter. Det betyder, at
avancer forst indteegtsfores ved afslutningen af et projekt.

Projekter, der endnu ikke er faktureret pd statusdagen indregnes under igangvarende arbejder for
fremmed regning i balancen. Projekter, der er forudfaktureret pé statusdagen, indregnes under mod-
tagne forudbetalinger fra kunder i balancen. Vi har gennemgaet igangvarende projekter med ansvar-
lig for omrédet uden dette har givet anledning til bemzarkninger.

Leverandserer af varer og tjenesteydelser, 2.173 t.kr.
Den udferte revision har ikke givet anledning til bemeerkninger. Omrédet er velfungerende.
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3. Ovrige oplysninger
3.1 Ledelsens regnskabserklaering
Som led i revisionen af vanskeligt reviderbare omrider har ledelsen afgivet en regnskabserklering

over for os vedrorende arsregnskabet for 2010.

3.2 Overholdelse af bogferingsloven
Vi har péset, at virksomheden pé alle vaesentlige omrader overholder bogfaringsloven.

3.3 Radgivnings- og assistanceopgaver

Siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 17. marts 2010 har vi udfert falgende opgaver for
virksomheden:

. Assistance i forbindelse med opdatering og afstemning af anlagskartotek for 2010

. Assistance i forbindelse med opstilling af arsregnskab for 2010

4. Konklusion pa den udferte revision

Hvis bestyrelsen godkender arsregnskabet i den foreliggende form, vil vi forsyne den med en revi-
sionspategning uden forbehold og supplerende oplysninger.

5. Revisionens formal og omfang samt ansvarsfordeling

I vores tiltreedelsesprotokollat er revisionens formal, omfang og udferelse, revisors rapportering samt
ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor beskrevet. Vi skal henvise hertil.
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6. Erklering

Ifalge lovgivningen skal vi erklare, at vi opfylder de habilitetsbestemmelser, der er indeholdt i lovgiv-

ningen, og at vi under revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.
Nuuk, den 23. marts 2011

Deloitte
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab

(]

er Jainsen
statsgutoriseret revisor

Forelagt virksomhedens ledelse, den 2011

Keld Hombech Svendsen

PJiiim
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Revisionsprotokollat til arsregnskab 2010
1. Revision af arsregnskabet
1.1 Arsregnskabet

Vi har afsluttet revisionen af det af ledelsen aflagte &rsregnskab for 2010 for Mittarfeqarfiit.
Arsregnskabet udviser falgende:

2010 2009

t.kr. t.kr.
Resultat (49.619)  (97.421)
Aktiver 1.767.591 1.825.730
Egenkapital 1.691.623 1.720.617

1.2 Risikovurdering og revisionsstrategi

Revisionen gennemferes med udgangspunkt i en af os udarbejdet revisionsstrategi. Revisionsstrategi-
en skal sikre, at revisionen fokuseres mod de vasentligste og mest risikofyldte forretningsmassige og
administrative omréader, der er af betydning for drsregnskabet.

Baseret pa vores droftelser med virksomhedens ledelse og vores kendskab til virksomhedens aktivite-
ter og forhold i evrigt har vi i forbindelse med planlaegningen og udferelsen af revisionen for 2010
identificeret folgende serlige risici for vasentlige fejl i arsregnskabet:

s Registrering og afskrivning af materielle anlegsaktiver, herunder sammenhang mellem an-
laegskartotek og arsregnskabet.

° Opggrelse og verdianszttelse af varelageret.

° Opsamling og fakturering af passager- og lufthavnsafgifter.

° Sammenhang mellem lgn- og finansbogholderi.

Revisionen har som folge heraf veeret koncentreret om folgende regnskabselementer og omrader:

o Materielle anlaegsaktiver

° Varebeholdninger

° Tilgodehavender fra salg

e Lon- og gageomkostninger

P4 gvrige omrader er risikoen for fejl i arsregnskabet vurderet som normal, og revisionens omfang har

derfor vaeret mindre.
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1.3 Revision af forretningsgange og interne kontroller

Revisionen har endvidere omfattet en vurdering af, om virksomhedens rapporteringssystemer, forret-
ningsgange og interne kontroller fungerer forsvarligt. Formalet hermed er at pase, om der forefindes
korrekte, trovaerdige og rettidige bogholderiregistreringer som grundlag for regnskabsafleggelsen.

Vi har vurderet virksomhedens forretningsgange og interne kontroller, herunder szrligt inden for fel-
gende risikofyldte omréder:

e Likvide midler

e Len- og gageadministration

e Fakturering og debitoropfelgning

e Anlegsinvesteringer med anlagstilskud fra Grenlands Selvstyre

1.3.1 Droftelser med direktionen om risikoen for besvigelser
I forbindelse med planlegning af vores revision har vi forespurgt virksomhedens direktion om risiko-

en for besvigelser.

Direktionen har over for os oplyst, at der efter dens vurdering ikke er sarlig risiko for besvigelser, og
at virksomheden har et effektivt kontrolmilje, der afdaekker risikoen for vasentlig fejlinformation i
arsrapporten, herunder fejlinformation som felge af regnskabsmanipulation eller misbrug af virksom-
hedens aktiver. Direktionen har endvidere oplyst, at den udover en sag i Narsarsuaq ikke har kendskab
til besvigelser eller igangvarende undersagelser af formodede besvigelser. Vi skal bemarke, at vi ikke
under vores revision har konstateret fejl i drsrapporten som folge af besvigelser.

1.4 Forhold af vasentlig betydning for vurdering af drsregnskabet
Revisionen har givet anledning til at fremheeve folgende sarlige forhold, der er af betydning for ledel-
sens vurdering af arsregnskabet:

1.4.1 Dokumentationsmateriale og forretningsgange mv.
I 4rets leb har vi besogt lufthavnene i Nuuk og Kangerlussuaq som led i revisionen af arsregnskabet
for 2010 for Mittarfeqarfiit. Der er til ledelsen i Mittarfeqgarfiit udarbejdet notater vedrerende vore

revisionsbesog.

Formalet med revisionsbesggene har vaeret at undersege, om lufthavnenes registreringssystemer, for-
retningsgange, rutiner og kontroller m.v. er tilrettelagt pa en hensigtsmaessig méde under hensyntagen
til lufthavnenes og de enkelte regnskabsomraders relative betydning for det samlede regnskab for Mit-
tarfeqarfiit, herunder for at vurdere, om bogferingen fortsat giver et palideligt grundlag for udarbejdel-
sen af arsregnskabet.
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I forbindelse med vor revision har vi noteret, at forretningsgangene i al vaesentlighed folges, og at der
generelt foretages de forudsatte afstemninger og kontroller.

Det er dog vort indtryk, at der kan og ber foretages yderligere forbedringer, herunder at de skriftlige
forretningsgange ajourferes/forbedres, og at afstemninger m.v. foretages konsekvent og med de forud-
satte frekvenser, sarskilt pa kreditoromradet, samt at kvaliteten heraf forbedres.

Baseret pa det udferte arbejde er det samlet set vort indtryk, at virksomhedens registreringssystemer
og forretningsgange indenfor virksomhedens hovedomrader under hensyntagen til ovenstiende be-
markninger fungerer efter hensigten.

2. Kommentarer til arsregnskabet

2.1 Resultatopgsrelsen

Vi har bl.a. foretaget en analyse af resultatopgerelsens poster samt en sammenligning med tidligere ar
og budgettet.

Personaleomkostninger er afstemt til redegerelsen til Skattestyrelsen.

2.2 Balancen

Anlagsinvesteringer via anleegstilskud
Arets anlzegsinvesteringer via anlegstilskud fordeler sig sdledes:

t.kr.

Narsarsuaq 7.992
Kangerlussuaq 6.232
Helistops 0
Ovrige lufthavne og heliporte 2.627
1 alt 16.851
Bevilling, overfert pr. 31.12.2009 17.533
Bevilling 2010 5.559
Nettoafleveret i forbindelse med afsluttede anlegsregnskaber 0
Forbrugt heraf i 2010 af Departementet ved direkte bogfering udenom Mittarfeqarfiit 0
Restbeyvilling 31.12.2010 6.241
Der kan specificeres sdledes:

Merforbrug 4.179)

Ej brugt af bevillingen 10.420
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Bevillingerne svarer til Finansloven for 2010 inklusiv netto tillegsbevillinger samt genbevillinger fra

tidligere ar.
De enkelte anlaegsinvesteringer er stikprevevis gennemgéet.

Det er vort indtryk, at sondringen mellem anlags- og driftsinvesteringer generelt foretages med skyl-
dig hensyntagen til arten af de pagzldende investeringer, og under hensyntagen til at skellet mellem
anlags- og driftsinvesteringer er flydende.

Vor gennemgang af udvalgte bilag bade pa anlegs- og omkostningskonti har ikke givet anledning til
vasentlige bemarkninger.

Materielle anlaegsaktiver 1.666.639 t.kr.
Vi har stikprevevis kontrolleret arets til- og afgange til underliggende dokumentation samt péset, at

afskrivninger er foretaget i overensstemmelse med virksomhedens regnskabspraksis.

De materielle anlaegsaktiver sammenszatter sig séledes:

t.kr.
Materielle anlegsaktiver i behold 01.01.1998 1.710.088
Apportindskud af (6) nye lufthavne 1998-2005 616.778
Apportindskud af Paamiut Lufthavn 2007-2010 142.880
Anlagsinvesteringer med anlaegstilskud 1998-2010 217.532
Investeringer over driftsbevillingen 1998-2010 61.252
Afgange 2001-2010 (9.307)
Anskaffelsessum i alt 2.739.223
Akkumulerede afskrivninger 1998-2010 (1.072.584)

Bogfert veerdi 31.12.2010 1.666.639
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Den bogferte vardi af de materielle anlegsaktiver fordeler sig séledes pa lufthavne og anlagstyper pr.
31.12.2010:

Flyve El-, varme-,
pladser Flyve- og vand- Andre
under- pladser Byg- vaerker drifts-

bund belzgning ninger og havne midler I alt

t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Kangerlussuaq 290.000 10.236 136.003 77.967 15.591 529.797
Narsarsuaq 200.000 4.480 48.296 8.985 7.528 269.289
Nuuk 109.900 0 190 0 6.090 116.180
Tlulissat 98.000 0 2.133 112 6.663 106.908
Sisimiut 48.531 6.280 6.632 2.974 2.949 67.366
Paamiut 64.662 16.171 20.369 13.283 14.121 128.606
Maniitsoq 51.762 9.571 6.846 3.825 3.213 75.217
Upernavik 34.786 10.886 13.745 3.009 3.469 65.895
Qaarsut 21.846 0 19.889 11.691 2.362 55.788
Kulusuk 24.000 20.005 8.301 505 5.143 57.954
CNP 22.600 0 2.384 1213 5.341 31.538
Qaanaaq 26.042 107 18.712 10.177 4.094 59.132
Aasiaat 24.875 4.515 6.495 3.891 3.379 43.155
Dvrige 32.750 20.265 5.925 156 718 59.814
I alt 1.049.754 102.516 295.920 137.788 80.661  1.666.639

Det skal understreges, at der, jfr. beskrivelsen anvendt regnskabspraksis for Mittarfeqarfiit i arsregn-
skabet, ikke afskrives pa de enkelte flyvepladsers sikaldte underbund.

Varebeholdninger 65.842 t.kr.
Varebeholdningerne er pr. 31.12.2010 fysisk optalt af virksomhedens personale. Vi har efterfolgende

foretaget stikprevevis kontrol af varelagerets tilstedevarelse i Kangerlussuaq og Narsarsuag.

Varelageret fordeler sig saledes pa fuel og pé evrige varegrupper:

Ovrige

Fuel varer I alt 2009
Lufthavn t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
Kangerlussuaq 27.976 13391 41.367 39.468
Narsarsuaq 10.576 2.161 12.737 17.599
Gvrige lufthavne 11.243 495 11.738 10.588

49.795 16.047 65.842 67.655
Generel hensattelse til ukurans 0 0

I alt 65.842 67.655
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Vi har stikprevevis gennemgéet vardiansattelsen af varelagrene, herunder vurderingen af ukurans.
Der er ikke foretaget en generel hensattelse til ukurans, idet alle ukurante varepartier er medtaget uden
veerdi. Det er vor vurdering, at der er foretaget tilstrazkkelig reservation til dakning af ukurans mv.

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser, 26.038 t.kr.
Vasentligste udestdende forfaldne tilgodehavende vedrerer Kangerlussuaq Tourism A/S, der er géet
konkurs i januar 2010. Der er hensat 1.462 t.kr. til tab pd tilgodehavendet.

Der er i alt afsat 2.574 t.kr. (2009: 2.562 t.kr.) til imadegaelse af tab pa debitorer. Efter vor vurdering
er henszttelsen tilstraekkelig til at deekke tabsrisikoen.

Likvide beholdninger 3.738 t.kr.
Bestar af kassebeholdninger samt bankindestdender, der er afstemt til engagementsforespergsler og
kontoudtog pr. 31.12.2010.

Mellemregning med Gronlands Selvstyre 36.312 t.kr.
Det lobende mellemvarende pa 36.312 t.kr. pr. 31.12.2010 er afstemt med @konomi- og Personalesty-

relsen.

Leverandorgzeld 17.916 t.kr.
Vi har stikprevevis paset, at der foreligger afstemning af kreditorsaldi til modtagne kreditorkontoud-
tog. Jfr. punkt 1.4.1 har der veeret en del kommentarer til afstemningerne.

Anden gzld, 9.052 t.kr. og skyldige feriepenge, 11.998 t.kr.
Anden gzld mv. omfatter bl.a. skyldig A-skat, funktionzrferiepengeforpligtelse samt skyldige ferie-

penge.

Periodeafgraensningsposter passiver, 609 t.kr.
Bestar af forudfaktureret husleje mv.

3. @vrige oplysninger

3.1 Ledelsens regnskabserkleering og ikke-korrigerede fejl i Arsregnskabet

Som led i revisionen af vanskeligt reviderbare omréder har direktionen afgivet en regnskabserklering
over for os vedrerende arsregnskabet for 2010. Heri har direktionen bekraftet, at alle vaesentlige fejl
fundet ved revisionen er rettet i &rsregnskabet.
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3.2 Overholdelse af bogferingsloven
Vi har péset, at virksomheden pé alle vasentlige omrader overholder bogferingsloven.

3.3 Rédgivnings- og assistanceopgaver

Siden afgivelsen af vores revisionsprotokollat af 17. marts 2010 har vi udfert felgende opgaver for
virksomheden:

e Ajourfering af anlaegskartotek pr. 31.12.2010.

e Diverse ovrig ledelses og regnskabsmassig assistance.

4. Konklusion pa den udferte revision

Vi har forsynet arsregnskabet med en revisionspategning uden forbehold men med supplerende oplys-
ninger vedrerende Mittarfeqarfiits muligheder for at forrente og afskrive anl@gsinvesteringerne.

Vores detaljerede kommentarer til den i forbindelse med arsafslutningen udferte revision er lebende
meddelt virksomhedens ledelse.

5. Revisionens formal og omfang samt ansvarsfordeling

I vores revisionsprotokollat af 10. marts 2006 er revisionens formél, omfang og udferelse, revisors
rapportering samt ansvarsfordelingen mellem ledelse og revisor beskrevet. Vi skal henvise hertil.

6. Erkizering

Ifelge lovgivningen skal vi erklare, at vi opfylder lovgivningens krav til uafth@ngighed, og at vi under
revisionen har modtaget alle de oplysninger, vi har anmodet om.

Nuuk, den 17. marts 2011

Deloitte
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab

le Sonntag
statsautoriseret revisor
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Tiltradt
V. (ﬂf g e
Niels Kreutzmann en Ulrich-Lynge, 3ep ementschef,
direkter artementet for Boliger/ Infras og Trafik

OSivim
TAAFDT200VFAELLES\SEK\TSE2'2010\Rp 2010.docx






INATSISARTUT

Medlem af Naalakkersuisut for Finanser
Her

16. maj 2011
Sags.nr.; 01.32.05-00026

Revisionsprotokoilat til Landskassens regnskab 2010

Vedlagt fremsendes 9 eksemplarer af revisionsprotokoliat til Landskassens regnskab 2010, samt
underliggende nettostyrede virksomheder.

Revisionsudvalget imedeser senest den 14. juni 2011 at modtage Naalakkersuisuts bemaerkninger
tit det i protokollaterne fremfarte.

Safremt Revisionsudvalget efterfelgende finder behov for en uddybning af Naalakkersuisuts
besvarelse vil Udvaiget vende tilbage herom.

Der skal ggres opmaerksom pa, at Naalakkersuisuts besvarelse kan komme til at indga i
Revisionsudvalgets betaenkning vedrorende Landskassens regnskaber for 2010.

Naalakkersuisuts bemeerkninger bedes fremsendt pa grenlandsk og dansk. En elektronisk kopi af
besvarelsen bedes sendt til: inatsisartut@inatsisartut.gl

Ikinngutinnersumik inuulluagqusillunga
Med venlig hilsen

Ka%
Udvalgssekretaer

INATSISARTUT - PARLIAMENT OF GREENLAND
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Aningaasagarnermut Naalakkersuisoqg
/Maani

16. maj 2011
Sags.nr.: 01.32.05-00026

Ukioq 2010-imut Naatsorsuutinut Kukkunersiuisut natunaarutaat

Nunatta Karsiata kiisalu taassuma ataani suliffegarfiit namminersortitat ukiog 2010-imi
naatsorsuutaannut kukkunersiuisut nalunaarutaat quligiluanngorlugu ilanngullugu
nassiunnegarpoqg.

Nalunaarummi ogaatiginegartunut Naalakkersuisut ogaasegaataasa kingusinnerpaamik 14. juni
2011-imi tigunissaat Kukkunersiuinermut Ataatsimiititaliap naatsorsuutigaa.

Tamatuma kingorna Naalakkersuisut akissuteqaataata itisilerneqarnissaa Kukkunersiuinermut
Ataatsimiititaliamit pisariaqartinnegassappat tamanna ataatsimiititaliamit uterfigeqqginnegassaaq.

Naalakkersuisut akissutaat Nunatta Karsiata 2010-imi naatsorsuutai pillugit Kukkunersiuinermut
Ataatsimiititaliap isumaliutissiissutaanut ilanngunnegarsinnaammata erseqgissaatiginegassaaq.

Naalakkersuisut oqaaseqaataat kalaallisut galiunaatuliu nassiuteqqunegarput. Akissuteqaatip
garasaasiakkut assilinera uunga nassiuteqguneqarpoq: inatsisartut@inatsisartut.gl.

Inussiarnersumik inuulluagqusillunga

Kaspr Juul-Nielsen
Ataatsimiititaliap allattaa

V-
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Aningaasaqarnermut Naalakkersuisoq
Medlem af Naalakkersuisut for Finanser L

Til Revisionsudvalget

Dato: 11. juli. 2011
Postboks 1037
3900 Nuuk

Naalakkersuisuts bemaerkninger til Revisionsprotokollaterne omfattet af Og/tel +299 34 50 00

Fax +299 32 46 14
Landskassens regnskab for 2010 oed@gh.gl

www.nanoq.gl
I forbindelse med udarbejdelsen af Landskassens regnskab for 2010 har ekstern
revisor, Deloitte, udarbejdet revisionsprotokollat til regnskabet, ligesom revisionen
har udarbejdet revisionsprotokollater for enheder under Selvstyret.

Ekstern revisor, Deloitte har i sin konklusion pa den udferte revision for Selvstyret anfort folgende:

Naalakkersuisut har den 13. maj 2012 godkendt drsregnskabet i den foreliggende form, og vi har
forsynet det med en revisionspdtegning med folgende forbehold:

"Som folge af, at vi i drsregnskaberne for 2008 og 2009 har taget forbehold for de opgjorte
skatteindtcegter og iscer den tilknyttede henscettelse, tager vi forbehold for sammenligningstallene
for disse poster, samt for den mulige afsmittende virkning dette md have i drsregnskabet for 2010

Forbeholdet relaterer sig saledes til regnskaberne i 2008 og 2009, hvor revisionen ikke kunne opné
nedvendig overbevisning omkring skatteindtaegternes storrelse og den tilknyttede hensattelse, mens
regnskabet for 2010 isoleret set séledes vil have varet uden forbehold séfremt der ikke havde vaeret
noget forbehold tidligere &r.

Revisionsprotokollaterne for Selvstyret er opdelt ved at punkt 4.1.3 frem til 4.1.9 indeholder
revisors kommentarer og anbefalinger pd forhold omkring forretningsgange og interne kontroller.
Fra punk 4.2 og frem til punkt 4.2.8 fremstar forhold af vasentlig betydning for vurderingen af
Selvstyrets regnskab.

I revisionsprotokollatet til arsregnskabet for 2010 for Asiaq punkt 1.2 fremstér forhold af veesentlig
betydning for vurderingen af Asiaq’s regnskab.

I revisionsprotokollatet til arsregnskabet for 2010 for Nukissiorfiit punkt 1.3 og 2.1 fremgér forhold
som har vasentlig betydning for vurdering af Nukissiorfiit’s regnskab.

I revisionsprotokollat til &rsregnskabet for 2010 for Mittarfeqarfiit punkt 1.4 er anfort forhold af
vaesentligt betydning for vurdering af Mittarfeqarfiit’s regnskab.





Vi vil med n@rvarende orientere om forholdene og de tiltag der er foretaget fra Selvstyrets og
enhedernes vegne pa disse punkter for imedegéelse af disse fremadrettet.

Deloitte anferer i punkt 4.1.3 Centralisering af bogholderiet:

Som folge af Landstyreformandens beslutning af 21. november 2007 er der etableret et feelles servicecenter
i Okonomi- og Personalestyrelsen (DcR) pr. 1. januar 2009. I 2009 og 2010 er der overfort bogholderi
opgaver fra en stor del af Selvstyrets enheder til DcR. Overforsel af opgaverne er aftalt via
ressortendringer og standardaftale om hvilke bogholderimceessige opgaver DcR loser og hvilke opgaver
enheden fortsat loser.

Revisionen af drsregnskabet 2010 har veeret en betydeligt mere omfattende opgave end forventet.
Baggrunden herfor er, at forretningsgange og interne kontroller til understottelse heraf samt
ansvarsfordeling mellem DcR og de enkelte enheder generelt ikke er beskrevet, og de interne kontroller i
langt de fleste tilfeelde ikke er etableret, og sdfremt de er etableret, ofte ikke fungerer tilfredsstillende.

Bogforingen og regnskabsmaterialet beerer preeg af manglende kritisk gennemgang, hvilket ofte kan
henfores til manglende viden omkring den enkeltes arbejdsopgaver.

Problemstillingerne omkring bogforingen og dermed ogsd revisionen kan delvis henfores til, at der er
styringsmeessige udfordringer i forbindelse med overdragelse af enhedernes samlede bogholderi til
DcR.

Finansbogholderiet i DcR er ansvarlig for udarbejdelse af afstemningerne. Vi har konstateret, at der

stort set ikke udarbejdet afstemninger i de forste 9 mdaneder af 2010, ligesom de foreliggende afstemninger
ikke er gennemgdet kritisk, forstdet sdaledes at der er taget stilling til dbne posteringer mv. Den

manglende udarbejdelse af afstemninger kan i hoj grad henfores til manglende ressourcer, da det neppe
er realistisk for finansbogholderiets nuveerende medarbejdere at udarbejde det store antal afstemninger,
der reelt kreeves.

Vi anbefaler, at der indgds en aftale pr. enhed, der er tilrettet i forhold til den enkelte enheds behov
under hensyntagen til kompleksitet, bemanding mv., hvori det tydeliggores, hvem der blandt andet
skal std for controlling, kritisk gennemgang af dbenstdende poster, opfolgning mv.

Det er sammenfattende vores vurdering, at der i forbindelse med udarbejdelse og implementering af
forretningsgangsbeskrivelser og interne kontroller bor afscettes de nodvendige ressourcer, sdvel okonomiske
som personalemeessige, til at sikre, at forretningsgangene kommer til at fungere efter hensigten.

DcR er enig 1 revisionens kommentarer til problemstillingerne. DcR har 1 store dele af 2010 brugt
ressourcer pa oprydning samt reorganisering af de hjemtagne opgaver 1 forbindelse med
centraliseringen af bogholderierne. Opgaven har for DcR af flere omgange veret storre end
forventet. Oprydningsopgaverne 1 flere tilfeelde har veret langt mere ressourcekrevende end
forudset ved hjemtagelsen af bogholderierne, hvilket har medvirket til problemer med styring af
overdragelserne af enhedernes bogholderi.

Som revisionen anforer, er overforslerne af opgaverne aftalt via ressortendringer og standardaftaler.
DcR har tidligere fundet standardaftalen (vedlaegges som bilag 1) som tilstrekkelig dekkende for
opgavefordelingen mellem den afgivende enhed og DcR. DcR er i gang med at udarbejde ny
skabelon for aftale med enhederne for at sikre tydeliggerelse af anvarsfordelingen, herunder hvem
der skal sté for controlling, kritisk gennemgang af abenstaende poster, opfelgning m.v. I forbindelse





med indgéelse af denne nye aftale vil der blive indarbejdet afsnit omkring forretningsgange som gér
pa tveers mellem enheden og DcR.

DcR har ligeledes i forbindelse med centraliseringerne skulle foretage store personalemassige
rationaliseringer. hvilket har betydet veesentlige udfordringer for personalet i DcR.

Den af revisionen anferte manglende kritiske gennemgang seges lost ved tilfersel af nye og egede
kompetencer pd omrdderne ved den fortsatte centralisering af bogholderifunktionerne. Denne
tilforsel skal ligeledes bidrage til at DcR kan gennemfore afstemningen af den store mangde konti.

Endeligt har DcR igangsat udsendelse af yderligere materiale i forbindelse med
manedsafstemningerne hvoraf det fremgér hvilke opgaver der ligger hos den enkelte enhed og hvad
der forventes enheden reagerer pa. Skabelon for det yderligere materiale fremgar af bilag 2.

Deloitte anferer i punkt 4.1.4 Kreditorer:
Det er konstateret, at kreditorafdelingen under DcR ikke udarbejder afstemning mellem den samlede
bogforte kreditorsaldo i finansbogholderiet (XAL) til kontoudtoget fra kreditors saldo.

Det burde veere muligt for kreditorafdelingen at udarbejde en korrekt afstemning, da de har adgang til
XAL og reelt ikke behaver de faktiske fakturaer for at udarbejde en afstemning.

Den manglende afstemning af kreditorer bevirker, at der bl.a. kan ske betalingsfejl, manglende registrering
af omkostninger mv.. Det anbefales, at der udarbejdes interne kontroller og klare retningslinier
for, hvorledes afstemning af kreditorer skal foregd i faste manedlige rutiner.

Ligeledes er det kreditorafdelingens ansvar at afstemme finansbogforingen med kreditormodulet.
Denne opgave er dog ikke udfort lobende i 2010, hvilke vi anbefaler gores manedligt. Ultimo 2010 har
Vi i forbindelse revisionen modtaget en afstemning, som udviser en difference pd ca. 225 t.kr. Det er
oplyst, at der er dialog i gang med systemleverandoren for at lose denne.

DcR er enig i revisors bemarkninger til klare retningslinjer for kontrol og afstemninger. DcR har i
denne forbindelse i starten af aret 2011 sat yderligere fokus pd implementering af
forretningsgangene 1 det daglige arbejde herunder afstemningerne for kreditorbogholderiet.
Afstemningen af kreditorer har vaeret meget omfattende idet det har veret og fortsat er nedvendigt
at afstemme kreditorer méanedligt for hver enkelt regnskabsenhed. Der arbejdes pa at omlegge
kreditorer sdledes at det fremadrettet kun er nedvendigt at foretage en afstemning pr. leverander.
Ligeledes vil en oget grad fra leverandererne til at anvende elektroniske fakturaer bidrage til en
hojere effektivitet og mindre fejl.

Deloitte anferer i punkt 4.1.5 Debitorer:

For den centraliserede debitorstyring kan det konkluderes, at der i 2010 ikke har veeret den nodvendige
opfolgning, afstemning samt rykning af debitorer, herunder sikving af, at der er overensstemmelse
mellem finansbogforingen og debitormodulet.

Vi anbefaler, at der udarbejdes jobbeskrivelser og forretningsgange for pa baggrund af disse at vurdere,
hvorledes ressourcerne og opgaverne i afdelingen stemmer over ens. Vi er bekendt med, at der i
2011 er foretaget en reekke tiltag for at forbedre debitorafdelingen herunder anscettelse af afdelingsleder.

Ifolge de interne retningslinjer og forretningsgange skal alle debitorer der er celdre end 6 mdneder
afskrives og overfores til inkassomyndigheden ved Skattestyrelsen, hvorefter eventuelle indbetalinger





tilgar inkassoafdelingen i henhold til regnskabshdndbogens retningslinjer herom. Dette har ikke fungeret
tilfredsstillende i 2010, hvorfor forfaldne saldi celdre end 6 mdaneder ifolge det oplyste ikke lobende
er overdraget til inkasso.

DcR er enige i revisionens kommentarer.

Som navnt under punkt 4.1.3. har der i aret 2010 veret anvendt betydelige ressourcer pd oprydning
ved overfersler af bogholderiopgaven til DcR. Dette har blandet andet betydet at de interne
retningslinjer ikke har kunnet overholdes, da det ved overtagelserne er konstateret ikke uvasentlige
fejl 1 regnskabsmaterialet. For disse fejl er rettet har DcR ikke fundet det hensigtsmaessigt at
overdrage fordringer til inkasso.

Deloitte anferer i punkt 4.1.6 Afstemning af likvide poster
Flere bankkonti, primeert fra de enheder, som fortsat selv har ansvaret herfor, har ikke veeret afstemt i
hele 2010 og for enkelte bankkonti i lcengere tid tilbage.

Det er observeret, at intern revision lobende sender rykkere til de enkelte enheder, sdfremt der ikke
mdnedligt fremsendes bankafstemninger. Det kan konstateres, at disse skriftlige rykkere ikke har den
onskede virkning.

Der er i forbindelse med revisionen konstateret negative kassebeholdninger enkelte steder, hvilket er
en indikation pd, at der ikke lobende foretages afstemning af beholdningen samt at intern revision,
som den kontrollerende enhed, ikke forholder sig kritisk til de modtagne afstemninger.

Lobende afstemning af likvide poster er et central element i den interne kontrol, hvorfor vi anbefaler,
at der fremadrettet iveerkscettes tiltag til at lobende at foretage en kritisk gennemgang af savel
bankafstemninger som kasseopgorelser.

DcR er enige i revisionens bemarkninger. Der er pr. 1. juni 2011, ansat en kontorchef i intern
revision for at styrke og ege kompetencen pa omradet.

Intern revision vil 1 samarbejde med DcR arbejde pa at fa sikret etablering af styrkede interne
kontroller og forbedring af eksisterende forretningsgange. Det vil som led i intern revisions styrkede
position ved kompetancetilforelsen ligeledes blive sat yderligere fokus pa de af revisionens anforte
bemarkninger under ovenstaende punkter med henblik pé eliminering.

Som afslutning til de i punkt 4.1.3. - 4.1.6. anforte punkter skal anferes at en stor del af
oprydningsopgaverne er ved at vare tilendebragt. At forretningsgange for flere omrader er
udarbejdet med klare instrukser til medarbejderne omkring deres opgaver og ansvar. Der pagér
dagligt oplaering af personalet inden for de forskellige opgaver med henblik péd en bedre forstielse
af de leste opgaver hvilket bidrager til at give medarbejderne en hejere grad af ansvarsfelelse for
det udferte arbejde.

Der foreligger stadigt store opgaver i forbindelse med effektivisering af arbejdsgangen og rutiner.
Disse opgaver er ved at blive defineret som smi projekter med henblik pa at sikre styring
/implementering og opfelgning. Projekterne vil blive indarbejdet samtidigt med at DcR 1 aret 2011
vil udrulle IRIS og overtage bogholderifunktioner for de sidste regnskabsenheder i Nuuk.

Deloitte anferer i punkt 4.1.7 Inddrivelsesmyndighederne
Skattestyrelsen varetager skatte-, afgifts-, og inddrivelsesopgaverne for hele Gronland, hvilket er en
konsekvens af skattecentraliseringen i 2007 og centraliseringen af inddrivelsesopgaven i 2008. Effekten





af centraliseringen er endnu ikke tilfredsstillende, hvilke primeert kan henfores til, at inddrivelses-
myndigheden er under stort arbejdspres, selvom der i forhold til tidligere dar er der kommet veesentlige
bedre styr pa bogforing og afstemning af bankkonti hvorved grundlaget for inddrivelse af skatter mv.
er forbedret.

Det store arbejdspres skyldes primcert den store meengde fordringer, som modtages fra kommunerne.
Alene i 2010 er antallet af fordringer stedet med ca. 115.000 stk. Det store arbejdspres medforer, at det
daglige arbejde ikke udfores struktureret - og dermed ikke fuldt ud tilfredsstillende. Det er vurderingen, at
der mangler ressourcer til at udfore inddrivelsesarbejdet, sdafremt dette skal veere mere resultatgivende
end det er i dag.

For at mindske antallet af fordringer, der overdrages fra de eksterne parter til inddrivelsesmyndigheden
anbefales det, at den geeldende lov evt. cendres, eller at der indgas en tilleegsaftale med de eksterne
parter om, at parterne f-eks. selv skal forsoge at inddrive fordringen via kontoudtog i en given periode
for overdragelsen til inddrivelsesmyndigheden skal finde sted. Ligeledes bor det overvejes, om der

skal scettes et minimumsbelob pd fordringer, der overdrages til inddrivelsesmyndigheden.

Det er vores opfattelse, at det nuveerende setup er uhensigtsmeessig, idet der reelt fores parallelle
debitorregistre ved henholdsvis kommunerne og Landskassen, og at begge registre er indbyrdes afhcengige
af, at begge parter har fuldsteendige og korrekt ajourforte registreringer vedrorende debitorerne.

Det er vores vurdering, at denne forudscetning ikke er geeldende.

Konsekvensen heraf er uforholdsmeessigt mange transaktioner mellem inddrivelsesmyndigheden og
kommunerne, som ikke burde have veeret foretaget, idet der reelt ikke er nogen fordring, ligesom risikoen
for at en borger rykkes for et belob af inddrivelsesmyndigheden, uagtet at belobet kan veere indbetalt
korrekt ved den oprindelige myndighed, er haj.

Efter vores opfattelse er det mest hensigtsmeessigt at veelge en “ren” model, hvor der enten alene overfores
fordringer til inddrivelsesmyndigheden efter at kommunen har foretaget fordringsprovelse, eller

en model hvor samtlige fordringer straks overdrages til inddrivelsesmyndigheden pa faktureringstidspunktet
og alene kan indbetales via inddrivelsesmyndigheden.

Vi er bekendt med, at der er lobende dialog med kommunerne, men det anbefales, at der med udgangspunkt
i lovgivningen udarbejdes helt klare og entydige retningslinjer for overdragelse af fordringer mv.

Renteberegning
Ved vores revision er det konstateret, at der ikke foretages renteberegning pd fordringer. Dette medforer
efter vores vurdering, at, scerligt virksomheder benytter Skattestyrelsen som rentefri kassekredit.

Det er blevet oplyst, at manglende renteberegning skyldes problemer med systemet, bogforing af celdre
skatter mv., men at der fra 2011 vil blive foretaget renteberegning af samtlige fordringer i overensstemmelse
med skattekontrolloven.

Tab pa fordringer

Der foreligger ikke forretningsgangsbeskrivelser pd, hvornar, hvordan eller hvor ofte der foretages
gennemgang af fordringer for provelse af forceldelse eller konstatering af at fordringen er uerholdelig,
hvorefter disse afgangsfores.

Det anbefales, der foretages en kritisk gennemgang af samtlige fordringer med henblik pd afgangsforing.
1 den forbindelse kan det anbefales, at udarbejde en oversigt over tilgdet fordringer pr. dr samt
tilsvarende inddrevet restancer.





Skattestyrelsen har, som det korrekt nevnes, en lebende dialog med kommunerne om oversendelse
af fordringer til inddrivelse med henblik pd at undgd at der unedigt oversendes krav.

Konkret har der i denne forbindelse vaeret holdt mede med de 4 kommuner (samt Kanukoka) pa
kommunaldirekter / ekonomichefniveau den 15/06-2011, hvor Skattestyrelsen orienterede om de
specielle problemer i forhold til inddrivelse af kommunale krav, og hvor der blev aftalt et fast
opfelgningsmede hvert kvartal.

Ligeledes blev der 23/06-2011 holdt et opfelgende orienteringsmeade med de kommunale
socialchefer, idet storsteparten af kommunernes restancer udgeres af sociale krav
(daginstitutionsbetaling, foraldrebetaling for bern anbragt udenfor hjemmet, tilbagebetalingspligtig
hjelp og forskudsvis udlagte underholdsbidrag), som for en meget stort dels vedkommende er
uerholdelige fra den dag de blev ydet.

Hensigten med centralisering af inddrivelsesomradet var blandt andet, at sikre en sterre ensartethed
1 inddrivelsesarbejdet, herunder at styrke borgernes retssikkerhed samt ikke mindst at undga unedig
administration og derved billiggere administrationen.

Kommunernes oversendelse af krav til opkravning og (tvangs)inddrivelse via Skattestyrelsen er
reguleret via Inddrivelseslovens § 11 a, stk. 3, sidste afsnit, hvorefter overdragelse sker efter sidste
rettidige betalingsdag. I praksis sker overdragelsen dog ca. 14 dage senere, nar kommunerne har
ferdiggjort bogferingen af alle frivillige indbetalinger.

Skattestyrelsen forventer, at vedtagelsen af Inatsisartutlov nr. 6 af 15. april 2011 om @ndring af
Landstingslov om inddrivelse og forebyggelse af restancer til det offentlige, hvor der &bnes op for
muligheden for at stille krav om tilmelding til betalingsservice, vil nedbringe antallet af
restancesager, ikke mindst antallet af sager, hvor der er tale om forholdsvis sma belab.

Det er korrekt at der 1 dag er tale om uforholdsmaessigt mange sager, men for langt de flestes
vedkommende er der tale om ganske beskedne belob. Eksempelvis er der registreret over 60.000
renovationsregninger hvor gennemsnittet pa den enkelte fordring udger omkring 200 kr.

Naalakkersuisut for Finanser vil til efterarssamlingen 2011 fremlagge en redegorelse for
udviklingen i1 borgernes geld til det offentlige.

Herunder vil vaere en vurdering af hvordan inddrivelsen kan styrkes.

Renteberegning
Skattestyrelsen er i gjeblikket ved at foretage de sidste test af renteberegningsmodulet og

renteberegningen forventes igangsat medio 2011.

Tab pé fordringer
Siden centraliseringen af omradet har Inddrivelsesmyndigheden primeert haft fokus pé at fa

inddrevet mest muligt pa de fordringer, hvor det fortsat var muligt.

For sd vidt angér de facto uerholdelige fordringer, der ikke er foreldede, kan afskrivning kun ske
hvis der er serlig lovhjemmel hertil. Det gaelder for ESU, BSU- & Uddannelsesstottelan samt
restancer vedr. forskudsvis udlagte underholdsbidrag og personskatterestancer.





Skattestyrelsen har foretaget en systematisk gennemgang af de skatterestancer, som man overtog af
kommunerne ved centraliseringen, og vil herefter afslutte alle foreldede krav indenfor disse
kategorier.

Der er ligeledes nedsat en restancegruppe 1 Skattestyrelsen, bestdende af en reprasentant for skat,
afgift, arbejdsgiverregisteret og inkasso. Restancegruppen gennemgér alle krav vedrerende deds-,
konkurs- og likvidationsboer, med henblik pa lebende afgangsforing af krav, der ikke har udsigt til
at opnd deekning, samt gennemgang af specielt A-skatterestancer, der kraever sarlig bevagenhed.

Revisionens bemarkninger tages derfor til efterretning, og i takt med de indvundne erfaringer og
storre kendskab til opgavernes omfang og karakter hos de enkelte medarbejdere, inddrages og
systematiseres ogsa de procedurer som ligger i forleengelse af inddrivelsesopgaven.

Deloitte anferer i punkt 4.1.8 De generelle it-kontroller
Veesentlige omrdder af driften er outsourcet til INUIT A/S samt Comby A/S og har derfor ikke veeret
omfattet af neerveerende gennemgang.

Gronlands Selvstyre har i 2010 indhentet en systemrevisionserkleering for de kontroller, der udfores i
driftsmiljoet hos Inu-It A/S. Erkiceringen er ikke geeldende for hele 2010, men kun for uge 51. Erklceringen
har givet anledning til folgende supplerende bemcerkninger:

e At der ikke foreligger en beredskabsplan og der konstateres samtidig, at der har veeret dialog
herom mellem Inu:IT A/S og Gronlands Selvstyre. Det er anbefalingen, at Gronlands Selvstyre
prioritere [T-systemerne samt definere retableringstider for disse for at Inu-IT A/S kan understotte
dette.

e At det er nodvendigt at foretage en yderligere formalisering af procedurerne og politiker omkring
de interne styringssystemet i Inu-IT A/S herunder de interne kvalitetssystemet. Dog er det vurde-
ringen, at disse systemer fungerer betrykkende.

Vi har i 2009 foretaget en gennemgang af de generelle it-kontroller omkring XAL, op hvilke der vil

blive foretaget opfolgning pa i 2011. Konklusionen fra 2009 pd gennemgangen er, at it-kontrollerne

ikke pd alle omrdder har veeret hensigtsmeessigt udformet og opretholdt. Vi er bekendt med, at der
fortsat arbejdes pa at forbedre forholdene.

For yderligere gennemgang henvises til der til rapporten fra 2009. Ligeledes har vi i 2009 foretaget en
gennemgang af it-sikkerheden i Selvstyrets it-systemer og interne netveerk, hvor konklusionen er, at
sikkerhedsniveauet er for lavt ndr det holdes for gje, at der behandles fortrolige informationer. Vi tillader
os at henvise til vores revisionsrapport fra juni 2009.

IT-sikkerhedsfunktionen bemarker, at Comby A/S, hvortil MRLON er outsourcet, har faet foretaget
en it-revision af deres generelle it-kontroller af Selvstyrets IT-revisorer i foraret 2011. IT-revisionen
blev gennemfort samtidigt med IT-revision af Selvstyret. IT- Revisionsrapporten er under
udarbejdelse hos Deloitte ERS 1 Danmark.

IT-sikkerhedsfunktionen er enig i revisionens bemarkning omkring beredskabsplan og har i denne
forbindelse igangsat samarbejde med Deloitte, med henblik pd udarbejdelse af tre beredskabsplaner.
Disse planer vil 1 ferste omgang blive implementeret 1 Selvstyrets IT-sikkerhedsfunktions arbejde.
Derudover vil planerne danne grundlag for udarbejdelsen af planer for samtlige de i Selvstyret
anvendte IT-systemer. Det forventes at de tre beredskabsplaner vil vere udarbejdet ved udgangen af
2011, og implementeret 1 2012.





I umiddelbart tilknytning til modtagelsen af rapporten “Revision af generelle it-kontroller” fra 2009,
blev de forskellige uhensigtsmessigheder forelagt de implicerede parter. Parterne har hver isaer
kommenteret pé forholdene og foretaget forskellige tiltag til athjelpning. Arbejdet med at forbedre
forholdene er blandt andet sket ved etablering af IT-sikkerhedsfunktionen som via lebende
opfelgning kan sikre at der folges op pa anbefalingerne.

I foraret 2011 har IT-Sekretariatet gennemgaet netverkssikkerheden. Denne gennemgang har
medfert igangsettelse af flere initiativer, med henblik pa hejnelse af Selvstyrets IT-sikkerhed.

Det skal bemarkes at der siden udarbejdelsen af rapporten fra 2009 er sket vaesentlige endringer i
systemops@tningen i Selvstyret.

Deloitte anferer i punkt 4.1.9 Skatteomradet

Der er tale om et komplekst omrdde, men det er vores opfattelse, at der fortsat er behov for en massiv
indsats for dels at fd ryddet op i tidligere drs dokumenterede problemer og dels at fa etableret bdde
overordnede og daglige rutiner, der kan medvirke til at opnas et tilstreekkeligt kontrolmiljo, der kan
sikre at de bogforte skatter udviser et retvisende billede.

Omprddet har de seneste 2 dr givet anledning til forbehold for det retvisende billede af Landskassens
skatteindteegter. Et retvisende billede kreever efter vores opfattelse, at der kan dokumenteres en
sammenheeng

mellem arbejdsgiverregistreringer (lobende A-skatte redegorelser), B-skat samt § 85 indbetalinger

o0.l. pd den ene side og E-skat (de indrapporterede drsopgorelser) pd den anden side samt hvorledes
resultatet af E-skat er registreret. Vi er klar over, at denne sammenhceng forst kan endelig dokumenteres
med en vis forsinkelse, idet skattedr forst er afsluttet i slutningen af det efterfolgende dr (hvorefter der
lobende er mindre korrektioner hertil som folge af ligning mv.)

Endvidere er det af afgorende betydning, at der fores en stram debitorstyring, idet de opgjorte
skatteindtcegter primeert er baseret pd redegorelser, der forudscetter indbetalingen sker efterfolgende.

Vi henviser i ovrigt til afsnit 4.2.4.

Skattestyrelsen er enig 1 revisionens generelle betragtninger, men skal henvise til det store
oprydningsarbejde som er foretaget i 2009 og 2010 og som fortsatter i 2011, ligesom man er enig
med revisionen 1, at der skal fores en stram debitorstyring.

Deloitte anferer til punkt 4.2 Forhold af vasentlige betydning for vurderingen af
arsregnskabet

4.2.1 Generelt

Revisionen af drsregnskabet for 2010 har veeret scerlig vanskelig af flere drsager. Dels har der i dret
veeret gennemfort veesentlige omstruktureringer, herunder blandt andet en reekke ressorteendringer og
flytning af opgaver.

Bogforingen og regnskabsmaterialet beerer preeg af manglende kritisk gennemgang, ligesom der ikke i
tilstreekkeligt omfang er foretaget lobende vurdering, afstemning eller opfolgning af balanceposter,
hvorved det underliggende materiale i form af bl.a. bilag og afstemninger har veeret mangelfuldt eller
ikke tilstede i forbindelse med regnskabsafslutningen.

Revisionen har givet anledning til at fremheeve folgende scerlige forhold, der er af betydning for vurdering
af arsregnskabet:

4.2.2 Lonninger og gager





Overordnet er det vores vurdering, at kvalitetsniveauet ikke er forbedret i forhold til tidligere dr.

Ved revisionen har det ikke veeret muligt at fa forelagt afstemning mellem finansbogholderiet til lonsystemet
samt indberetningerne til skattemyndighederne. Endvidere er der ikke forelagt afstemninger

af lonafheengige poster, herunder A-skat, pensioner mv. Dette samt oplysning om at der ikke foretages
afstemning af disse poster indikere, at der ikke er et overblik over om der afregnes og tilbageholdes

korrekt.

Det er vores vurdering, at den lobende lonnings- og gageadministration overordnet set fungerer
tilfredsstillende, sdledes at de ansatte generelt far udbetalt den korrekte lon og gage. Men derudover er
der store problemer pd lonningsomrddet, hvilke bl.a. kommer til udtryk ved nedenstdende punkter:

¥ Ud over en kort procedurebeskrivelse findes der ingen egentlig forretningsgangsbeskrivelse for
lonningsomrddet

% Der udarbejdes ikke lobende afstemninger af lonningerne, hvilket gor, at eventuelle uoverensstemmelser
mellem finansbogforingen, de lobende indberetninger og lonsystemet ikke afdcekkes

inden for rimelig tid

% Lonrelaterede konti i balancen er ikke underlagt en fast og kontinuerlig afstemnings- og
opfolgningsprocedure,

hvorved en reekke differencer og pd anden vis uafklarede posteringer far lov til

at std urort pad disse konti

¥ Der er ingen kontrol, der sikrer at lontilbageholdelse i form af bl.a. pension afiregnes og indberettes
rettidigt og korrekt

% Der findes ikke nogen samlet kontrol, der sikrer, at alle bruttolonlister attesteres og returneres

% Der er udbetalt lon til en reekke fratrddte og “fiktive” medarbejdere som folge af manglende
kontroller af bruttolonlister mv.

Ved 2010 revisionen har vi sdledes kunnet konstatere, at der er sd store problemer pd lonomrddet, at
det ikke har veeret muligt at afstemme de lonafhcegige poster fuldsteendigt. I den forbindelse er det
oplyst, at der er igangsat en proces for afstemning af lonafhengige poster fra 2008 og frem. Vi anbefaler,
at fokus rettes fremadrettede, sd det sikres korrekt afstemninger mellem lonsysten, finans og aftemning
mdned for maned i ar 2011.

Det er vores vurdering, at en lang reekke af problemerne med lonsystemet er manglende forretningsgange,
afstemningsprocedure samt klare retningslinier mellem enheder og lonafdelingen omkring afstemninger,
bruttolonlister og rettelser af fejl mv. Det er dog vores vurdering, at det er lonafdelingen,

der har det overordnede ansvar for afstemninger, rettelser af fejl mv. Pa baggrund af dette anbefaler vi,
at der udarbejdes skriftlig aftaler mellem lonafdelingen og de enkelte enheder omkring, hvilke arbejde
afdelingerne hver iscer er ansvarlige for.

Lonningsomrddet er et af de belobsmeessigt veesentligste omrdder i regnskabet, og vi anbefaler, at de
fornadne ressourcer / kompetencer tilfores omrddet til sikring af, at alle relevante interne kontroller og
afstemningsrutiner indfores. Vi er bekendt med, at der allerede nu er taget en reekke initiativer for at
forbedre omradet i 2011

Lonservice er enig i revisionens bemaerkninger og har taget disse til efterretning. Derfor har
lonservice igangsat en rekke tiltag. Forst og fremmest er lonservice blevet opdelt i en drifts- og en
udviklingsafdeling med hver deres kontorchef'i 2011. Derved er der i 2011 sket en styrkelse af
ledelsen af lenomradet. Denne styrkelse skal sikre, at der sker eget kontrol med afstemning og
opfelgning pa bruttolenlister, herunder implementering af forretningsgange.

Serligt 1 forhold til afstemninger blev der i slutningen af 2010 dedikeret en medarbejder serligt til
afstemning af konti pa lenomrédet. Denne person fortsatter 1 2011 med at sikre, at der sker
afstemning af alle konti pd lenomréadet hver maned. Derudover er der skarpet ledelsesmaessigt
tilsyn, saledes der folges op pa, at der afstemmes hver méned pa alle konti pd lenomradet.





Bruttolenlister er ligeledes et omrade, der er skerpet fokus pa 2011. 12010 blev der udsendt
skriftlige rykkere ud til enheder, hvis enhederne ikke returnerer bruttolensliterne. Dette folges op af
mundtlige henvendelser i forbindelse med 2. og 3. skriftlige rykker pé bruttolensliter. Derudover vil
der blive rettet henvendelse direkte til den overste leder for de enheder, som ikke returnerer
bruttolenlister efter 3. rykker. En bedre opfelgning pa bruttolenlister skal fore til eliminering af en
rekke af de fejlposteringer, der sker i dag.

Samlet skal ménedlige afstemninger og opfelgning pé bruttolenlister sikre en bedre kontrol, og
derved afhjelpe storste de problemstillinger, som revisionen fremhaver.

Der findes i dag en reekke forretningsgange pa lenomradet. Disse forretningsgange skal labende
justeres og tilpasses samtidig med, at der skal udarbejdes forretningsgange for de omrader, hvor
forretningsgange 1 dag ikke findes. Dette skal medvirke til at skabe storre sikkerhed for korrekt

udferelse af de opgaver den enkelte medarbejder udferer.

Deloitte anferer i punkt 4.2.3 Udlan

Vi har konstateret, at det har veeret overordentligt vanskeligt for administrationen at dokumentere de
mange forskellige udlanstyper i form af afstemninger mellem subsystemer i form af f.eks. lanesystem
pd udlan i form af boligstatteldn, erhvervsstotteldn, uddannelseslan og andre ldn i forhold til
hovedbogholderiet og dermed til Landskasseregnskabet.

Der er tale om et relativt komplekst omrdde med mange laneformer, som regnskabsmeessigt behandles
pd forskellig vis.

Ultimo 2010 udgor den uafklarede difference ca. 48,4 mio.kr.

Vi er bekendt med, at systemleverandoren er inddraget i afstemningsarbejdet og der i 2011 vil blive
arbejdet pd at fa afstemt alle udlan. Det anbefales, at der udarbejdes en model til afstemning samt at
udldn afstemmes mindst en gang pr. kvartal til den samlede saldo i bogforingen.

DcR er enige med revisionen i at omradet er relativt komplekst. DcR vil i den kommende tid
arbejde pa udfaerdigelsen af en model, der vil lette afstemningen mellem de forskellige lanetyper og
systemer. DcR vil indtil modellen er faerdig foretage afstemninger som hidtil. Det forventes forst at
den uafklarende difference vil blive identificeret samtidigt med at modellen foreligger.

Deloitte anferer i punkt 4.2.4 Skat

Vi har i vore revisionsprotokollater til arsregnskaberne for 2008 og 2009 beskrevet reekke forhold

omkring skatteindtceegter i Landskassens regnskab som har medfort, at vi har taget forbehold for opgarelsen
af skatteindteegterne i de neevnte dr.

Skatteomrddet er et meget komplekst omrdde i forhold til regnskabet. Det normale udgangspunktet for
indteegtsforsel i Landskassen er retserhvervelse, hvilket dog i sagens natur er vanskeligt at anvende i
forhold til skatteindtceegter, hvor savel borger som skattemyndighed har mulighed for at cendre pd
eksempelvis forskudsregistrering og slutopgerelsen, og den endelige skat sdledes forst er opgjort nar

bade borger og skattemyndighed er enige herom, hvilket streekker sig over mindst 2 regnskabsar (skattedret
og det efterfolgende dr, hvor slutopgorelse udarbejdes).

Indtil centraliseringen af skatteadministrationen i 2007 indtcegtsforte Landskassen blot de modtagne
afregninger fra kommunerne. Efter centraliseringen har Landskassen overtaget to veesentlige kilder til
usikkerhed i opgorelsen af skatter, som krcever, at der udoves konkrete skon i forbindelse med regnskabs-
afleeggelsen.
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Dels indteegtsforer Landskassen andelen af A-skatter pa baggrund af arbejdsgivernes mdanedlige
redegorelser, og herunder tillige de skonsmeessige anscettelser som skattemyndighederne pdligner
virksomheder, som ikke har foretaget indberetning. Endvidere indtcegtsfores andelen af B-skatter pd
baggrund af udsendte opkreevninger. Skattemyndighederne har vurderet, at der, uagtet at skonsmeessige
opgorelser oftest er hajere end de efterfolgende faktiske indberetninger og at der er en andel af de pdlignede
B-skatter, der ikke bliver betalt, ikke er behov for at foretage konkret henscettelse hertil.

Dels har Landskassen overtaget debitorrisikoen pd at skatterne faktisk indbetales. 1 2009 udgjorde det
skonnede tab pd skattetilgodehavender ca. 165 mio.kr. I 2010 er det skonnede tab opgjort til ca. 64
mio.kr. Samtidig er der foretaget en storre gennemgang af skattetilgodehavender, hvilket har resulteret
i, at ca. 80 mio.kr. er overfort til inkasso.

Det skal bemcerkes, at sdafremt tabene pa et tidspunkt konstateres som endelige tab, skal en andel heraf
belastes kommunerne.

Der er konstateret en fejl ved indteegtsforslen af direkte skatter i 2009 pd ca. 75. mio.kr. som er indtcegtsfort
i 2010 som anden indtcegt.

Samlet set er det vores vurdering, at der er sket fremskridt i administrationen, men som omtalt under
afsnit 4.1.9, er der stadig et stor behov for yderligere forbedringer. Vi er sdledes enige i de foretagne
skon og finder at omtalen i beretningen og i anvendt regnskabspraksis til drsregnskabet samlet set giver
et retvisende billede af den opgjorte indteegt og de tilknyttede usikkerheder herved.

Som konsekvens af vores forbehold for de opgjorte skatteindteegter i 2008 og 2009 tager vi dels forbehold
for sammenligningstallene og dels for de mulige effekter heraf'i 2010.

Indledningsvis skal Skattestyrelsen bemaerke, at B-skatter indtaegtsfores i takt med indbetalinger, og
ikke som anfert af revisionen i forbindelse med paligningen.

Hensattelser til tab pd debitorer er ofte en skonssag baseret pa tidligere erfaringer. Det er
Skattestyrelsens hidtidige erfaring, at tab pa A-skatter som folge af manglende indbetalinger fra
arbejdsgivere er begrensede, hvorimod tab som folge af manglende indbetaling af restskatter er
storre.

Udestaende A-skatter er opgjort til ca. 175 mio. kr., hvoraf ca. 50 mio. kr. udger endnu ikke
forfaldne A-skatter. Forskydningen vedrerer perioden mellem tidspunktet for arbejdsgiverens
aflenninger og indeholdt A.-skat til Skattestyrelsen og A-skatternes forfaldstidspunkt.

Skattestyrelsen registrerer i forbindelse med indberetningerne at man har en raeekke tilgodehavender,
men skelner ikke, ved opgerelsen af udestdende fordringer (restancer) om fordringerne er endnu
ikke forfaldne til betaling, eller om der er tale om reelle restancer.

Skattestyrelsen beklager den fejl, som revisionen har konstateret vedr. de direkte skatter for 2009.
Skatten for december 2009, som senest skal indbetales den 20. januar 2010, er ved en fejl blevet
indteegtsfort 1 2010 i stedet for 2009. Dette som folge af at man ikke har varet opmarksom pa at
bogfore ultimo/12-2009, men i stedet har bogfert januar-2010 1 regnskabssystemet. Beklagelig vis
er fejlen forst opdaget efter at regnskabet for 2009 er blevet lukket. For god ordens skyld skal
bemarkes at det ikke har haft nogen likviditetsmassige virkninger, ligesom fejlen alene bererer
landskassens resultatopgerelse for 2009 og 2010. Fejlen har saledes ikke haft betydning for
kommunernes gkonomi.
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Det tages til efterretning, at revisionen anser den opgjorte skatteindtaegt som retvisende, ligesom
man er enige i revisionens betragtninger om, at der pé trods af fremgangen i Skattestyrelsen, stadig
er plads til forbedringer.

Deloitte anferer i punkt 4.2.5 Anlaegsfond
Det samlede bogforte belob i anleegsfonden udgor 752 mio.kr., hvoraf 421 mio.kr. er reserveret til
anleegsbyggeri, mens 331 mio.kr. er reserveret til udldn til anlegsbyggeri.

Vores gennemgang har vist, at der fortsat er et stort eftersleeb pd at fd indhentet anlcegsregnskaber pd
afsluttede projekter.

Belob reserveret til anleegsudldn (boliger)

For Boligudldnene pd hovedkonto 89.72.11 bemeerkes, at der i 2010 har veeret udfort et stort stykke

arbejde for at fa overensstemmelse mellem tilsagn og de reserverede midler i anlegsfonden. Gennemgangen
har vist, at der er et stort behov for at ryddet op i de afgivne tilsagn, sdledes at tilsagn til udldn

til byggeri, der ikke er eller umiddelbart teenkes igangsat treekkes tilbage, sdledes at de reserverede

midler i anleegsfonden kan frigives til Landskassens disposition. Det bemeerkes i den forbindelse, at

der er indteegtsfort ca. 30 mio.kr. i 2010 pd hovedkonto 89.72.11, som i hgj grad kan henfores til, at en
reekke ldanetilsagn er bortfaldet. De samlede tilsagn ultimo 2010 kan opgores til 193 mio.kr.

Som vi bemcerkede i revisionsprotokollatet til regnskabet for 2009 betyder en af tekstanmeerkningerne

til hovedkonto 89.72.11 et brud pd det normale bruttoprincip for opgerelse af indtcegter og udgifter i
Landskassens regnskab i de situationer, hvor der sker omdannelse af andelsboligforeninger til ejerboliger.
Ifolge det oplyste er der sdledes et nettooverskud pd ca. 10,9 mio.kr. i 2010, der kan henfores til
omdannelser.

Departementet for Boliger, Infratruktur og Trafik, samt DcR har i samarbejde set pa muligheder for
at fa indhentet anlegsregnskaber for afsluttede projekter. De to parter vil 1 2011 arbejde pé en
model der kan sikre rettidig tilbagesending af disse regnskaber. DcR og Departement for boliger er
enige 1 revisionens bemarkning omkring det uheldige 1 at tekstanmaerkninger pa konto 89.72.11
giver brud pa bruttoprincippet for opgerelse af indtaegter og udgifter, og vil se pa mulighederne for
at lesning af problemet i &ret 2011.

Deloitte anforer i punkt 4.2.6 Besvigelser
Der eri 2010 konstateret besvigelser som folge af misbrug af likvider, embedsmisbrug samt uregel-
meessigheder
med overarbejdsbetaling samt lon i folgende enheder:
*  GU, Nuuk
*  Kollegieadministrationen
»  Fangs og Fiskeriskolen, Uummannaq
*  Universitetet

Muligheden for at hindre veesentlige fejl, herunder besvigelser og uregelmeessigheder, beror forst og
fremmest pd, om der ved tilretteleeggelsen af registreringssystemer og forretningsgange sikres en be-
tryggende intern kontrol.

Departement for Uddannelse og Forskning er enige i revisionen og har i denne anledning anmodet
samtlige underliggende institutioner om at udarbejde en Regnskabsinstruks i henhold til
Regnskabshandbogen, Regnskabsinstruksen skal godkendes af daglig leder af institutionen,
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Regnskabsinstruksen sendes herefter til Departementet for godkendelse. Institutionerne
administrerer herefter den daglige praksis 1 henhold til Regnskabsinstruks og Regnskabshandbogen.

Pa baggrund af de fire besvigelser 1 2010 arbejder departementet for Uddannelse og Forskning i
samarbejde med Jkonomi- og Personalestyrelsen pé en skerpelse af forretningsgangene. Dette
kunne for eksempel vere indferelse af en form for “ledelseserklaring” fra enhederne 1 forbindelse
med den arlige ajourfering af regnskabsinstruksen pd de enkelte enheder. Derudover arbejdes pa en
forretningsgang, der sikrer, at overtidsbetaling udover et fastsat belab, skal fremsendes til
godkendelse i departementet, inden udbetalingen sker fra @konomi- og Personalestyrelsen.

Dette under henvisning til regnskabshdndbogen ”Samtlige institutioner underlagt Grenlands
Selvstyre skal 1 henhold til Regnskabshdndbogen, som er udarbejdet af DcR, have udarbejdet en
Regnskabsinstruks. Regnskabshdndbogens anvisninger og Regnskabsinstruksen skal folges af
institutionerne."

Deloitte anforer i punkt 4.2.7 KNR - Kalaallit Nunaata Radioa

KNR har en negativ egenkapital pa 21,5 mio.kr., som primcert er opstaet i forbindelse med investering
i digitalt udstyr. Udsigten til reetablering af egenkapitalen er tvivisom, medmindre Landskassen pd et
eller andet tidspunkt veelger at give institutionen et ekstraordincert tilskud.

Tekstanmcerkningen under nettorenter anforer bl.a., at KNR er tildelt en treekningsret pa 17 mio.kr.
som forrentes med 6 % p.a. Pr. 31.12.2010 var saldoen 16,6 mio.kr. og treekket har gennem dret veeret
hajere end den tildelte bevilling.

Det skal tilfojes, at okonomi- og personalestyrelsen har veeret fuld ud opmeerksom herpd, og har lobende
droftet problemstillingen med sdvel det ressortansvarlige departement for KNR og KNR selv.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, bekrafter at KNR pr. 31.12.2010 har
udnyttet treekningsretten med 16,6 mio. kr.

Saldoen for rentetilskrivning vil pr. 30. juni 2011 udger 16,0 mio. kr. hvilket er i overensstemmelse
med betingelserne 1 den indgaede tilbagebetalingsaftale.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling anerkender, at KNRs generelle likviditet er
anstrengt, hvilket grundlaeggende kan forklares ved, at institutionen i gennem de sidste ar har levet
med en noget presset driftsekonomi.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling har, her og nu segt, at reducere KNRs
tilbagevendende likviditetsproblemer i samarbejde med Departementet for Finanser, ved at @ndre
pa udbetalingsprofilen af tilskuddet, sa den i hgjere grad felger KNRs varierende likviditetsbehov
igennem finanséret.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling er af den opfattelse, at denne @&ndring ikke
kan sta alene, sdfremt KNRs generelle skonomi skal forbedres. KNRs storste indtagt er tilskuddet
fra Selvstyret og evrige indtegter bidrager kun 1 begraenset omfang.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling skal ligeledes erindre om, at KNR og

Selvstyret har indgaet en resultatkontrakt og produktions- og programkravene heri er medvirkende
til, at fastsette niveauet for institutionens driftsudgifter.
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KNR kan i sagens natur kun reetablere egenkapitalen gennem positive driftsresultater. I et ordinzert
driftsbudget er malsetningen et driftsoverskud pa 1,0 mio. kr. pr. r. Dette belob skal dekke det
likviditetsmaessige krav til den aftalte nedbringelse af traekningsretten. Under disse forudsaetninger
er tidshorisonten for reetableringen af egenkapitalen og nedbringelse af traekningsretten stort set
sammenfaldende, dvs. 15 ar.

Ovenstaende betragtninger vedrerende trekningsret og egenkapital er forudsat, at KNR ikke skal
finansiere nedvendige nyinvesteringer i perioden pa 15 &r.

Et overskudsmal péd 1 mio. kr. skal ses i relation til, at KNR 1 2010 praesterede en driftsunderskud pa
mere end 2 mio. kr.

Séfremt kravet til det arlige driftsoverskud eges, ma det formodes, at KNR’s programudbud og
kvaliteten heraf vil blive pavirket, medmindre det egede driftsoverskud er realiseret gennem
driftsrationaliseringer eller egede indtegter.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling skal afslutningsvis orientere om, at det er
urealistisk ikke, at foretage reinvesteringer i tidssvarende udstyr i de kommende 15 ar.

KNR har tidligere orienteret departementet om tv-udstyr, der allerede nu burde fornyes. Det skal i
den forbindelse erindres, at teknisk udstyr i denne branche 1 dag normalt afskrives efter 3-5 ér.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling er af den opfattelse, at KNR star med
okonomiske udfordringer af betydelig karakter, samt at en plan for genopretning ber iverksattes
nu. KNR og Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling har aftalt, at der indledes med
at aftholde regelmessige moder om KNRs gkonomiske forhold i den kommende tid.

Det er hensigten at udover de to parter er der ogsa deltagelse fra Departementet for Finanser.

Hensigten er at forberede et opleeg der behandler KNRs gkonomiske situation og muligheder.
Oplegget forventes fremlagt til behandling 1 Naalakkersuisut inden udgangen af 2011.

Deloitte anforer i punkt 4.2.8. Qorlortorsuaq vandkraftveerk.

Nukissiorfiit og konsortiet, der har opfort Qorlortorsuaq vandkraftveerket har indledt en voldgiftssag.
Konsortiet har nedlagt pdstand om, at Nukissiorfiit skal betale yderligere ca. 235 mio.kr., mens Nukissiorfiit
bestrider kravet.

Nukissiorfiit er en integreret del af Landskassen, hvorved et negativt udfald for Nukissiorfiit af
voldgiftssagen vil have direkte konsekvenser for Landskassen.

Det er vores opfattelse, at sagen har veesentlig betydning ved vurdering af Nukissiorfiits finansielle
stilling, og vi har pa baggrund heraf forsynet vores pdtegning af Nukissiorfiits drsregnskab med en
supplerende oplysning:

“Uden at tage forbehold henviser vi til ledelsesberetningen og note 14. Der er rejst et krav mod
virksomheden i niveauet 235 mio.kr. vedr. vandkraftveerket i Qorlortorsuaq. Virksomheden bestrider kravet
og tvisten skal loses ved en voldgift. Det endelige udfald af forholdet kan ikke afgores pa nuveerende
tidspunkt, og der er ikke indregnet en forpligtelse i regnskabet til deekning af et eventuelt krav.”

Forholdet er indarbejdet i Landskassens darsregnskab for 2010 som en eventualforpligtelse i lighed med
2009.
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Forholdet omkring Qorlortorsuaq blev taget op i besvarelserne til revisionsudvalget i forbindelse
med regnskabet for 2009, hvortil der henvises. Det skal bemarkes at kravet siden 2009 regnskabet
er oget fra 225 mio. kr.

Deloitte anforer i 5.4. Nettostyrede virksomheder.

Vi har revideret de nettostyrede virksomheders darsregnskaber for 2010, og alle er forsynet med en
revisionspdtegning uden forbehold. I revisionspdtegningen for Mittarfeqarfiit har vi givet en supplerende
oplysning om Mittarfeqarfiits mulighed for at forrente og afskrive sine anlcegsaktiver. I revisionspdtegningen
for Nukissiorfiit har vi omtalt en verserende voldgiftssag, som er nermere redegjort for under afsnit 4.2.8.

Vi henviser i ovrigt til virksomhedernes scerskilte drsregnskaber for 2010 og de af os udarbejdede
revisionsprotokoller.

Som det er omtalt i revisionsprotokollatet til Nukissiorfiit’s drsregnskab for 2010 er vi af Departementet
for Boliger, Infrastruktur og Trafik anmodet os om udfore en ekstraordincer gennemgang af
driftsregnskabsbilagene (omkostninger storre end 5.000 kr.) for 2010 for at belyse eventuelle
uretmeessigheder herunder sammenblandinger af indkob til Nukissiorfiit og til privat brug, ligesom
departementet har anmodet os om at foretage en vurdering af virksomhedens budgetopfolgning i 2010, samt
hvorvidt Nukissiorfiit har udvist tilstreekkelig sparsommelighed.

Vi har udarbejdet et notat af 8. april 2011 til Departementet, hvoraf folgende konklusion fremgar:

”Nukissiorfiit har i 2010 haft et merforbrug pd 19,5 mio.kr. i forhold til finanslovsbevillingen, hvilket
svarer til ca. 26 % af drets bevilling. Virksomheden konstaterer selv d. 15. november 2010, at der med
ucendret drift vil veere et merforbrug pa 4,3 mio.kr.

Virksomheden iveerkscetter ikke egentlige besparelsesrunde eller lignende, sdledes at drets bevilling
ikke overskrides, og der ansoges ikke om en tilleegsbevilling, ligesom virksomheden ikke informerer
Departementet om det forventede merforbrug. Faktisk har virksomheden to uger forinden meddelt
Departementet, at der forventes et mindre forbrug. Det skal pointeres, at en nettostyret virksomhed er
lige sd bundet af arets finanslovsbevilling som bruttostyrede enheder (f.eks. Departementet) er.

Merforbruget kan henfores til folgende faktorer:

1. Investeringen i brintanlegget var bogfort som et anleegsaktiv, og dette blev korrekt udgifisforti
forbindelse med udarbejdelsen af drsregnskabet. Virksomheden havde ikke inden opstart af projektet
foretaget en vurdering af den regnskabsmeessige behandling. Projektet var ikke drifisbudgetteret i
2010, og dermed foreld der ingen bevilling hertil. I det hele taget har virksomheden ikke kunne
dokumentere nogen okonomiske kalkulationer eller lignende omkring projektet, hvilket findes
kritisabelt belobets storrelse taget i betragtning.

2. Etvceesentligt merforbrug pd specielt mdlere i Nuuk til nybyggeri, som burde have veeret forudset og
dermed budgetteret.

3. Enrelativ varm vinter, fordr og efterdr betod et mindre deekningsbidrag end budgetteret.

4. Der var realiseret en rentebesparelse som folge af senere ldneoptagelse til anlegsprojekter.

Nukissiorfiit’s attestationsforhold og forretningsgange kan og bor forbedres sdledes, at besvigelsesrisici
Minimeres.

Nukissiorfiit bor fremover veere mere opmeerksom pd overholdelse af de skattemcessige regler ved udbetaling
af honorarer, badleje mv.
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Nukissiorfiit har ikke pa alle punkter fulgt Gronlands Selvstyres regelscet vedrorende tjenesterejser, indkob,
lejeforhold, telefon og bilordning, men disse ordninger er fremadrettet opstrammet. Desuden kan det
oplyses, at der indgds mange individuelle anscettelseskontrakter, der ikke fremsendes til Gronlands
Selvstyres Forhandlingsafdeling.

Nukissiorfiit har gennem de seneste dr foretaget meget veesentlige investeringer, og der forventes et relativt
hajt investeringsniveau i fremtiden, hvorved virksomhedens rente- og afdragsbyrde vil veere stigende. Pd
trods af dette vil virksomheden fortsat have et veesentligt positivt likviditetsflow.”

De enkelte punkter bliver kommenteret under virksomhedernes bemarkninger til
revisionsprotokollatet, hvortil der henvises.

I revisionsprotokollat til drsregnskabet for 2010 Asiaq-Grenlands Forundersegelser anferer
Deloitte i punkt 1.2.1 Manglende funktionsadskillelse

Virksomhedens bogholder varetager alle virksomhedens regnskabsfunktioner. Dette betyder, at der ikke er
etableret funktionsadskillelse pd veesentlige omrdder.

Den manglende funktionsadskillelse oger risikoen for fejl i virksomhedens drsregnskab som folge af
tilsigtede eller utilsigtede handlinger eller mangler. Fejl i drsregnskabet, der er en folge af besvigelser, vil
ikke nodvendigvis blive opdaget under revisionen, da fejl af denne karakter scedvanligvis tilslores eller
holdes skjult.

Vi skal understrege, at ovenncevnte bemcerkninger ikke er udtryk for, at vi under vores revision har
konstateret konkrete forhold, der kunne indikere uregelmeessigheder eller besvigelser, men de skal ses som
en understregning af, at funktionsadskillelse normalt er et veesentligt led i en virksomheds interne kontrol.

Asiaq har flere gange i1 forbindelse med udarbejdelse af regnskabet forespurgt Deloitte om
ovennavnte kommentar fortsat er nedvendig. Svaret fra Deloitte er, at det er en standard
kommentar til mindre virksomheder.

Hvert ar drefter Asiaq med Deloitte om hvordan Asiaq bedst kan handtere denne udfordring. Derfor
har Asiaq fortsat stor fokus pé de daglige konkrete regnskabsrutiner.

Dette resulterer i at alle medarbejdere i1 sekretariatet og ledelsen engager sig mest muligt i
opfelgning pd regnskab, likviditet, debitor- og kreditorafstemninger samt specielt betalinger. Der
foretages lobende afstemninger af finansposter og manedlige opgerelse af kreditor og debitor, for
samtidigt at beskytte medarbejderne 1 sekretariatet.

Deloitte har ogsa understreget 1 Revisionsprotokollatet, at selvom der ikke er funktionsadskillelse
har revisionen ikke konstateret forhold, der kunne indikere uregelmessigheder eller besvigelser.

I revisionsprotokollat til &rsregnskabet for 2010, Nukissiorfiit anferer Deloitte i punkt 1.3
Eventualforpligtelser

Der er etableret et vandkraftveerk i sydgronland, som skal forsyne Qaqortoq og Narsaq. 1 2003
indgik Nukissiorfiit en kontrakt med joint venture kaldet EnergiKonsortiet bestaende af Pihl & Son
A/S, Isakt A/S, YIT og Landsvirkjun. Kontrakten vedrarer etablering af et vandkraftveerk med
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tilhorende  transmissionsledning,  tranformerstationer,  koblingsanleg,  driftscentral  og
elektrokedelanilceg. Kontraktsummen er ca. 222 mio. kr. Arbejdet er udfort i totalentreprise pd
grundlag af et af bygherren udarbejdet byggeprogram. Anlegget er faktisk taget i brug pr. 1.
december 2008, og har siden da forsynet de 2 byer, dog har Nukissiorfiit ikke ville godkende
afleveringen.

EnergiKonsortiet har gjort et krav geeldende pd ca. 235 mio. kr. plus renter, som skal loses ved en
voldgift.

Vi har forespurgt Nukissiorfiits advokat om hans vurdering af sagens sandsynlige udfald eller
okonomiske konsekvenser for Nukissiorfiit. Svaret var, at Nukissiorfiit har afvist alle de
belobsmeessige krav, og har subsidcert gjort geeldende, at der i alle tilfeelde kun kan blive tale om
betaling af et belob der er af en helt anden storrelsesorden end det kreevede. Han forventer at
voldgifisrettens kendelse, der ikke kan indbringes for hajere instans, tidligst vil foreligge i lobet af
2012.

Forholdet er omtalt i ledelsesberetning og i noten til eventualforpligtelser. Der er ikke foretaget
nogen henscettelse hertil, eftersom kriteriet herfor er, at det pa balancetidspunktet skal vcere
sandsynligt eller sikkert, men som er uvis med hensyn til dens storrelse eller tidspunktet for deres
afholdelse. Vi er enig i, at vi pd nuveerende stade ikke kan sige, at forpligtelsen er sandsynlig,
hvorfor vi ogsa er enig i den regnskabsmcessige behandling og oplysning i arsregnskabet herom.

Der er dog tale om et sd betydeligt krav, som i verste fald vil have vesentlig betydning for
virksomhedens okonomiske stilling, og virksomheden skal i veerste fald have tilfort yderligere
midler fra Landskassen. Vi har sdledes afgivet folgende supplerende oplysning i vores
revisionspdtegning:

“Supplerende oplysning

Uden at tage forbehold henviser vi til ledelsesberetningen og note 14. Der er rejst et krav mod
virksomheden i niveauet 235 mio. kr. vedr. vandkraftveerket i Qorlortorsuaq. Virksomheden
bestrider kravet og tvisten skal loses ved en voldgift. Det endelige udfald af forholdet kan ikke
afgores pd nuveerende tidspunkt, og der er ikke indregnet en forpligtelse i regnskabet til deekning af
et eventuelt krav.”

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik, er bekendt med, at det potentielle
erstatningsbeleb er betragteligt. Der har derfor veret fremsendt en orientering til Inatsisartuts
Finansudvalg om sagens forleb. Endvidere fremgér eventualforpligtigelsen af Nukissiorfiits samt
landskassens regnskab, og har ligeledes veret gennemgéet i forbindelse med gennemgangen af
revisionsprotokollatet for landskassens regnskab for dret 2009, hvortil der henvises.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Nukissiorfiit anferer Deloitte i punkt 1.5 Dreftelser
med direktion og departement om besvigelser

Vi har droftet risikoen for besvigelser i virksomheden og de interne kontroller, som direktionen har
implementeret for at forebygge disse risici, med direktionen og departementet.
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1 forbindelse med vores foresporgsel til Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik herom, har
departementet forespurgt Nukissiorfiit om der har veeret nogen besvigelser, og i den forbindelse er
departementet blevet gjort bekendt med en besvigelse udfort af en nu tidligere ansat d. 18. januar 2011.

Pa bl.a. denne baggrund har departementet sat som krav, at der skal udarbejdes interne cirkulcere til alle
medarbejderne i Nukissiorfiit, at der ikke skal ske sammenblanding af indkeb til Nukissiorfiit og til privat
indkob, ligesom der skal udarbejdes retningslinjer for medarbejdere sdvel som ledelsen i Nukissiorfiit
vedrorende forbrug af telefoner, mobiltelefoner og internet, samt at “Cirkulere om nettostyrede
virksomheders anskaffelse og brug af firma- og tjenestebiler m.v. af 15. oktober 2010 effektueres i fuld

omfang.

Departementet har anmodet os om udfore en ekstraordiner gennemgang af drifisregnskabsbilagene
(omkostninger storre end 5.000 kr.) for 2010 for at belyse eventuelle uretmcessigheder herunder
sammenblandinger af indkob til Nukissiorfiit og til privat brug, ligesom departementet har har anmodet os
om foretage en vurdering af virksomhedens budgetopfolgning i 2010, samt hvorvidt Nukissiorfiit har udvist
tilstreekkelig sparsommelighed. Dette arbejde pdagar og er rapportering herom er aftalt til senest 11. april
2011.

Vi skal i denne forbindelse bemcerke, at det nceevnte arbejde ikke vil pavirke vores revisionskonklusion pd
drsregnskabet for 2010 og at vi i ovrigt ikke under vores revision har konstateret fejl i drsregnskabet som
folge af besvigelser.

Revisionens ekstraordinere gennemgang er vedlagt som bilag 3.

Bl.a. pd baggrund af besvigelsessagen i Uummannaq valgte Departement for Boliger, Infrastruktur
og Trafik den 4. marts 2011 at bede revisionen om at foretage en ekstraordinar gennemgang for
bl.a. at tilsikre, at de interne kontroller og rutiner i Nukissiorfiit var tilstraekkelige til at begranse
risikoen for fremtidige besvigelser.

Gennemgangen papegede en rekke problemer vedr. budgetopfelgning, kommunikation og
orientering af departementet, attestationsforhold, problemer med rejseafregning og
skatteindberetninger. P& baggrund af gennemgangen indskerpede departementet 1 brev dateret d.
28. april, at en reekke konkrete forhold skulle forbedres. Desuden indskarpedes Nukissiorfiits
orienteringspligt over for departementet. Folgende blev desuden besluttet:

1. Nukissiorfiit skulle fremsende en gennemgang af de @ndringer, der er gennemfort for at
minimere risikoen for fremtidige besvigelsessager. Denne gennemgang er ikke modtaget
endnu.

2. Indforelsen af faste moder mellem departementet og Nukissiorfiit 3-4 gange arligt.

Nukissiorfiit har tidligere oplyst, at der allerede er en raekke procedurer til forebyggelse og
pavisning af besvigelser, f.eks.:
* Controller-medarbejdere, der varetager intern kontrol med budgetter, regnskaber og
udbetalinger
«  Arlig lagerkontrol
* Krav om dobbeltgodkender af alle fakturaer
* Medarbejdere har, athengig af deres stilling og ansvar, forskellige belebsrammer, som de
kan godkende udgifter for

Som en folge af besvigelsessagen har Nukissiorfiit oplyst, at de vil implementere folgende:

18





* Indhentelse af straffeattester ved ansettelse af medarbejdere med budgetansvar eller
bemyndigelse til at foretage indkeb.

* Fastsattelsen af interne regler, der forbyder sammenblanding af indkeb af private varer
sammen med Nukissiorfiits vareindkeb.

Det er departementets forelebige opfattelse, at Nukissiorfiits foranstaltninger begrenser risikoen for
besvigelser. Departementet afventer imidlertid Nukissiorfiits detaljerede gennemgang over, hvilke
tiltag Nukissiorfiit har implementeret i denne forbindelse.

Departementet vil desuden folge op pa forholdene navnt i den ekstraordinare gennemgang i
forbindelse med driftsmederne med Nukissiorfiit.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Nukissiorfiit anferer Deloitte i punkt 2.1
Resultatopgerelsen

Vi har bl.a. foretaget en analyse af resultatopgorelsens poster samt en sammenligning med tidligere dr og
budgettet.

Vi har foretaget analyse af alle veesentlige indteegter og udgifter til underliggende dokumentation, og
herunder analyse af afskrivninger og renteudgifterne til anleegsgeelden my.

Virksomheden har realiseret et underskud pd ca. 95 mio. kr. og havde en nettobevilling pa ca. 75 mio. kr.,
og har dermed realiseret et merforbrug pa ca. 20 mio. kr. En af arsagerne hertil er, at virksomheden har
udgifisfort ca. 8,6 mio. kr. vedr. brintanleegget i Nuuk, hvilket vi er enig i. Den ovrige budgetafvigelse skal
primcert soges i et merforbrug pd kapacitetsomkosningerne som afviger negativt med ca. 12 mio.kr. i
forhold til budgettet.

Virksomheden har implementeret et nyt lonsystem, hvilket ikke helt har veeret skreeddersyet til de
gronlandske regler, specielt feriepengene har givet anledning til vceesentlige udfordringer for
virksomheden.

Nukissiorfiit praeciserer, i denne forbindelse, at der har veret folgende problemer, og at
Nukissiorfiit vil implementere folgende lasninger:
* Der ikke har vaeret foretaget en lobende afstemning af lenningskonti. Nukissiorfiit har
indfert systematiseret afstemning af lenningskonti.
* Nogle medarbejder ikke har indberettet dage med fri kost, nar de har vaeret pa tjenesterejser 1
Gronland. Nukissiorfiit arbejder pé at forbedre indrapporteringer.
e Desuden har der varet udbetalt bonusser, der ikke har veeret beskattet korrekt. Nukissiorfiit
vil rette op pd afgivelsen af oplysninger til skattestyrelsen.

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik finder, at Nukissiorfiits lesningsforslag er
tilstreekkelige, til athjelpning af de nevnte problemstillinger.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Nukissiorfiit anferer Deloitte i punkt 2.2 Balancen

Vi har foretaget en gennemgang af virksomhedens anlegsaktiver, herunder kontrolleret drets til- og afgange
til underliggende dokumentation. Vi hhar herudvoer pdset, virksomhedens regnskabspraksis om
afskrivninger er overholdt.
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Virksomhedens likvide beholdning er stemt af til engagementsforesporgsel samt drsopgorelser fra
virksomhedens bankforbindelse.

Endvidere har vi gennemgdet afstemninger, specifikationer mv. for dokumentation af ovrige balanceposter.

1 henhold til virksomhedens forretningsgange skal der kvartalsvis foretages kreditorafstemninger til ekstern
dokumentation. Vi har stikprovevis kontrolleret denne interne kontrol, og konstateret, at dette ikke
konsekvent foretages. Virksomheden har overfor os oplyst, at de manglende afstemninger skyldes at
afdelingen midlertidigt har veeret underbemandet. Der er overfor os oplyst, at der er indsat ekstra
ressourcer for at komme up-to-date med kreditorafstemningerne.

Efter vores opfattelse er dokumenterede periodiske kreditorafstemninger en veesentlig intern kontrol, der
lobende sikrer bogholderiets fuldsteendighed. Endvidere er det vores generelle erfaring, at scerligt kreditorer
med mange transaktioner kan veere krcevende at fd ajourfort, sdfremt der af den ene eller anden grund
opstar et eftersleb pd kreditorafstemninger.

Gennemgangen af de foreliggende afstemninger har i ovrigt ikke givet anledning til bemcerkninger, og
generelt har virksomheden fortsat et hojt regnskabsmeessigt kvalitetsniveau.

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik finder, at Nukissiorfiits lesningsforslag er
tilstreekkelige, til athjelpning af de navnte problemstillinger, og bemerker at kreditorafdelingen er
under omorganisering, og at Nukissiorfiit har sat ekstra ledelsesmassig fokus pad omradet.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Mittarfeqarfiit anferer Deloitte i punkt 1.3.1
Droftelser med direktionen om risikoen for besvigelser.

1 forbindelse med planleegningen af vores revision har vi forespurgt virksomhedens direktion om risikoen for
besvigelser.

Direktionen har over for os oplyst, at der efter dens vurdering ikke er scerlig risiko for besvigelser, og at
virksomheden har et effektivt kontrolmiljo, der afdecekker risikoen for veesentlig fejlinformation i
drsrapporten, herunder fejlinformation som folge af regnskabsmanipulation eller misbrug af virksomhedens
aktiver. Direktionen har endvidere oplyst, at den udover en sag i Narsarsuaq ikke har kendskab til
besvigelser eller igangveerende undersogelser af formodede besvigelser. Vi skal bemcerke, at vi ikke under
vores revision har konstateret fejl i drsrapporten som folge af besvigelser.

Mittarfeqarfiit har oplyst, at sagen 1 Narsarsuaq, drejer sig om et forholdsvist lille belob.

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik har indskerpet over for selskabet, at fremtidige
lignende sager skal belyses pa driftsmederne, der atholdes ca. hver 2. méned.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Mittarfeqarfiit anferer Deloitte i punkt 1.4 Forhold
af veesentlig betydning for vurderingen af drsregnskabet

Revisionen har givet anledning til at fremheeve folgende scerlige forhold, der er af betydning for ledelsens
vurdering af drsregnskabet:

1.4.1 Dokumentationsmateriale og forretningsgange mv.

I drets lodb har vi besogt lufthavnene i Nuuk og Kangerlussuaq som led i revisionen af drsregnskabet for
2010 for Mittarfeqarfiit. Der er til ledelsen i Mittarfeqarfiit udarbejdet notater vedrorende vores
revisionsbesog.
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Formdlet med revisionsbesogene har veret at undersoge, om lufthavnenes registreringssystemer,
forretningsgange, rutiner og kontroller m.v. er tilrettelagt pa en hensigtsmeessig mdde under hensyntagen til
lufthavnenes og de enkelte regnskabsomraders relative betydning for det samlede regnskab for
Mittarfeqarfiit, herunder for at vurdere, om bogforingen fortsat giver et padlideligt grundlag for
udarbejdelsen af drsregnskabet.

1 forbindelse med vores revision har vi noteret, at forretningsgangene i al veesentlighed folges, og at der
generelt foretages de forudsatte afstemninger og kontroller.

Det er dog vort indtryk, at der kan og bor foretages yderligere forbedringer, herunder at de skriftlige
forretningsgange ajourfores/forbedres, og at afstemninger m.v. foretages konsekvent og med de forudsatte
frekvenser, scerskilt pd kreditoromrddet, samt at kvaliteten heraf forbedres.

Baseret pd det udforte arbejde er det samlet vort indtryk, at virksomhedens registreringssystemer og
forretningsgange indenfor virksomhedens hovedomrdder under hensyntagen til ovenstdende bemcerkninger
fungerer efter hensigten.

Mittarfeqarfiit oplyser at deres @konomiafdelingen har udarbejdet et udkast til ny skabelon for
forretningsgangsbeskrivelser i dialog med virksomhedens revisor. P.t. pagér arbejdet med
udarbejdelse af nye forretningsgangsbeskrivelser som ogsé skal tage hensyn til nyinvesteringer
f.eks. elektronisk godkendelse af fakturaer.

Mittarfeqarfiit vil 1 de kommende ar investere i nye digitale arbejdsmuligheder og vil i den
forbindelse ogsa se pa forretningsgangene — og gerne med eksternt konsulentbistand.

Det er Departement for Boliger, Infrastruktur og Trafiks opfattelse, at de af Mittarfeqarfiit
skitserede forbedringer af forretningsgange m.v. ber vare fyldestgorende. Departementet vil
endvidere folge op omkring arbejdet med forretningsgangene ved driftsmederne.

I revisionsprotokollat til arsregnskabet for 2010, Mittarfeqarfiit anferer Deloitte i punkt 4 Konklusion
pé den udferte revision

Vi har forsynet drsregnskabet med en revisionspdtegning uden forbehold men med supplerende oplysninger
vedrorende Mittarfeqarfiits mulighed for at forrente og afskrive anleegsinvesteringerne.

Vores deltaljerede kommentarer til den i forbindelse med drsafslutningen udforte revision er lobende
meddelt virksomhedens ledelse.

I henhold til Finansloven 2010 har Mittarfeqarfiit ret til at henleegge regnskabsmaessige afvigelser 1
forhold til driftsbevillingerne i Mittarfeqarfiit, men for henlaeggelserne kan bruges af Mittarfeqarfiit
til drift, reinvestering eller nyanlaeg skal brugen af henlaeggelserne koordineres med departementet.
Med finanslov konto 73.93.02 in mente kan de regnskabsmassige afvigelser i Mittarfeqarfiit veere
af sddan karakter, at det ikke kan lade sig gore at henlegge til storre reparations- og
vedligeholdelsesarbejder.

Mittarfeqarfiit har pr. 31. december 2010 opgjort efterslebet pa i alt 750.897 t.kr. — efterslabet er
for perioden 1. januar 1998 til 2010, og efterslebet er et udtryk for det fremtidige behov for midler
til at bringe eksisterende aktiverne pa niveau med nyanskaffelser. Mittarfeqarfiit arbejder for at

konkretisere de faktiske eftersleb med ekstern radgivnings-firma, og det faktiske eftersleb soges
tilvejebragt i labet 2011/2012.
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12010 fik Mittarfeqarfiit bevilget ret til at via taksterne at indhente 15 mio. kr. til udskiftning af
materiel i henhold til tekstanmaerkning nr. 3 for Finanslovens konto 73.93.02. Pr. 31. december
2010 blev der forbrugt for i alt 7.525 t.kr. mens det resterende 7.267 t.kr. er planlagt at blive
forbrugt 1 2011. 1 2011 opkraves over taksterne ca. 3 mio. kr. til tilsvarende formal.

Mittarfeqarfiit er 1 dialog med Departementet for Infrastruktur, Boliger og Trafik vedr.
problematikken omkring efterslabet i forbindelse med det lobende strategiarbejde 1 Mittarfeqarfiit.

Departement for Boliger, Infrastruktur og Trafik er enig med Mittarfeqarfiit i, at det er veesentligt at
f4 afklaret problemstillingen om renoveringsefterslebet og anlegsinvesteringer og indgar derfor
lobende i dialog med Mittarfeqarfiit om dette.

Ikinngutinnesrumik inuulluaqqusillunga
Med venlig hilsen

Maliina Abelsen
Aningaasaqarnermut Naalakkersuisoq
Naalakkersuisoq for Finanser
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INATSISARTUT

Naalakkersuisut
Naalakkersuisoq for Finanser

/Her

5. august 2011
J.nr.01.32.05-00026

Spergsmal vedr. de regnskabsmaessige forklaringer og revisionsprotokollater

Revisionsudvalget har i forbindelse med behandlingen af Landskassens regnskab for 2010
gennemgaet de regnskabsmaessige forklaringer, hvilket har givet anledning til en raekke spgrgsmal
jf. nedenfor. Udvalget har desuden bedt Naalakkersuisut om at fremsende sine kommentarer til de
af ekstern revision udarbejdede revisionsprotokollater. Udvalget har modtaget Naalakkersuisuts

kommentarer til protokollaterne, hvortil udvalget har en raskke supplerende spargsmal.
A. Generelt

i

Det er fortsat Revisionsudvalgets opfattelse, at de regnskabsmaessige forklaringer
gennemgaende er for utilstrackkelige til at uddybe regnskabet for laesere, der ikke har
indsigt i de enkelte kontoomraders forretningsgange. Hvordan har Naalakkersuisut konkret
fulgt op pa udvalgets henstilling i betaenkning EM2010/11 for at rette op pa dette forhold?

Udvalget er bekendt med, at der for 2010 har vaeret besvigelsessager. Udvalget vil gerne
have en redegarelse for, hvor store belgb sagerne vedrgrer, om der er foretaget
politianmeldelser, hvad ger man for naerveerende ved sagerne, og hvad vil man gere for at
sikre interne kontroller, procedurer og forretningsgange, sa man ikke risikerer gentagelser.

Det er udvalgets forstaelse, at revisionen af arsregnskabet har vesret betydelig tungere og
mere omfattende end forventet. Hvilke forslag har Naalakkersuisut til det fremadrettede
samarbejde med ekstern revisor, sa arbejdet kan fungere tilfredsstillende for alle parter?
Og indgar overvejelserne om en landsrevision i dette arbejde?

Det er et gennemgaende tema i de regnskabsmaessige forklaringer, at det generelt er
sveert at rekruttere medarbejdere til at udfgre de planlagte opgaver.

| hvilken grad kan problemerne kan tilskrives ansaettelsesstoppet for stillinger med
personalebolig?
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5. Huvilke initiativer har Naalakkersuisut igangsat og planlasgger at igangseette for at lgse
denne problemstilling samt sikre fastholdelse af medarbejdere?

B. Gennemgang af de enkelte ressortomrader

Formanden for Naalakkersuisut (aktivitetsomraderne 10-12)
1. Hovedkonto 10.19.06: Hvilke "skrinlagte projekter” henvises der til?

Departementet for Finanser (aktivitetsomraderne 20-24)

| revisionsprotokollatet til arsregnskab for 2010 er anfgrt kommentarer til Den centrale
Regnskabsafdeling (DcR) og Skattestyrelsen. Et yderst vigtigt element heri er revisorernes
forbehold for sammenligningstallene for skatteindtsegterne og de mulige effekter heraf i 2010 -
dette som en konsekvens af revisorernes forbehold for opgerelsen af skatteindteegterne de
forudgaende 2 regnskabsar. Et andet vigtigt element er revisorernes kommentarer til DcR.

2. Hvordan ser Naalakkersuisut, at dette forbehold kan have betydning for aktuelle og
kommende regnskaber? Pataenkes yderligere foranstaltninger ivaerksat?

3. Hvis man ser pa 2010 regnskabet for de direkte skatter, er der en afvigelse pa 125 mio. kr.,
dette endog nar indteegtsfarelsen af de direkte skatter pa 75 mio. kr., som vedragrer 2009 er
fraregnet. Det forekommer udvalget, er man bare vaere mere realistisk, nar
skatteindtaegterne budgetteres, da de har overordentlig stor betydning for Inatsisartuts
disponeringer ifm. finanslovsforslag. Finder Naalakkersuisut i lighed med udvalget, at en
orientering om veesentlige aendringer i skatteindtaegterne ber indga som en naturlig del af
Naalakkersuisuts budgetorientering af Inatsisartuts Finansudvalg jf. budgetiovens § 31,
stk.57

4. Det forekommer udvalget, at hvad angar fordringer er inddrivelsesmyndighedens
procedurer og forretningsgange ift. kommunerne ikke optimale, hvilket kan vaere til gene for
bade borgere og myndigheder. Hvilke tiltag ger Naalakkersuisut pa omradet for at sikre en
mere hensigtsmeessig inddrivelsesmodel, og hvornar forventes den at veere implementeret
og fuldt fungerende?

5. Pateenker Naalakkersuisut at foretage en gennemgang af samtlige fordringer, som
anbefalet i revisionsprotokollatet afsnit 4.1.7, saledes at der bl.a. skabes overblik over
tilgaede fordringer og inddrevne restancer? | bekreeftende fald, hvornar forventes arbejdet
at veere tilendebragt? | afkreeftende fald, hvorfor ikke?

6. Det er udvalgets forstaelse, at der siden 2008 ikke har vaeret foretaget renteberegninger pa
fordringer, hvilket saerligt virksomheder i nogle tilfaelde benytter som rentefri kassekredit.
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Hvilke tab anslar Naalakkersuisut at have som fglge heraf? Og hvornar forventes det at
renteberegningerne vil veere i overensstemmelse med skattekontrolloven?

Jf. kapitlet om anvendt regnskabspraksis for afskrivning og henseettelse til tab pa skatter og
afgifter s. 14 i Landskassens regnskab 2010: Er procentsatserne et udtryk for et nyt
afskrivnings- og hensaettelsesprincip? Hvorfor man har valgt de specifikke procentsatser,
og hvornar forventes satserne at blive evalueret?

Revisorernes kommentarer til DcR henviser til problemer i forretningsgangene og interne
kontroller, som kan fares tilbage til centraliseringen af bogholderiet. Det er uforstaeligt for
udvalget, at der efter 3 ar fortsat kan vesre problemer af denne kaliber.

Naalakkersuisut har pa baggrund af revisorernes bemaerkninger bl.a. anfart, at
"Den af revisionen anf@rte manglende kritiske gennemgang sages l@st ved tilfarsel af
nye og @gede kompetencer pa omraderne ved den fortsatte centralisering af
bogholderifunktionerne. Denne tilforsel skal ligeledes bidrage til at DcR kan
gennemfare afstemningen af den store maengde konti.”

Hvorledes har man konkret sggt at tilfere @gede kompetencer?

Har anseettelsesstoppet for stillinger med personalebolig haft betydning for bestraebelserne
for at tilfgje yderligere kompetencer?

Lenningsomradet er et belgbsmaessigt veesentligt omrade i regnskabet. Det er derfor
problematisk, hvis forretningsgange, afstemningsprocedurer og opgavefordeling ikke sker
pa hensigtsmaessig vis.

Naalakkersuisut har pa baggrund af revisorernes bemeaerkninger i protokollatet bl.a. anfart:

"Seaerligt i forhold til afstemninger blev der i slutningen af 2010 dedikeret en
medarbejder saerligt til afstemning af konti pa leanomradet. Denne person fortsaetter i
2011 med at sikre, at der sker afstemning af alle konti pa lsnomradet hver maned.
Derudover er der skaerpet ledelsesmaessigt tilsyn, saledes der falges op pa, at der
afstemmes hver maned pa alle konti pa lenomradet.

Bruttolanlister er ligeledes et omrade, der er skaerpet fokus pa 2011. | 2010 blev der
udsendt skriftlige rykkere ud til enheder, hvis enhederne ikke returnerer
bruttolgnsliterne. Dette falges op af mundtlige henvendelser i forbindelse med 2. og
3. skriftlige rykker pa bruttolgnsliter. Derudover vil der blive rettet henvendelse direkte
til den gverste leder for de enheder, som ikke returnerer bruttolanlister efter 3. rykker.
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En bedre opfelgning pa bruttolenlister skal fare til eliminering af en reekke af de
fejlposteringer, der sker i dag.

Samlet skal manedlige afstemninger og opfalgning pa bruttolenlister sikre en bedre
kontrol, og derved afhjeelpe starste de problemstillinger, som revisionen fremhaever.

Der findes i dag en raekke forretningsgange pa lenomréadet. Disse forretningsgange
skal I@bende justeres og tilpasses samtidig med, at der skal udarbejdes
forretningsgange for de omrader, hvor forretningsgange i dag ikke findes. Dette skal
medvirke til at skabe stgrre sikkerhed for korrekt udfarelse af de opgaver den enkelte
medarbejder udferer.”

Udvalget skal bede om en opdateret status pa omradet. Kan Naalakkersuisut pa
nuvaerende tidspunkt oplyse, om de beskrevne initiativer har den forventede positive effekt?

10. Udvalget har bemeerket, at der er manglende afstemninger mellem subsystemerne for
diverse former for udlan jf. revisionsprotokollatet afsnit 4.2.3, hvilket resulterer i en uafklaret
difference pa ca. 48, 4 mio. kr.

Naalakkersuisut har hertil anfgrt, at
"DcR vil i den kommende tid arbejde péa udfeerdigelsen af en model, der vil lette
afstemningen mellem de forskellige lanetyper og systemer. DcR vil indtil modellen er
feerdig foretage afstemninger som hidtil. Det forventes farst at den uafklarede
difference vil blive identificeret samtidigt med at modellen foreligger.”

Hvad er status pa arbejdet med at sikre en hensigtsmaessig afstemning?

Hvilke konkrete tiltag er pa nuvesrende tidspunkt iveerksat mhp. udarbejdelse af modellen?

11. Hovedkonto 20.05.44: Hvilke mal henvises der til? Og hvorfor er den variable del af
aftalegrundlaget ikke opnaet?

12. Hovedkonto 24.01.16: Kan Naalakkersuisut erkleere sig enig i, at de regnskabsmaessige
forklaringer jf. Regnskabshandbogen bar indeholde en redegarelse for, hvad der kan
begrunde afvigelsen fra budgettet?

Departementet for Sundhed (aktivitetsomrade 34)
13. Hovedkonto 34.15.01: Hvilke projekter henvises der til?

Departementet for Kultur, Uddannelse, Forskning og Kirke (aktivitetsomrade 40)
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14. Hovedkonto 40.02.01: Anses det, at det afholdte merforbrug harmonerer med
budgetlovens § 1, stk. 37

15. Hovedkonto 40.02.07: Hvordan kan trafikstrukturen have zendret sig s& markant fra de
forudgaende finansar? Dette bedes uddybet.

16. Hovedkonto 40.92.13: Anses det, at det afholdte merforbrug harmonerer med
budgetlovens § 1, stk.3? Og hvorfor afholdes disse udgifter ikke under hovedkonto
40.90.03? Eksempelvis ber der budgetteres med udgifter til vedligehold af gamle og
vedligeholdelseskraevende bygninger.

Departementet for Fiskeri, Fangst og Landbrug (aktivitetsomrade 50 - 51)

17. Hovedkonto 50.01.01: Kan det uddybes, hvorfor kommunen ikke har foretaget den
planlagte opfiskning af garn? Hvorledes har Naalakkersuisut fulgt op pa de principielle
problemstillinger, som anfgres i Finansudvalgets afgerelse (nr. 10-516) i forbindelse med
bevillingen af midlerne?

18. Hovedkonto 51.02.02: Kan det uddybes hvorfor den opbyggede geeld fra fiskerirettigheder
ikke modsvarer den forventede mindrebetaling?

19. Hovedkonti 51.07.40, 51.07.41, 51.07.42, 51.07.43, 51.07.45: Hvilke initiativer teenkes der
iveerksat for at fremme lantagernes tilbagebetaling af ESU-lan?

Departementet for Erhverv og Arbejdsmarked (aktivitetsomrade 62-66)
20. Hovedkonto 62.30.06: Kan det uddybes, hvilke projekter der henvises til? Og har det
betydning for styrelsens gvrige opgavevaretagelse?

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik (aktivitetsomrade 70 — 73 samt 80 - 89)
21. Hovedkonto 72.02.03: De regnskabsmeessige forklaringer bedes uddybet.

22. Hovedkonto 72.06.01: Hvad angar boligstetteudlan gnsker udvalget at vide, hvor stor en
andel af udlanene, der realistisk kan forventes tilbagebetalt? Svaret bedes uddybet sa
udvalget kan fa et overblik over antallet af huse og deres geografiske placering, hvor stor
en andel af husene, der rent faktisk er brughare, om husene stadig bebos, og evt.
informationer om husenes markedsvaerdi i dag mv.

23. Hovedkonto 72.10.16: De regnskabsmeaessige forklaringer bedes uddybet og specificeret.

24. | revisionsprotokollatets afsnit 4.2.5 om hovedkonto 89.72.11 naevnes, at der er gjort et
stort stykke arbejde med at fa overensstemmelse mellem tilsagn og de reserverede midler i
anleegsfonden. Desuden papeger revisor, at en af tekstanmaerkningerne til hovedkonto
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89.72.11 er et brud pa det normale bruttoprincip for opgerelse af indtaegter og udgifter i
Landskassens regnskab i de situationer, hvor der sker omdannelse af
andelsboligforeninger til ejerboliger.

Naalakkersuisut har hertil bl.a. anfart:
"Departementet for Boliger, Infratruktur og Trafik, samt DcR har i samarbejde set pa
muligheder for at fa indhentet anleegsregnskaber for afsluttede projekter. De to parter
vil i 2011 arbejde pa en model der kan sikre rettidig tilbagesending af disse
regnskaber. DcR og Departement for boliger er enige i revisionens bemaerkning
omkring det uheldige i at tekstanmaerkninger pa konto 89.72.11 giver brud péa
bruttoprincippet for opgerelse af indtaegter og udgifter, og vil se pa mulighederne for
at lesning af problemet | aret 2011.”

Hvor langt er man i arbejdet, og hvornar kan der forventes et overblik? Udvalget @nsker il
den tid at blive orienteret herom.

C. Nettostyrede virksomheder

Nukissiorfiit

Den 15. november 2010 oplyser Nukissiorfiit, at der med uaendret drift vil veere et merforbrug pa
4,3 mio. kr. Det viser sig imidlertid, at Nukissiorfiit i 2010 ender med et merforbrug pa 19,5 mio. kr. i
forhold til finanslovsbevillingen, hvilket svarer til ca. 26 % af arets bevilling.

Naalakkersuisut har bedt Deloitte om at foretage en ekstraordinaer gennemgang af Nukissiorfiit.
Naalakkersuisut har herom anfart:

"Nukissiorfiit preeciserer, [...] at der har vaeret folgende problemer, og at Nukissiorfiit

vil implementere falgende lgsninger:

« Der ikke har veeret foretaget en lgbende afstemning af I@nningskonti. Nukissiorfiit
har indfart systematiseret afstemning af lgnningskonti.

«  Nogle medarbejder ikke har indberettet dage med fri kost, nér de har vaeret pa
tienesterejser i Granland. Nukissiorfiit arbejder pa at forbedre indrapporteringer.

» Desuden har der veeret udbetalt bonusser, der ikke har vaeret beskattet korrekt.
Nukissiorfiit vil rette op péa afgivelsen af oplysninger til skattestyrelsen.

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik finder, at Nukissiorfiits
l@sningsforslag er tilstraekkelige, til afhjeelpning af de nsevnte problemstillinger.”

1. Naalakkersuisut bedes oplyse, hvordan man konkret fglger op pa Igsningen af problemerne
og bedes desuden oplyse status pa sagen.
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2. Hvad er grunden til at Nukissiorfiit ikke pa eget initiativ har gjort tiltag til besparelser?

Vedr. besvigelsessager
Naalakkersuisut har oplyst falgende:

"Bl.a. pa baggrund af besvigelsessagen i Uummannaq valgte Departement for
Boliger, Infrastruktur og Trafik den 4. marts 2011 at bede revisionen om at foretage
en ekstraordinaer gennemgang for bl.a. at tilsikre, at de interne kontroller og rutiner i
Nukissiorfiit var tilstraeekkelige til at begraense risikoen for fremtidige besvigelser.

Gennemgangen papegede en raekke problemer vedr. budgetopfalgning,
kommunikation og orientering af departementet, attestationsforhold, problemer med
rejseafregning og skatteindberetninger. Pa baggrund af gennemgangen indskaerpede
departementet i brev daferet d. 28. april, at en reekke konkrete forhold skulle
forbedres. Desuden indskaerpedes Nukissiorfiits orienteringspligt over for
departementet. Folgende blev desuden besluttet:

1. Nukissiorfiit skulle fremsende en gennemgang af de aendringer, der er
gennemfegrt for at minimere risikoen for fremtidige besvigelsessager.
Denne gennemgang er ikke modtaget endnu.

2 Indfarelsen af faste mader mellem departementet og Nukissiorfiit 3-4
gange arligt.

Nukissiorfiit har tidligere oplyst, at der allerede er en reekke procedurer til

forebyggelse og pavisning af besvigelser, f.eks.:

. Controller-medarbejdere, der varetager intern kontrol med budgetter,
regnskaber og udbetalinger

. Arlig lagerkontrol
. Krav om dobbeltgodkender af alle fakturaer
. Medarbejdere har, afthaengig af deres stilling og ansvar, forskellige

belabsrammer, som de kan godkende udgifter for

Som en folge af besvigelsessagen har Nukissiorfiit oplyst, at de vil implementere

folgende:

. Indhentelse af straffeattester ved ansaettelse af medarbejdere med

budgetansvar eller bemyndigelse til at foretage indkab.

. Fastsaettelsen af interne regler, der forbyder sammenblanding af indkab
af private varer sammen med Nukissiorfiits vareindkab.

Det er departementets forelgbige opfattelse, at Nukissiorfiits foranstaltninger
begraenser risikoen for besvigelser. Departementet afventer imidlertid Nukissiorfiits

Side 7/8

INATSISARTUT - PARLIAMENT OF GREENLAND
Postboks 1060 - 3900 Nuuk - @+299 3450 00 - inatsisartut@inatsisartut.gl - www.inatsisartut.gl





detaljerede gennemgang over, hvilke tiltag Nukissiorfiit har implementeret i denne
forbindelse.

Departementet vil desuden felge op pa forholdene naevnt i den ekstraordinaere
gennemgang i forbindelse med driftsmaderne med Nukissiorfiit.”

3. Hvad er deadline for den naevnte detaljerede gennemgang over, hvilke tiltag Nukissiorfiit
har implementeret?

Asiaq

Det er Revisionsudvalgets forstaelse, at egenkapitalen og likviditeten i Asiaq er hgj sammenlignet
med arsomsaetningen, og at det fortsat er Asiags enske at opbygge en sterre egenkapital. |
arsberetningen udtrykkes bl.a. usikkerhed om evt. renoveringer el. lign. af sidebygning.

4. Hyvilke konkrete planer foreligger for anvendelse af de likvide midler, som kan berettige
n@dvendigheden af beholdningens starrelse?

Mittarfegarfiit
| Ledelsesberetningen for 2010 naevnes et vedligeholdelses- og investeringsefterslaeb pa ca. 750

mio.kr., som anses for en langsigtet udfordring for virksomheden.

5. Udvalget gnsker at blive orienteret om, hvilke planer og prioriteringer der foreligger for
fremtidigt vedligehold og investeringer? Og hvorledes forventes disse at blive realiseret
mhp. fortsat sikker drift af Mittarfegarfiits anleeg?

Besvarelsen af naerveerende skrivelse bedes vaere Revisionsudvalget i heende senest den 25.
august 2011. Besvarelsen kan sendes elektronisk til: juul@ina.gl

Mad venlig hilsen

—-...____\_
Naaja Nathanielsen

Udvalgsformand
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Aningaesagarmermut Nagtakkersuisoq NAALAKKERSUISUT

Mediem af Naalakkersuisut for Finanser

GOVERNMENT OF GREENLAND

Tik

Revigionsudvalget

Svar fra Naalakkersuisut til Revisionsudvalgets spergsmal vedr. de regnskabs«
massige forklaringer og revisionsprotokoliater

Jeg fremsender hermed pé vegne af Naalakkersuisut, besvarelser af spargsmal stillet af
Inateisartuts Revislonsudvalg, som er modtaget fredag den 5. august 2011, med svar-
frist torsdag den 25. august 2011. Besvarelserne fremsendas indtil videre kun pa dansk.

Besvareiserne er opdelt p& de enkelte ressortansvarlige Naalakkersuisut.

Jeg skal gere Revisionsudvalget opmeerksom pd, at svaret ti spergsmal A.2. anmodes
behandlet med forfrolighed af Revisionsudvalget.

De greniandske oversasttelser af besvarelserne vil blive eftersendt til Revisionsudvalget,
lige s& snart de foreligger.

Med venlig hilsen

M. Aeto_

Maliina Abelsen

24, aug 2011
Bagsnr,
Dok, Nr.

Postboks 1037

3900 Nuuk

TIf, (+269) 34 50 00
Fax (+200) 32 46 14
E-mail: ced@nanng.gl
www.nanan.gl
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Aningaasagamermut Naalakkersuisog FAALARKERSUIISLI
Medlemn af Nzalakkersuisut for Finanser

GOVERNMENT OF GREENLAND

Tik:
Revisionsudvalget
Besvarelse til Revisionsudvalgets spergsmdl il Landskassens Regnskab 2010 24 agsg 2011
2gsnT.
Dok. Nr.
A, Generelt
Spgrgsmél: Postboks 1037
1. Det er fortsat Revisionsudvalgets opfattelse, at de regnskabsmeessige . (4250 8450 06
forkiaringer gennemgaende er for utilsiraekkelige til at uddybe regnska- E’::;'P;ii%ii :fq‘;
«NEik 8
bet for laesere, der ikke har indsigt i de enkelte kontoomréders forret- wwnw.nanog gl

ningsgange. Hvordan har Naalakkersuisut konkret fulgt op pé udvalgets
henstilling i beteenkning EM2010/11 for at rette op pé dette forhold?

Svar til spergsmal 1.:

Naalakkersuisut har i forbindelse med regnskabsafsiutningen for 2010, gen-
nemgaet de regnskabsmasssige forklaringer med departementerne og foretaget
endringer mv. i samarbejde med departementerne. | samarbejde med depar-
tementer er der ligeledes tilstreebt at anvende et sprog som gennemgéende er
ens for samtlige forklaringer.

Det er Nalakkersuisuts opfattelse, at der er sket en vaesentlig forbedring af de
regnskabsmaessige forklaringer i Landskassens Regnskab for 2010, og at delte
arbejdet vil forsaette for Landskassens regnskab for 2011.

Spergsmak

2. Udvalget er bekendt med, at der for 2010 har veeret besvigelsessager.
Udvalget vil gerne have en redeggrelse for, hvor store belab sagerne
vedrarer, om der er foretaget politianmeldelser, hvad ger man for naer-

veerende ved sagerne, og hvad vil man gere for at sikre interne kontrol-
ler, procedurer og forretningsgange, sa man ikke risikerer gentagelser.

Bemaerk de rede farvet tekst er Fortrofigt

Svar til sporgsmal 2.: FORTROLIGT
W
R
]
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Selvstyrets revisor samt Infern Revision foretager lobende revision for alle 120
enheder af selvsiyret. Det er dog ikke muligt at revidere alle enheder hvert ar.

Intern revision vil i samarbejde med DceR foranledige at der bliver ivaerksat ud-
dannelse samt kurser for forvaltning af offentlige midler for ledere, mellemieder
samt for regnskabs forende enheder, sdledes at interne kontroffer, procedure og
forretningsgange kan forbedres pa lzengere sigt.

Sporgsmaél;
3. Det er udvalgets forstaelse, at revisionen af arsregnskabet har vaeret be-

tydelig tungere og mere omfattende end forventet. Hvilke forslag har
Naalakkersuisut til det fremadrettede samarbejde med ekstern revisor,
sa arbejdet kan fungere tilfredsstillende for alle parter? Og indgar over-
vejelserne om en landsrevision i dette arbejde?

Svar til sporgsmal 3.:

Samarbejdet med ekstern revision fungerer godt, Der har vaeret omrader i regn-
skabef, som har Kreevel ekstra stor opmaerksomhed fra revisionens side grundet
sterre sendringer inden for flere omrader. Blandt andet ressortaendringer og de-
res pavirkning/indflydelse pa regnskabsforelsen.

I denne sammenhaeng har der ligeledes vasret sfore vaesentlige aendringer i
finanslovene over tid herunder blandt andet en stigende anvendelse af tekstan-
maerkninger i finansloven som har medvirket til at gore udarbejdelse af regn-
skabet tungere end forventet.

! forbindelse med udarbejdelsen af de kommende finanslove har Naalakkersui-
sut veeret igennem finanslovsteksterne pa ny, for at sikre en sterre gennemsig-
tighed i disse. Udfordringerne er specielt store inden for omrader hvor der an-
vendes mange tekstanmaerkninger.
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Overvejelser omkring en landsrevision har veeret inde til diskussion i flere for-
skellige relationer, idet en sédan institution vil kunne veere med ftil at bidrage fil
sterre information som gnsket under Revisionsudvalget punkt 1 under generelt.

Sporgsmal:
4. Det er et gennemgadende tema i de regnskabsmaessige forklaringer, at

det generelt er svaert at rekruttere medarbejdere il at udfore de planlag-
te opgaver.

I hvilken grad kan problemerne kan tilskrives anssettelsesstoppet for stil-
linger med personalebolig?

Svar til spergsmal 4.:

Generelt har Selvstyret forbedret sif image som arbejdsplads blandt potentielle
job ansggere. Ligeledes betyder lavkonjunkturen, primeert i Danmark, at Selv-
styret oplever flere ansggere til ledige stillinger end i de forgangne ar. For en
raekke specialiserede stillinger, er det dog fortsat svaert at tiltraekke den ned-
vendige arbejdskraft lokall, med egen bolig, i nadvendigt omfang. I det omfang
sadanne stillinger ikke opslas med personalebolig, kan dette reducere ansoger-
feltel, iszer fra Danmark men ogsa til en vis grad fra Grenfand. Det kan derfor
ikke udelukkes, at rekrutferingsproblemerne til en vis grad kan tilskrives anseet-
telsesstoppet for stillinger med bolig..

Spergsmak
5. Huvilke initiativer har Naalakkersuisut igangsat og planiteegger at igang-

seette for at lese denne problemstilling samt sikre fastholdelse af medar-
bejdere?

Svar til spergsmdl 5.:

Naalakkersuisut arbejder med en bred vifte af initiativer for at forbedre trivsfen i
Selvstyret, og dermed sikre fastholdelse af medarbejdere. Af konkrete initiativer
kan nsevnes den arlige trivselsundersogelse, en fortsat professionalisering af
anseettelsesforipbet, storre fokus pa infern kompetenceudvikling, storre fokus
pé god ledelse samt bedre brug af intern kommunikation.

Naalakkersuisut vurderer, at en bedre trivsel og et bedre arbejdsmilje | Selvsty-
ret generelt, vil forbedre Selvstyrets image som arbejdsgiver, og dermed ogsa
bidrage til at fremme rekruttering af medarbejdere til Selvstyret.

B. Gennemgang af de enkelte ressortomréder

Spergsmal:
Departementet for Finanser {aktivitetsomraderne 20-24)
| revisionsprotokollatet til arsregnskab for 2010 er anfert kommentarer til Den
centrale Regnskabsafdeling (DcR) og Skattestyrelsen. Et yderst vigtigt element
heri er revisorernes forbehold for sammenligningstallene for skatteindtaegterne
og de mulige effekter heraf i 2010 - dette som en konsekvens af revisorernes
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forbehold for opgerelsen af skatteindteegterne de forudgaende 2 regnskabsar.
Et andet vigtigt element er revisorernes kommentarer til DeR.

Svar til sporgsmal :

De forhold der var omkring 2008 og 2009 medfarer, at det kan veere sveert at
sammenligninge med 2010, men det bemaerkes at revisionen anser indtaeglerne
for 2010 for veerende retvisende.

Sporgsmal:
2. Hvordan ser Naalakkersuisut, at dette forbehold kan have betydning for

aktuelie og kommende regnskaber? Patankes yderligere foranstaltnin-
ger ivearksat?

Svar til spgrgsmal 2.;
I det omfang der er eendringer, vil det selviaigelig pavirke fremtidige regnskaber.

Efter den gennemiprie oprydning i 2009 og 2010 vurderes det dog, at eventuel-
le aendringer vil vaere af beskeden storrelse.

Spergsmal:
3. Hvis man ser pa 2010 regnskabet for de direkte skatter, er der en afvi-

gelse pa 125 mio. kr., dette endog nér indtsegtsforelsen af de direkte
skatter pa 75 mio. kr., som vedrarer 2009 er fraregnet. Det forekommer
udvalget, er man bgre veere mere realistisk, nér skatteindteegterne bud-
getteres, da de har overordentlig stor betydning for {natsisariuts dispone-
ringer ifom. finanslovsforslag. Finder Naalakkersuisut i fighed med ud-
valget, at en orientering om vaesentlige aendringer i skatteindteegterne
bor indgé som en naturlig del af Naalakkersuisuts budgetorientering af
inatsisartuts Finansudvalg jf. budgetiovens § 31, stk.57

Svar til spargsmal 3.:
Af de 125 mio. kan de 82 mio. henfores til titbageforte hensaettelser fil tab.

Desuden var skatteindizegterne fra olieforskningsaktiviteterne i 2010 vazsentligt
sterre, end det kunne forudses pa budgetteringstidspunktet (i maj 2009).

Det kan indenfor olieefterforskningsaktiviteterne, og indenfor den evrige rastof-
efterforskning, vaere meget vanskeligt at forudsige en kommende sagsons aklivi-
tefer. De kan bdde stige kraftigt, eller forsvinde pludseligt.

Naalakkersuisut er enige i udvalgets beiragtninger om, atf vassentlige ssndringer
skal tilga Finansudvalget.

Spergsmal
4. Det forekommer udvalget, at hvad angar fordringer er inddrivelsesmyn-

dighedens procedurer og forretningsgange ift. kommunerne ikke optima-
te, hvilket kan vaere til gene for bade borgere og myndigheder. Hvitke til-
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tag ger Naalakkersuisut p& omradet for at sikre en mere hensigtsmaessig
inddrivelsesmodel, og hvornér forventes den at véere implementeret og
fuldt fungerende?

Svar til spprgsmdl 4.;

Efter Inddrivelsesmyndighedens opfatielse er den valgte fremgangsméde den
mest hensigtsmaessige, idet man herved undgik den dobbeltadministration, der
ville ligge i at kommunerne henholdsvis selvsiyret skulle have medarbejdere
med "parallelle” kompetencer.

Der er lobende konfakt til kommunerne, for at undga at krav naturligvis ikke
overfgres til Inddrivelsesmyndigheden, fer kommunerne har afsluttet deres egen
bogfaring af alle frivillige indbetalinger, incl. PBS-overfarsier.

Det kan | pvrigt oplyses, at Naalakkersuisut er ved at udarbejde en redegerelse
om restanceproblematikken som vil tilga Inatsisartuts medlemmer under EM
2011.

Spergsmal:
5. Péateenker Naalakkersuisut at foretage en gennemgang af samtlige for-

dringer, som anbefalet i revisionsprotokollatet afsnit 4,1,7, saledes at der
bl.a. skabes overblik over tilgédede fordringer og inddrevne restancer? |
bekreeftende fald, hvorndr forventes arbejdet at veere tilendebragt? | af-
kreeftende fald, hvorfor ikke?

Svar til sporgsmal 5.:
Sadanne rutiner er ved at blive opbygget.

Der pagar desuden, i samarbejde med kommunerne, et arbejde med at oprette
konti for "dubigse” debitorer, hvor krav der — uden at veere endeligt bortfaldet
som folge af foraeldelse, dedsfald elfer konkurs m.v., men hwvor krav mé sken-
nes umuligt at inddrive, kan placeres.

Man vil herved fa et bedre overblik over de krav, hvor der er en reel inddrivel-
sesmulighed.

Spergsmal
6. Det er udvalgets forstaelse, at der siden 2008 ikke har veeret foretaget

renteberegninger pa fordringer, hvilket szerligt virksomheder i nogle til-
faelde benytter som rentefri kassekredit. Hvilke tab anslar Naalakkersui-
sut at have som felge heraf? Og hvornér forventes det at renteberegnin-
gerne vil vaere i overensstemmelse med skattekontrotloven?

Svar til spprgsmal 6.:
Der opstartes i dr (2011) rettidig renteberegning for sd vidt angar rest- og sel-
skabsskatter for 2010.
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For arbejdsgivere, der skyider A-skatter/AMA, har der i muligt omfang veeret fo-
retaget manuelle renteberegninger i forbindelse med f. eks. udizegsforretninger.

Renteberegning for nvrige skatterestancer bliver opstartet primo september for
fremadrettede restancer.

Der kan ikke gives noget retvisende sken over hvor store tab der métte vasre
fidt.

Sporgsmal:
7. Jf. kapitlet om anvendt regnskabspraksis for afskrivning og henszetielse

til tab pd skatter og afgifter s. 14 i Landskassens regnskab 2010; Er pro-
centsatserne et udtryk for et nyt afskrivnings- og hensaettelsesprincip?
Hvorfor man har valgt de specifikke procentsatser, og hvornar forventes
satserne at blive evalueret?

Svar til spergsmal 7.:
Der er tidligere givet udtryk for, at reglerne for afskrivning af regnskabskrav ikke
var hensigtsmeessige i forhold til skattekrav.

Den nuvaerende praksis, der er aftalt med revisionen, bygger pa de hidtil ind-
vundne erfaringer omkring afskrivninger af skattetiigodehavender.

Der er saledes tales en ny praksis i forhold tif almindelige regningskrav. Hvorvidt
de nugaeldende procentsatser skal justeres, vurderes hvert ar i forbindelse med
regnskabsafslutningen.

Spergsmal:
8. Revisorernes kommentarer til DR henviser til problemer i forretnings-

gangene og interne kontroller, som kan feres tilbage tif centraliseringen
af bogholderiet. Det er uforstaeligt for udvalget, at der efter 3 ar fortsat
kan vaere problemer af denne kaliber.

Naalakkersuisut har pa baggrund af revisorernes bemaerkninger bl.a. an-
fort, at
*Den af revisionen anferte manglende kritiske gennemgang seges
lest ved tilfersel af nye og wgede kompetencer pa omraderne ved
den fortsatte centralisering af bogholderifunktionerne. Denne tilfor-
sel skal ligeledes bidrage til at DeR kan gennemfipre afstemningen
af den store meengde konti.”

Hvorledes har man konkret sggt at tilfere egede kompetencer?

Har ansaetteisesstoppet for stillinger med personalebolig haft betydning
for bestracbelserne for at tilfgje yderligere kompetencer?
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Svar til spergsmal 8.:

Ved ressorteendringer i 2008-2010 blev der flyttet 26 bogholder stillinger samt 4
elever til ASA. Pa grund af besparelser er der kun flyttet 16 bogholder stillinger
til DeR, heraf er 2 fratrddt og stillingerne er ikke genbesat.

DcR har siden omlazgningen af centraladministrationen, hvor DcR fik til opgave
at centralisere bogholderiet vaere i gang med processen for hjemtagelse af bog-
holderifunktioner. Der er séledes ikke tale om en proces som er overstiet end-
nu. Denne proces medferer fortsat nye arbgjdsgange og rutiner for de personer
som bliver flyttet til DcR. Dette samtidigt med at der hele fiden stilles nye krav til
det eksisterende personale.

Processen omkring centralisering af bogholderiet fortsaetter i bade 2011 og
2012.

DcR er i 2011 blevet styrket med 1 kontorchef for debitor og kreditorafdelingen.
For at sikre at afstemningerne bliver udfert vil der i efterdret 2011 blive ansat 2
konsulenter/Controller.

Det kan ikke helt udelukkes, at anseettelsasstoppet for stillinger med bolig til en
vis grad kan fa indvirkning pa tilfersien af kompetencer til omradet...

Spergsmal:
9. Lenningsomradet er et belgbsmaessigt vaesentligt omréde i regnskabet.

Det er derfor problematisk, hvis forretningsgange, afstemningsprocedu-
rer og opgavefordeling ikke sker pé hensigtsmaessig vis.

Naalakkersuisut har pa baggrund af revisorernes bemazerkninger i proto-
kollatet bl.a. anfort:

*Seerligt i forhold til afstemninger blev der i slutningen af 2010 de-
dikeret en medarbejder seerligt tif afstemning af konti pa lenomra-
det. Denne person fortsatler i 2011 med at sikre, at der sker af-
stemning af alle konti pa lenomrddet hver maned. Derudover er
der skaerpef ledelsesmagssigt tilsyn, sdledes der felges op pa, at
der afstemmes hver méaned pa alle konti pa lenomradet.

Bruttoleniister er ligeledes et omrdde, der er skeerpet fokus pa
2011. 1 2010 blev der udsendt skriftlige rykkere ud tif enheder, hvis
enhederne ikke returnerer bruttolensiiterne. Detle folges op af
mundtlige henvendelser i forbindelse med 2. og 3. skriftlige rykker
pa bruttolensliter. Derudover vil der blive rettet henvendelse direk-
te til den sverste leder for de enheder, som ikke returnerer brutto-
lenlister efter 3. rykker. En bedre opfeigning pa bruttoleniister skaf
fore til eliminering af en reekke af de fejlposteringer, der sker i dag.

Samlet skal manedlige afstemninger og opfelgning pa bruttolenii-
ster sikre en bedre kontrol, og derved afhjselpe sterste de pro-
blemstillinger, som revisionen fremhaever.

FaR





Der findes i dag en raekke forretningsgange pé lonomradet. Disse
forretningsgange skal lebende justeres og tijpasses samtidig med,
af der skal udarbejdes forretningsgange for de omréder, hvor for-
refningsgange i dag ikke findes. Dette skal medvirke lil at skabe
storre sikkerhed for korrekt udfgrelse af de opgaver den enkelie
medarbejder udferer”

Udvalget skal bede om en opdateret status pd omradet. Kan Naalakker-
suisut pa nuvaerende tidspunkt oplyse, om de beskrevne initiativer har
den forventede positive effeki?

Svar tif spergsmél 9.
De beskrevne initiativer har medfort en positiv effekt, men ikke i det omfang,

som det var ensket. Dette har blandt andet medfert, at der er blevet ansat en
kontorchef pr. 1. juni 2011 med len- og regnskabsmeaessig baggrund. Konkret
har det allerede medfart opstart af forbedrede arbejdsgangsbeskrivelser samt
indrapporteringsskemaer for enhederne. Dette har allerede medfert feerre fejl pa
Sundhedsomrédet og derved feerre dbne poster til afstemning. Arbejdet med
arbefdsgangsbeskrivelser samt indrapporteringsskemaer vil ogsa paga i 2012.

Der er forsat et sterre oprydningsarbejde med gamle afstemninger, der gar til-
bage tif 2008. Derfor er det blevet besluttet, at aliokere yderligere ressourcer ti
Lenkontoret med henblik pa at styrke indsatsen pd afstemningsomradet. Kon-
kret betyder def, at der i lobet af efterdret vil blive sldet en stilling op som
controfler tit Lenkontoret. Til trods for de igangsatte initiativer og tilforte ressour-
cer vil arbejdet med at fa rettet op pd manglende afstemninger som minimum
ogséd paga i 2012,

Spergsmak:
10. Udvalget har bemaerket, at der er manglende afstemninger mellem sub-

systemerne for diverse former for udian jf. revisionsprotokoliatet afsnit
4.2.3, hvilket resulterer i en uafkiaret difference pa ca. 48, 4 mio. kr.

Naalakkersuisut har herdil anfort, at

*DeR vil | den kommende tid arbejde pa udfaerdigelsen af en mo-
del, der vil lette afstemningen mellem de forskellige lanetyper og
systemer. DcR vil indtil modellen er feerdig foretage afstemninger
som hidtil, Det forventes forst at den uafklarede difference vil blive
identificeret samticligt med at modelien foreligger.”

Hvad er status pa arbejdet med at sikre en hensigtsmaessig afstemning?
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Hvilke konkrete tiltag er pé nuveerende tidspunkt ivaerksat mhp. udarbej-
delse af modellen?

Svar til spergsmél 10.:

DcR har i forbindelse med konstaferingen af uoverensstemmelserne mellem
subsystemer gennemgdet samtlige lovgivninger pa omradet lige sédvel som tidli-
gere finansiove er gennemgaet for at fa dannet det nedvendige informationsma-
teriale der skal til for at se hvornar uoverensstemmelserne starter. Skiftende
lovgivning pa laneomrédder lige savel som sammenlaegning af forskellige finans-
lovshovedkonti over drene har medfert en del sammenlzegning af forskellige
lanetyper, hvilket er med til at skabe ovennagvnie uoverensstemmelser.

DeR har nu faet samlet det ngdvendige materiale som giver muligheden for at fa
ryddet op i regnskabsmaterialet sdledes afstemningerne efter den nye model
kan udarbejdes.

Nar modellen foreligger vil den blive dokumenteret og gennemgéet i DcR for
evt. fejl og mangler. Efterfeigende vil Deloitte gennemga materialet udarbejdet
af DcR, hvor samilige regnskabsmapssige Kkorrektioner og lignende vil blive
gennemgaet. Det forventes, at det endelige resuitat af arbejdet vil forefigge i ul-
fimo 2011,

Spergsmal:
11. Hovedkonto 20.05.44: Hvilke mal henvises der tii? Og hvorfor er den

variable del af aftalegrundiaget ikke opné&et?

Svar til spergsmal 11.;
Departementet for Finanser og Deparfementet for Uddannelse og Forskning:
! forbindelse med udbetalingen af 20 % af budgetstgtten fra EU (variable tran-

che), opereres der med forskellige mal, der indikerer aktiviteter pa uddannel-
sesomrédet. Indikatorerne der indgar | beregningen i den variable tranche er
felgende:

1. Udgifter til uddannelse

2. Antal af studerende i gang pa erhvervsuddannelser, gymnasiet og hajere
uddannelser

3. Antal leerlinge

4. Fuldferte uddanneiser

5. Frafald

Nedenfor fremgdr tabellen over vasginingen af ovennsevnte indikatorer, som
danner udgangspunkt for udbetalingen af den variable del af EU-statten for stot-
tedret 2009.

Tabel I: Beregning af variabel budgetstotte (variable tranche), med justeringer

A B c D E F G H
Vaegt | Base- | Mal Resuf- | Procent- (1} gangel | Indikator Num-
line {fast- tat me2ssig m vaegt af mer
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sat Fordeling indikator

pa ifht.
for- malopndelse
hand) (1)
0.1 11585 | 169.5 | 167.3 | 1.000000 1.000000 Forbrug pa 1
Uddannelse
025 | 1925 | 2612 | 2484 | 0.813683 0.203421 Aktive stud. | 4.a
P4
EUD og GU
0.05 | 775 874 230 0.778894 0.038945 Aktive stud. 4.
vide-
regdende
udd,

0.2 1098 | 1372 1376 | 1.000000 0.200000 Praklikplad- | 5
ser

0.2 581 751 754 1.000000 0.200000 Antal stud. g
der har
fuldiort udd.

02 237 |202 23.7 0.000000 0.000000 | Frafald 11

1.0 0.738291

Source: MoCERN.
Tabel fra rapporten "Annual implementation Report. August 2010.”

1 2009 opnaede Granland sédledes ca. 74% af médlene, se tabel 1 ovenfor, under
kolonnen F ’(1) ganget med vasgt af indikator”. Arsagen til, at Selvstyret i 2009
kun opndede 74 % af malene skyldes blandt andet et forholdsvist hajt frafald
blandt de uddannelsessogende. Faklisk gik resultatet for denne indikator titbage
til niveauet for baseline fra 20056 pa 23,7 % (se kolonne B, samt D for indikator
11). Samiidig var der ikke var sa mange aktive studerende som forventet i for-
hold til fastiagte mal herfor, se kolonne D i forhold tl kolonne C for indikator 4.a
og4.c.

Spergsmal:
12. Hovedkonto 24.01.16: Kan Naaiakkersuisut erkleere sig enig i, at de

regnskabsmaessige forklaringer jf. Regnskabshandbogen ber indeholde
en redegerelse for, hvad der kan begrunde afvigelsen fra budgettet?

Svar til spargsmal 12.;

Naalakkersuisut er for s vidt enig i, at der bor veere en redegorelse for hvad
der kan begrunde afvigelsen, men skal samtidigt bemeerke, at den pagssidende
kontos bevilfing bygger pa et sken for forventede tab som feigende af manglen-
de afregning fra arbejdsgivere af indeholdt len, effer palzeg fra Skattestyrelsen.

Der er ingen som kan forudsige hvorvidt arbejdsgiverne i de enkelte ar vif und-
lade at afregne den indeholdte lon i storre eller mindre omfang i forhold til det
budgetterede, ligesom kontoens sterrelse (ca. 0,01 % af den samlede omsast-
ning i Skattestyrelsen) ger, at der ikke ofres specieft mange ressourcer, og slet
ikke nér forbruget i 2010 kan opgeres tif 127.000 kr. svarende til ca. 265% af det
budgetterede tab for 2010.
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ldeeilt set ber der ikke opstd tab som falge af manglende afregning af indeholdte
lenninger, men da alle erfaringer viser, at ikke afle lever op il gaeldende normer
og regler, budgetteres der med et beskeden udgift til tab som felge af manglen-
de afregninger af indeholdte lenninger fra arbejdsgivere.

Med venlig hilsen

Maliing Abelsen
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Peguissutsimut Naalakkersuison REACAE ML R T

Medlom al Naalakkersulsut for Sundhed

inatsisartuts Revisionsudvalg
Her

Svar ph sporgsmél vedrgrende konto 34.15.01
Kasre Naaja Nathanielsen

Jeg takker for dit spergsmél vedrerende konto 34.15.01, nedenfor finder du mit
svar pé det stillede spergsmal.

Sporgsmél
Hovedkonto 34.15.01: Hvilke projekter henvises der til?

Svar

| 2010 har Paarisa haft 2-3 vakante stillinger inden for omraderne:
- Forebyggelse af selvmord

- Tidlig indsats den gravide familie

Inussiarnersumik inuulluagausiiunga
Med venlig hilsen
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flinniartitaansmit lisimatusarnarmut Nunanuliu Avannatlemut NAMALAKKERSUISUT

suleqategamennut Maalakkersuisunut ffaasortag
Medlen af Naalakkersuisut for Uddannelse, Forskning og Nordisk samarbelde

Naalakkersuisog
Naatakkersuisoq for Finanser
fher

Svar pa spergsmai af Revisionsudvalget v, Naaja Nathanielsen af §. august 2011

Til revisionsudvalget pa vegne af Departementet for Uddannelse og Forskning,
tidligere Departementet for Kuitur, Uddannelse, Forskning og Kirke:

Spergsmal:

Departementet for Uddannelse og Forskning (aktivitetsomréde 40}
14, Hovedkonto 40.02.01: Anses det, at det afholdte merforbrug harmone-

rer med budgetlovens § 1, stk. 37

Svar il spergsmal 14,

Enheden har oplyst, at er tale om udgifter til erstatning af nedslidt kekkenudstyr
og hvidevarer. Endvidere at man pa tidspunktet for bestillingen | KAF var af den
opfattelse, at der ville vaere plads i budgettet tif indkebene. Frem tif udgangen af
november gav budgetopfelgningerne foretaget | departementet ikke anledning til
bekymring og KAF fik sdledes farst sent i 2010 en erkendelse af, at enheden
ville komme ud af 2010 med et merforbrug. Der er derfor departementets opfat-
telse, at der ikke har veeret tale om en bevidst omgaelse af budgetiovens
§1, stk 3.

Spergsmal:
15. Hovedkonto 40.02.07: Hvordan kan trafikstrukturen have aendret sig s&

markant fra de forudgdende finansar? Dette bedes uddybet.

Svar {if spergsmal 15.:

Billetter fil skibstransport og flybilletter kunne fra 2010 ikke leengere forudbestil-
les, rejserne kebes i dag med det samme. Det har bl.a. medfert, at frirejser med
passagerskib ikke lsengere er mulige. Det skal praeciseres, af den billigste muli-
ge rejse stadig benyiles ved alle frirejser.

GOVERNMENT OF GREEMLAND

232, aug 2011
Sagsnt. 2011-063994
Dok. Nr, 710408

Postboks 1028

3900 Nuuk

TH: +299 34 50 00
Fax+299 3226 73
Emall: kilin@nanog.gl
www.nanog. gl

iy





Spargsmak:
16. Hovedkonto 40.92.13. Anses det, at det afholdfe merforbrug harmone-

rer med budgetiovens § 1, stk.3? Og hvorfor afholdes disse udgifter ikke
under hovedkonto 40.90.037 Eksempeilvis ber der budgetteres med ud-
gifter til vedligehold af gamle og vedligeholdelseskrasvende bygninger.

Svar til sppragsmél 16.:
Hisimatusarfik oplyser, at flere forhoild har betydet, at man fgrst sent i dret blev

kiar over, at man ikke ville kunne overholde bevillingen for 2010. Dette skyldes
bl.a., som forklaret af institutionen, fortsatte vanskeligheder omkring lenbogfe-
ringen samt sen udmelding om omrokering af midier til den centrale indkvarte-
ringsordning. Det er derfor ogsa | dette tilfeelde departementets opfattelse, at
der ikke har vaeret tale om en bevidst omgaelse af budgetiovens § 1, stk. 3.

Det er korrekt, at starre vedligeholdelsesopgaver af saerligt klimaskaerm i ud-
gangspunktet finansieres via hovedkonto 40.90.03 Vedligehold af Selvstyrets
bygninger. Det er imidlertid ikke uaimindeligt, at institutioner selv patager sig
andre vediigeholdelsesopgaver i det omfang opgaverne kan udferes indenfor
rammerne af enhedens bevillinger, frem for at afvente at opgaverne prioriteres
over fgrnaavnte hovedkonio.

Inussiarnersumik inuulluagqusilluta
iMed venlig hilsen

TVodde Gt

Palle Christiansen
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Anlisamanmd, Pleamennut Nunsiasnemuliz Nasiskkemsuisog BAAL ARKERSUISUY
Madlem af Naslakkemuisut {or Fiskar, Fangst og Lare
nasteg i GOVERNMENT QOF GREENLAND

Rkonomi og Personalestyrelsen
Den Centrale Regnskabsaideling (DCR)
Att.: Rita Lyberh Jensen

Svar til Revisionsudvalget spargsmél | forhold Hf lendskaessens regnskab 24. aug 2014
2010 Sagsnr, 2051-054520
Bak. Nr. 710788

" N Posthoks 268
Tit @konomi og Personalestyrelsen °;m s
. (+208) 34 5000

Hermed fremsendes svar pé spergsmalet stillet tit mit ressortomrade fra Revisi- Fax (+299) 32 47 04
onsudvalget. Ermalk ““‘mmﬁ

Spergsméal:

Departementet for Fiskeri, Fangst og Landbrug (aktivitetspmrade 50 - 51)
17. Hovedkonto 50.01.01: Kan det uddybes, hvorfor kommunan ikke har fo-

retaget den planlagte opfiskning af gamn? Hvoriedes har Naalakkersuisut
fulgt op pé de principielle problemstiliinger, som anferes | Einansudvat-
gets afgoreise (nr. 10-516} i forbindelse med bevillingen af midleme?

Svar til spergsmdal 17.:
Kommunen har meddelt at deres afsatte midier p 200.000 kr. er benyttet til
formdlet. Departementet har efter bevillingen p& 500.000 kr. blev godkendt, an-
modet kommunen om at administrere og styre tilgangen, siledes der kunne fiyt-

tes midler til kommunen efterfolgende. Kommunen har udarbejdet en hand-.
fingsplars for omrddet. Kommunen har ikke kunne dokumentere forbrug iden .
periode bavillingen blev godkendt Hil og tif forméls omréderne, forvaitnmg mré- R
de Upernavik og Uummannaq -

Det kan meddeles at jagtbetjentene lobende forer tilsyn i omraderne og stram-- Ll
mer op pd indberetninger af mistede gam. | forhold til reglerne skal redskaber
meerkes med nawm og evt kendingsmmrker, sé!edes at de ansvaﬂzge efterf

Spergsmal: it
18. Hovedkonto 51 92 '02 :

fra fiskerlremgheq '

Svar til sporgsméat 18.:

en del af den opbyggede gé!
ket har medfort at en del af geo





Spergsmal:
19. Hovedkont! §1.07.40, 51.07.41, 51.07.42, 51.07.43, 5§1.07.45: Hvilke

initiativer teenkes der ivearksat for af fremme tantagernes tilbagebetaling
af ESU-n?

Svar tif spergsmél 19.

Det kanr meddeles at hovedkonti §1.07.40 og 51.07.48 som er Rente- 0g af
dragsfrie udign sammenleegges fra 2012 med det formél, at opnd en fleksibe!
konto séledes at administration af bevillingeme kan minimeres. Andringen vil
derved bevirke at inddriv-else af eksisterende ikke betalte og forfaldne ESU l4n
kan optimeres. Der forefages ieviigt lebende overdragelse af restancer for hele
ESU omrddet tif Skattestyrelsen som forestar inddnvelse af restancer.

Inussiarnersumik inuulivagausillungs
Med venlig hilsen

Ane Hansen
Madlarm af Naalakketsulsut for Fisketi, Fangst og Leandhnxg





tnuussulissarsiornarmut Sullffeqarnanmullu Neelakkersuisoaartik

Departementet lor Erhvary og Atbejdsmarked

inatsisarlut
Revisionsudvaiget

Spergsmal fra Revisionsudvalget

Spergsmai:

Departementet for Erhverv og Arbejdsmarked (aktivitetsomrade 62-66)

20. Hovedkonto 62.30.06: Kan det uddybes, hvitke projekter der henvises
tii? Og har det betydning for styrelsens gvrige opgavevaretagelse?

Svar il spergsmal 20.:

Telestyrelsen har bl.a. til opgave at udarbejde forslag til udfyldning af rammerne
i tefeforordningen. Der arbejdes med projekter, hvor der udvikles modelier tif
beregning af underskudsfinansiering af forsyningspligt og omkostninger i
forbindelse med samirafik. Projekterne blev delvist udskudt til 2011 pga. vakant
stilling i styrelsen, hvilket har betydet at udgifter til eksterne konsulenter i 2010
blev mindre end forventet. Forsinkelsen af projekterne har ikke haft betydning
far styrelsens gvrige arbejde.

inussiarnersumik inuulivaqqusilunga
Med venlig hilsen

e

Ove Kar} Berthelsen
Naalakkersuisoq

GOVERNMENT OF GREENLAND

23. aug 2011

Postboks 1801

3800 Nuuk

T, {+298) 34 50 00
Fax (+299) 32 56 00
E-mail: Islin@nanog.gt
www.nanogq.gl
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Inegarnermid, Altaveqarnermut Angatiannarmully Naatakkersuisog

NAALAKKERSUISUT

Mediem af Nazlakkersuisut for Bokger, Infrastrukiur og Trafik

takiersuisut St ta fullia
Viceformand af Naslakiarsuisut

Revisionsudvalget
-Her

Besvarelse til Revisionsudvaigets spergsmal til Landskassens Regnskab 2010

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik har modtaget spurgsmal fra Revisi-
onsudvalget vedrerende Landskassens Regnskab 2010.

Spergsmalens besvares hermed i fortiobende reekkefalge.
Departementet for Boliger, Infrastrukiur og Trafik (aktivitetsomrade 70 — 73 samt 80 -

89}
21. Hovedkonto 72.02.03: De regnskabsmaessige forklaringer bedes uddybet.

Svar:
72.02.03 Administrations- og projektudgifter vedrarende bolighyggeri
Bevilling Regnskab Afvigelse %
2.081 1.334 727 65

Der er tidiigere oplyst, at "Mindreforbruget skyldes flere og sterre refusioner fra A/S Bo-
figselskabet INI i forbindelse med afstaelse af boligstettehuse end forventel.”

Suppierende kan det oplyses, at der fillige har veeret en mindre aktivitet end forudsat,
som skyldes at en stilling har vaeret vakant mere end halvdelen af perioden og derfor
faerre udgifter til lon samt tilsyns- og planlaegningsrejser.

22, Hovedkonto 72.06.01: Hvad angédr boligstetteudian ensker udvalget at vide,
hvor stor en ande! af udidnene, der realistisk kan forventes tilbagebetalt? Svaret be-
des uddybet s& udvalget kan & et overblik over antallet af huse og deres geografi-
ske placering, hvor stor en andel af husene, der rent faktisk er brugbare, om husene
stadig bebos, og evt. informationer om husenes markedsvaerdi | dag mv.

Svar:
72.06.01 Boligststte, renter og afdrag, netto
Beviliing Regnskab Afvigelse Y%
-50.100 -25.400 -24.691 51

Der er tidligere oplyst, at "Mindreindtsegten skyldes ef generelt provenufald som feige af
at der er forataget store effergivelser - og kenvertering af i&n.”

Boligstetteudianene udger pr. 12. august 2011 | restgeeld kr. 366.081.781,84 for rente-
beasrende 1an, de sdkaldie Kap. 4 og Kap. 6 1&n.

GOVERNMENT OF GREENLAND

25, august 2011
Sagsnr. 2011-054242
Dok, N, 712253

Postboks 808

3860 Nuuk

T#, {(+299) 34 50 0§
Fax (+295) 34 54 10
Email lman@nanog.of
wivwe.nanog.gl
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Ud fra erfaringstal og pé baggrund af méanedlig ydelsesopkraevning og manediig indbe-
talinger i 2011 (Januar $il august) estimeres der tilbagebetalt ca. 82 % af &rlig opkreev-
ninger der forlgber op til 30 mio. kr., hvilket svarer tit ca. 18 mio. kr. arfigt pd indbetalin-
ger.

Beregning af estimeret tilbagebetaling p& 62 % er udregnet af drets ferste 8 méneders
indbetalinger i forhold til opkraavninger.

Udlanenes labetid ligger mellem 5 til heist 20 &r, alt afhzengige af idnets starrelse og
ejerens arlig indkamst.

Udianene forrentes med 6 % p.a. og der ydes tilskud pd 30 % af ydelsen ved betalin-
gen.

Til evt. impdegéelse af tab pi tilgodehavende er der hensat ca. 956 mio. kr.
Rente- og afdragsfrie i&n (Kap. 5 + medbyggerhuse) er ikke indberegnet, men disse ud-
gor | alt 368.110.092,02 kr.

Der er i ait 1187 beboede huse pé rentebaerende 1&n og 1749 beboede rente- og af-
dragsfrie 1an.

Der er 26 huse der er ubeboet (tilbagegivet) og som ikke er vurderet, de stdr med en
husvaerdi tisvarende lanets restgesld.

Der er 3 huse der er ubeboet (titbagegivet) og som er vurderet, det vil sige, at de er tek-

nisk gkonomisk vurderet.
Se 0gsa bilag til svar pa spergsmal 22 A + B,

23. Hovedkonto 72.10.16. De regnskabsmeessige forklaringer bedes uddybet og

specificeret.
Svar,
72.,10.16 Drift af udlejningsboliger, kapitalatkast
Bevilling Regnskab Afvigelse %
-58.000 -49.435 -8.568 g5

Der er tidligere oplyst, at "Mindreindtaegten skyides wgede udgifter til chefboliger, storre
udgifter til differencefefe til praester og lign. | kiassificerede tienesteboliger, til under-
skudsdackning af vaskerier samt generelt provenufald som foige af sanering og frasaly
af boliger.”

Supplerende kan det oplyses, at den samiede indtesgt var pé 65 mio. kr. mod forventet
58 mio. kr. Forskellen skyldes somn allerede anfort, sanering og frasalg af boliger. Hertil
kommer udgifter til differencehusleje | form af boligbidrag pé 1,2 mio. kr., drift af chefbo-
liger og boliger til Naalakkersuisut p& 0,6 mio. kr., nedlukning af 2 boligblokke pa Pla-
teauet i Maniitsog pa 0,7 mio. kr. og underskudsdeskning af feellesvaskerier pa 3 mio. kr,





24. | revisionsprotokoliatets afsnit 4.2.5 om hovedkonto 88.72.11 naavnes, at
der er gjort et stort stykke arbejde med at f& overensstemmelse mellem tilsagn og
de reserverede midler | anleegsfonden. Desuden papeger revisor, at en af tekstan-
meerkningemne til hovedkonto 88.72.11 er et brud pé det normale bruttoprincip for
opgerelse af indtaegter og udgifier | Landskassens regnskab | de sifuationer, hvor
der sker omdannelse af andelsholigforeninger tif ejerboliger.

Nasalakkersuisut har hertil bl.a. anfart

“Departementst for Boliger, Infrafrukiur og Trafik, samt DeR har | samar-
bajde set pd muligheder for at ta indhentet anlaegsregnskaber for afsiut-
tede projekter. De to parter vil i 2011 arbejde péd en model der kan sikre
rettidig tilbagesending af disse regnskaber. DoR og Departermnent for boli-
ger er enige | revisionens bemasrkning omkring det uheldige i at tekstan-
maerkninger p& konto 89.72.11 giver brud pé bruttoprincippet for opgerel-
se af indtaegter og udgifier, og vl se pa mulighederne for at lasning af
problemet | aret 2011."

Hvor langt er man i arbejdet, og hvornér kan der forventes et overblik? Udvalget
gnsker til den tid at blive crienteret herom.

Svar:
Arbejdet med at 4 klarlagt de | spergsmélet nesvnte problemstillinger pagér stadigvesk.

Dertil vil Naalakkersuisut gerne anmode om ekstra tid til at udarbejde et fyidestgerende
svar pa dette spergsmal, som kan tilgé Inatsisartuts Revisionsudvalg inden efterarssam-
lingens start.

C. Nettostyrede virksomheder

Nukissiorfiit

Den 15. november 20110 oplyser Nukissiodfiit, at der med usendret drift vil veere ef mer-
forbrug pa 4,3 mio. kr. Det viser sig imidiertid, at Nukissiorfiit | 2010 ender med et mer-
forbrug pad 19,5 mio. kr. i forhold til finansiovsbevillingen, hvilket svarer til ca. 26 % af
drets bevitling.

Naalakkersulsut har bedt Delolite om at foretage en ekstraordinasr gennemgang af Nu-
kissiorfiit. Naalakkersuisut har herom anfart;

"Nukissiorfiit preecisersr, [.. ] at der har veeref fpigende problemer, og at

Nulkissiorfiit vil implementere foigende lasninger:

+ Der ikke har veerst foretaget en lpbende afstemning af lenningskont,
Nukissiorfilt har indfart systematiserel afstemning af lgnningskonti.

+ Nogle medarbejder ikke her indberettet dage med frf kost, nar de har
vaaret pé lfenesterejser i Grenland, Nukissiorfiit arbejder pa at forbed-
re indrapporteringer.

« Desuden har der veeref udbetalt bonusser, der ikke har vaeret beskafie!
korrekt, Nukissiorfiit vil rette op pad afgivelsen af oplysninger tl skatte-
styrelsen.
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Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik finder, at Nukissiorfiits
lasningsforsiag er filstraskkelige, fil afhjeelpning af de naevnte problemstil-
finger.”

1. Naalakkersuisut bedes oplyse, hvordan man konkret falger op pé iesningen af
nroblemerne og bedes desuden oplyse status pa sagen.

Svar:

Der vil ske lzbende opfaigning pa problemissningen ved kvartalsvise meder mellem
departementet og Nukissiorfiit. Afholdelsen af kvartalsmader afventer dog tiltreedelsen
af Nukissiorfiits energidirekter pr. d. 1. september.

Nukissiorfiit oplyser vedr. status, at afstemning af lgnkonti nu sker ligesom der paten-
kes indfert skesrpede indrapporteringer af fri kost ved tienesterejser. Hvad angar bonus
til visse medarbejdere er denne praksis nu helt ophart. Generelt har Nukisstorfiits ledel-
se strammet op pa diverse procedurer, blandt andet konstaterede brug af rejser pé be-
fordringsklasse, loft over medarbejdernes mobilforbrug og andre forhold som revisionen
gnskede sandringer pd.

2. Hvad er grunden til at Nukissiorfiit ikke pa eget initiativ har gjort tittag tit bespa-
reiser?

Svar:

Nukisstorfiit oplyser feigende:

| forbindelse med &rsregnskabet for 2010 var det ferst i december at budgettet for alvor
skred og der blev konstateret en difference pa 10 mio. kr. Differensen skyldes til dels, at
omsaetningen pé& varme i november og december svigtede, og dels, at Nukissiorfiit hav-
de indgéet kontrakier om lgbende vedligehold der var planlagt i 2010, hvor Nukissiorfiit
siledes var forpligtet til at betale leverandererne. Derudover blev de sidste 8 mio. kr. i
det samlede underskud fundet i forbindelse med revisionen af &rsregnskabet | februar,
Forholdet skyldes brint anleegget, som Nukissiorfiit sorn udgangspunkt ville have afskre-
vet over 5 4r, men som revisionen mente skulle driftsfares, Driftsforelsen skyldes, at
anleegget er et forspgsaniaeg, der ikke bidrager 1il indjeningen.

Eftersom ovenstaende forhokd blev relativt sent opdaget, havde Nukissiorfiit ikke mulig-
hed for at begraense tabet.

Fremadrettet har ledeisen | Nukissiorfiit indskaerpet, at virksomhedens driftsudgifter skal
afspejle indtjeningen. Konkret er ledelsen for eksempel i gang med at beskasre budget-
tet med 10 mio. kr., idet tendensen pa indfening for tiden ser ud til at veere tilsvarende
tavere. Derudover er Nukissiorfits ledelse lgbende | gang med at rationalisere kapaci-
tetsomkostningerne, hvor forelebigt 13 stillinger er indstillet til ikke at blive genbesat,

Vedr, besvigelsessager
Naalakksrsuisut har oplyst fglgende:

"Bl.a. pd baggrund af besvigelsessagen i Uummannaq vaigte Departe-
ment for Boliger, Infrastruktur og Trafik den 4. marts 2011 at bede revisi-
onen om at foretage en ekstraordinaer gennemgang for bl.a. af tilsikre, at
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de interne kontroller og rutiner i Nukissiorfiit var tilstraekkelige tif at be-
greense risikoen for fremfidige besvigelser.

Gennemgangen papegede en raekke problemer vedy. budgetopfalghing,
kommunikation og orientering af departementef, attestationsforhold, pro-
blemer med rejseafregning og skafteindberetninger. P& baggrund af gen-
nemgangen indskeerpede depariementet i brev dateret d. 28, aptil, at en
reskke konkrete forhold skulle forbedres. Desuden indskserpedes Nukis-
storfiits orienteringspligt over for departementel. Felgende blev desuden

besluttet:

1. Nukissiorfiit skulle frernsende en gennemgang af de &n-
dringer, der er gennemfgrt for at minimere risikcen for
fremtidige besvigelsessager. Denne gennemgang er ikke
modtaget endnu.

2. Indfarelsen af faste meder mellem departementet og Nu-

kissiorfiit 3-4 gange arligt.

Nukissiorfiit har lidiigere oplyst, at der allerede er en raskke procedurer tf
forebyggelse og pavisning af hesvigelser, feks.

® Confrofler-madarbejdere, der varetager intern xontrol med
budgetier, regnskaber og udbetalinger

« Arlig tagerkontrol

= Krav om dobbeligodkender af alle fakturaer

. Medarbejdere har, afheengiy af deres stilling og ansvar,
forskeliige belgbsrammer, som de kan godkende udgifter
for

Som en felge af besvigelsessagen har Nukissiorfiit oplyst, at de vil im-

plementere faigende:

. Indhenteise af siraffeattester ved ansatttelse af medarbe/-
dere med budgetansvar eller bemyndigelse til af foretage
indkab.

* Fastsesttelsen af interne regler, der forbydsr sammenblan-
ding af indkeb af private varer sammen med Nukissiorfiits
vareindkab.

Det er departementets forelpbige opfatleise, at Nukissiorfits foranstalt-
ninger begreenser risikoen for besvigelser. Deparfementet afventer imid-
lertid Nukissiorfilts detalierede gennemgeany over, hvilke tittag Nukissiorfiit
har implementeret | denne forbindelse.

Departementet vil desuden felge op pa forholdene naevnt | den ekstraor-
dineere gennemgang i forbindelse med driftsmederne med Nukissiorfift.”

3. Hvad er deadline for den naevnte detaljerede gennemgang over, hvilke titag
Nukissiorfiit har implementeret?





Svar:

Der er ikke fastsat en deadling for gennemgangen. Det er dog efterisigende aftalt, at en
gennemgang vil komme uitimo september. Endvidere vil emnet bliver dreftet til nwsie
kvartalsmade, og nar den nye direkter har tiltradt stillingen,

Asiag

Det er Revisionsudvalgets forstaelse, at egenkapitalen og likviditeten | Asiag er hej
sammeniignet med arsomszetningen, og at det fortsat er Asiags gnske at opbygge en
sterre egenkapital. | arsberetningen udtrykkes bl.a. usikkerhed om evt. renoveringer el
lign. &f sidebygning.

4. Hvilke konkrete planer foreligger for anvendelse af de likvide midler, som kan
berettige nedvendigheden af beholdningens sterralse?

Svar:

Asiaq og Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik har | fordret 2011 besiuttet, at
Asiags planiagte nybyggeri ved Granlands Naturinstitut (if, arealtildeling og arkitektop-
lz=g) skal sendres tii en tilbygning pd nuveerende bygning B1111, til erstatning for det
gamie veerksted, depot og haller,

Denne besiutning er siden fremmet mest muligt, s& der nu ligger arkitekttegninger for
omradet ved Asiag og tibygningen, Materialet er behandlet ved diverse mader, sidst
mellem Byplansafdelingen, Departementst og arkifekterne, den 20. juli. (Referat kan
fremsendes til Revisionsudvalget).

P& mpdet den 20. juli blev det bla. besluttet:

At Asiaq kan udvide boligarealet, som skitseret og fremlagt af arkitekterne (Tegningerne
kan fremsendes til Revisionsudvalget).

At fremme processen, ved at nuveerende omréde 1C3 deles i et nyt omréde 1C3 (vest)
og et mindre omrade 1C30 {gsf) i neerheden af Asiag,

At materialet for omradet 1030 og Aslags tegninger for tilbygningen godkendes hurligst
midligt og prassenteres ved udvalgsmede | kemmunen nu den 29, august,

Mittarfeaarfiit
| Ledelsesberetningen for 2010 neevnes et vedligeholdeises- og investeringseftersiaeb

pa ca. 750 mio.kr., som anses for en langsigtet udfordring for virksomheden,

5. Udvalget ansker at blive orienteret om, hvitke planer og prioriteringer der fore-
ligger for fremtidigt vedligehold og investeringer? Og hvorledes forventes disse
at blive realiseret mhp. fortsat sikker drift af Mittarfeqarfiits anleeg?

Svar:

Indledningsvist skal det for en god ordens skyid bemeerkes, at Mittarfeqarfit som netto-
styret virksombhed er afthaangig af anlaegsbevillinger over Inatsisartuts finanslov for at
kunne gennemfigre stgrre renoveringer og investeringer.
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Der er fra 2010 gennem en tekstanmazerkning til Finansioven etableret mulighed for at
opkreave midler il investeringer i sterre materiel {il lufthavnene, hvorved vediigehoidel-
ses- 0g investeringseftersieebet reduceres. | 2012 og arene fremover forventer Mittarfe-
garfiit at opkraeve kr. 15 millioner pr &r fil investeringer { sterre materiel ti lufthavnene,

Det skal endvidere bemaarkes, at Mittarfegarfiit og Departementet for Boliger, Infrastruk-
tur og Trafik i forbindelse med dreftelser om Mittarfeqgarfiits visioner og strategier for
fremtiden har diskuteret mulighederne for at etablere en organisationsstruktur, som
blandt andet skal medvirke til at reducere vedligeholdelses- og investeringseftersizebet.
Der arbejdes med en fornyet takststrukiur, der med virkning fra 2012 skal veere med Hil
at sikre et bedre indteegtegrundiag som ruster Miftarfeqarfiit til de fremtidige udfordrin-
ger.

Med venlig hilsen

Je B@dﬁen
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Nealakkersulsut Siuliteasuat NAALAKKERSUISUT

Formand for Nealakkersuisut

Kukkunersiuinermut Ataatsimiititaliag
Maani

Revisionsudvalget
Her

Kukkunersininermut Ataatsimiititaliap apeqqiteqaataanut aggustip 54 2011-
meegrsumit akissut

Svar pa spergsmal af d. 5. august 2011 fra Revisionsudvalget

Aggustip 5-ni Inatsisarfut Kukkunersiuinermut Ataatsimiititaliap Naalakkersuisut Siufit-
taasuat suliassagarfinut apeqquteqaateqarput. Kukkunersiuiriermut Ataatsimiititaliap
naatsorsuutinut nassuiaatit atuartareerlugit pissutissagartissimavaat ima nipilimmik
apeqauteqaateqarnissaminnut:

Kontomut pingaarnermut 10.18.06: "Pilersaarusiat taamaatinnarneqariut’ pineqartut
suuppat?

Akissut:

2010-mi Kalaallit Nunaanni umiarsuarnik takornariartaatinik angalaarnerit pillugit filmi-
liornissamik pilersaarusiortogarsimavoq. Pilersaarusiamut tassunga asilagqaataanit
75.000,- kr-inik immikkoortitsisogarsimavoy. Taanna pilersaarusiag piviusunngortinne-
ganngilag, tassami pilersaarusiamut akuufinneqgartut pisariagartitat isumagatigiissute-
garfigissallugit iluatsinngitsoormat. Branding Greenland-i Taste of Greenland program-
mimik filmifiornissamut {apiissulinik tunisivoq. 2012-imi ataatsimoorussamik aningaasé—

linissamut soqutigisagagatigiiftogassagaluarpat, Kalaallit Nunaanni umiarsuarnik takor-

nariartaatinik angalaarnerit pillugit filmiliornissamut suliamik ingerlateqqiisogassaag.

Den 5. august rettede Inatsisartuts Revisionsudvalg spergsmal til Formanden for Naa-
lakkersuisuts akfivitetsomrader. Revisionsudvalget har efter at have gennemgaet de
regnskabsmaessige forklaringer, fundet anledning til at stille felgende spargsmal;

Hovedkonto 10.19.06: Hvilke "skrinlagte projekter” henvises der il?

Svar:

Der var i 2010 planlagt ﬁfm—optagelser* ‘

‘ it dette projekt var
der oprindeligt afsat kr 75.000,-. Dette proje '

det ikke lykke-

GOVERNMENT OF GREENLAND

26, aug 2011
Sagsnr. 2011.054587
Dok. Nr. 712654

Postboks 1015

3900 Nuuk

TH. (+298) 34 50 00

Fax (+299} 32 50 02
E-mail: govsec@nanog.gl
www.nanod.gl






des, at fa lavet aftale med relevante parter pé projektet. Branding Greenland har ydet
statte til optagelserne af Taste of Greenland programmerne.

Safremt der [ 2012 kan samles en gruppe af interessenter til faetles finansiering, vil der
blive arbejdet videre med filmmateriale om krydstogt | Granland.

Inussiarmersumik inuuluagqusillunga
Med venlig hilsen
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INATSISARTUT

Medlem af Naalakkersuisut for Finanser
og Nordiske Anliggender

Her

Dato. 8. marts 2011
Sags.nr.: 01.32.29-00023

Opfeigning pa behandling af Landskassens regnskab 2009

| forbindelse med Revisionsudvalgets opfelgning pa arbejdet med Landskassens regnskab for
2009 og forberedelserne til regnskabet for 2010, ansker Udvalget at falge op pa Naalakkersuisuts
tilkendegivelser i forbindelse med regnskabet for 2009. | udvalgets betzsenkning vedrgrende
godkendelse af Landskassens regnskab for 2009 fremsatte udvalget bl.a. en reekke anmodninger
til Naalakkersuisut om at fremsende oplysninger til udvaiget.

A. Skat

Udvalget kritiserede i betsenkningen handteringen af centraliseringsprocesen i Skattestyrelsen og
anmodede Naalakkersuisut om "inden FM 2011 at fremsende en opdateret status vedr. fremdriften
i lasningen af problemerne i Skattestyrelsen’.

Naalakkersusut svarede hertil, at "Naalakkersuisut vil udarbejde en statusrapport vedrarende
fremdriften i lesningen af problemerne hos Skattestyrelsen inden fordrssamlingen 20117

Omtalte statusrapport ses endnu ikke at vaere modtaget.

1. Udvalget skal anmode om at fa oplyst status for udarbejdelsen af rapporten, herunder hvor
omfangsrig denne forventes at blive, og hvornar den kan forventes fremsendt til udvalget?

2. Kan rapporten forventes ogsa at indeholde konkrete anbefalinger til permanente lgsninger
pa de konstaterede problemer?

B. Koordinationsgruppe (K-gruppen)

| forbindelse med udvalgets opfelgning pa sagen om bl.a. budgetiovsbrud vedrarende etableringen
af Qasigiannguit Efterskole, anmodede udvalget Naalakkersuisut om at fremsende oplysninger om,
hvor mange megder der har vaeret afholdt i koordinationsgruppen samt om, hvilke departementer
der har veeret repraesenteret ved de enkelte mader. Udvalgets onskede specifikt disse oplysninger
grundet Naalakkersuisuts egne oplysninger om, at netop arbejdet i K-gruppen ansas at udgore
lgshingen pa de af flere undersegelser afdackkede formelle problemer og mangler i
Naalakkersuisuts sagsforberedelse. | samme forbindelse anbefalede udvalget, at Naalakkersuisut
fortsat arbejder med at forbedre koordineringen og med at tilsikre, at de enkelte departementer
fagligt kan lafte koordineringsopgaven.

Naalakkersuisut svarerede i sit svarnotat ved EM2010: "Naalakkersuisut vil snarest fremsende de
pnskede oplysninger til Revisionsudvalget, og vil i forlengelse heraf arbejde for at tilsikre
hensigtsmeesige konlrolsystemer i koordinationsopgaven, som fagligt kan leftes af de enkelte
Departementer”.
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Omtalte oplysninger ses endnu ikke at vaere modtaget. Faktisk har Udvalget pa nuvesrende
tidspunkt — mere end 3 maneder efter afslutningen pa EM10 - end ikke modtaget oplysninger om
hvornar der blot kan forventes et svar pa trods af Naalakkersuisut lovede materialet fremsendt
"snarest”. Udvalget er umiddelbart af den opfattelse, at oplysningerme uden videre besveer burde
kunne indsamles, idet disse ma forventes at fremga af referaterne fra mederne |
koordinationsgruppen.

3. Udvalget forventer at modiage det gnskede materiale samtidig med besvareisen af
neerveerende skrivelse. Matte dette mod forventning ikke vesre muligt anskes oplyst,
hvornar de omtalte oplysninger vedragrende mederne i koordinationsgruppen kan forventes
fremsendt?

4. Udvalget gnsker derudover en status for og beskrivelse af, hvilke tiltag der pa nuveerende
tidspunkt er iveerksat eller planlsegges ivaerksat mhp. at sikre og fremme de enkelte
departementers muligheder for fagligt at lefte koordinationsopgaven.

C. Anlags- og Renoveringsfonden

Udvalget udtrykte i forbindelse med behandlingen af Landskassens regnskab for 2009 kraftig kritik
af, at der ikke var fremlagt en redeggrelse til Inatsisartut om Anleegs- og revoveringsfondens
aktivitet, jf. § 24 i landstingsiov om Granlands Hjemmestyres budget (Budgetlove).

Naalakkersuisut svarede hertil, at man fremadrettet vil arbejde pa, at redegerelsen om Anleags- og
Renoveringsfonden foreligger umiddelbart i forieengelse af Landskassens regnskab.

Udvalget ma imidlertid konstatere, at Naalakkersuisut i januar 2011 har stilet en henvendelse til
Inatsisartuts formandskab med oplysning om, at anlaegsredegerelsen for 2010 ikke bliver kiar til
FM11. Allerede fordi anleegsredegerelsen udger et veesentligt delelement i landskasseregnskabet,
som skal behandles pa FM11, mé& Revisionsudvalget forholde sig kritisk overfor denne mangel.

5. Udvalget skal anmode Naalakkersuisut om at redegere for status og milepeele for arbejdet
med anleegsredegarelsen for 2010, herunder om at preesisere, hvornar redegorelsen kan
forventes fremlagt.

D. Regnskabets opbygning / Regnskabsprincipper
Udvalget anfarte i sin beteenkning vedrgrende Landskassens regnskab 2009 faigende:

"Som naevnt ovenfor [...] finder udvalget, at Naalakkersuisut bar have agget fokus pa
regnskabets udformning og kvalitet. Det skal ikke vaere nogen hemmelighed, at
udvalget finder regnskabet svaert overskueligt. Regnskabet kan hverken betegnes
som et aktivitetsbaseret eller likviditetsbaseret regnskab, hvilket skyldes at der
igennem _tiden er indfert en rakke forskellige principper. De mange
tekstanmeerkninger, der bemyndiger til overforsel mellem regnskabsar, medvirker tif
at komplicere regnskabet,

Udvalget er fuldt bevidst om, at Naalakkersuisut ikke straks kan fremkomme med en
l@sning pé neevnte problemstilling, men udvalget finder det sserdeles vigtigt, at der
hurtigt igangseettes et arbejde med at skabe et mere overskueligt og laesevenligt
regnskab. Udvalget skal saledes henstille at Naalakkersuisut straks ivaerksaetter dette
arbefde. Udvalget haber, at der allerede i lobet af 2011 kan praesenteres mulige
forbedringstiftag, og at allerede til afleeggelse af Landskassens regnskab for 2011
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kan tages de farste skridt | retning af et mere overskueligt og brugerventigt
regnskab.”

Naalakkersuisut svarede hertil bl.a., at Naalakkersuisut har igangsat arbejdet med at sikre, at
Landskassens regnskab bliver mere leesevenligt.

6. Naalakkersuisut bedes redegare for, hvilke tiltag der pa nuvesrende fidspunkt konkret er
iveerksat mhp. at forbedre regnskabet, samt om at redegere for de videre planer.

7. Udvalget gnsker i den forbindelse at modtage et kort notat med en beskrivelse af de
regnskabstekniske principper, der paregnes lagt til grund for de kommende
tandskasseregnskaber.

8. Ser Naalakkersuisut pa linje med udvalget fordele ved, at inddrage den af Inatsisartut
udpegede eksterne revision i arbejdet med at forbedre regnskabets opbygning?

E. Afslutning

Jeg skal anmode om at modtage Naalakkersuisuts svar pa den ovenfor anferte spergsmal indenfor
10 dage fra dags dato. Naalakkersuisuts besvarelse anmodes fremsendt pa grenlandsk og dansk
med elektronisk kopi til juul@ina.gl.

Ikinngutinnersumik inuulluagqusillunga
Med venlig hilsen

v . -
Nazn Nofe—"
Naaja‘'Nathanielsen
Formand for Revisionsudvalget

Kopi:

Finansudvalget
Skatte- og Afgiftsudvalget
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INATSISARTUT

Aningaasagarnermut Nunanuliu Avannarlernut Naalakkersuisoq
/Maani

Ullog. 8. marts 2011
Suliap normua.; ¢1.32.28-00023

Nunap Karsiata 2009-mut naatsorsuutaanik suliarinninnerup nangeqginnera

Kukkunersiuinermut Ataatsimiititaliap Nunap Karsiata 2009-mut naatsorsuutaanik suliagarherup
nangitseqginneranut  2010-mullu  naatsorsuutit  piareersarnerannut  atatillugu, 2009-mut
naatsorsuutinut  atatilugu  Naalakkersuisut  paasissutissiissutigisaasa  nangeqqinnissaat
Ataatsimiititaliap kissaatigaa. Nunap Karsiata 2009-mut naatsorsuutaasa akuerinegarnissaat
pillugu Ataatsimiititaliap isumaliutissiissutaani  ilaatigut paasissutissanik  Ataatsimiititaliamut
nassiussisogarnissaanik Naalakkersuisunut arliinnik ginnuiviginnittogarpog.

A. Akileraarutit

Akileraartarnermut  Agutsisogarfimmi  gitiusumit  ingerlanneqalerneranik  suliarinninneq
Ataatsimiititaliap  isumaliutissiissummi  isornartorsiorpaa, Naalakkersuisullu  ginnuivigalugit
"Akiferaartarnermik Aqutsisogarfimmi ajornarforsiufinik aaqqiiniarnerup ingerfanerata killiffianik
nutaamik UPA2011 nallertinnagu nassitseqquliugit”.

Naalakkersuisut tassunga akipput “Naalakkersuisut Akileraartarnermut Aqutsisogarfimmi
afornartorsiutit aaqqinniarneranut kifliffimmik 2011-imi upernaakkut ataatsimiinnissaq siogquilugu
nalunaarusiorniarput.”

Killiffimmik nalunaarusiap pineqartup tigunegarsimanera takunegarsinnaanngilag.

1. Nalunaarusiap suliarinegarnerata Kkilliffilanik  Ataatsimiifitaliag paasisinnegarnissamik
ginnuiviginnippog,  tassunga  ilanngullugu  taassuma ganog  annertutiginissaa
ilimagineqarnersoq gaqugulu Ataatsimiititaliamut nassiunnegarnissaa ilimaginegarnersoq?

2. Ajormartorsiutitunut paasinegartunut aaqgiissutissanik atajuartussanik inassuteqaativinnik
nalunaarusiap imagarnissaa aamma ilimaginegarsinnaava?

B. Atagatigiissaarisut

Qasigiannguani Efterskolep pilersinnegarneranut atatillugu ilaatigut missingersuutit pillugit inatsisip
unioggutinnegarnera pillugu Ataatsimiititaliap suliamik nangitseqginneranut atatillugy,
Ataatsimiititaliap Naalakkersuisut ginnuivigai atagatigiissaarisut gasseriarlutik ataatsimiissinerinik
aamma ataatsimiinnerni ataasiakkaani naalakkersuisoqarfiit sorliit pegataatitagarsimanerinik
paasissutissat nassiutequllugit. Naalakkersuisut suliap suliarinissaanut piareersaaneranni
ajogartorsiutit amigaatiliu quiaajarniarlugit misissuinerni arlalinni Atagatigiissaarisut suliaata
aaqqiissutaasinnaanera pillugu Naalakkersuisut namminneq paasitissaatai tunngavigalugit
paasissutissat taakku suliamut tunngasut ataatsimiititaliap pissarsiarerusunnikuuvai. Tassunga
atatillugu Ataatsimiititaliap inassuteqaatigaa atagatigiissaarineq pitsanngorsarniarlugu
naalakkersuisoqarfiillu ataasiakkaat suliamik ingerlatsinerminni atagaqatigiissaarisinnaanerat
gulakkeerniarlugu Naalakkersuisut suli suliniutegassasut.
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Naalakkersuisut UKA2010-mi akissutegaatiminni akipput: "Paasissutissat Kukkunersiuinermut
Ataatsimiititaliamit kissaatigineqartut piffissami ganittumi Naalakkersuisunit nassiunneqassapput,
tassungalu ilutigitifugu  sulissutiginiarlugu  ataqatigiissaarneqartartut  pissusissamisoortumik
misissorneqartarnissaat, taamaasiortoqarneratiqgut Naalakkersuisoqarfinni ataasiakkaanni sufiassat
pitsanngortinneqarsinnaasammata.”

Paasissutissat pinegartut tigunegarsimannginneri takunegarsinnaavog. Atortut “piffissami
ganittumi”®  nassiunnegarnissaat Naalakkersuisut neriorsuutegaraluartut  akissutip  gaqugu
ilimagineqarsinnaaneranik  paasissutissanik  Ataatsimiititaliag  maannakkut - UKA10-p
naammassineraniit  qaammatit  pingasut gaangiuttut -  tigusaqarnikuunngilariuunniit.
Ataatsimiititaliag isumagarpog paasissutissat ajorpaquteganngitsumik katersorneqarsinnaasut,
taakkumi  atagatigiissaarisut  ataatsimiinnerannit  imagarnialiani  takunegarsinnaanissaat
iimagineqartariagarmat.

3. Allakkiap uuma akinegarnera peqatigalugu atortut kissaatiginegartut tigunegarnissaat
Ataatsimiititaliap ilimagaa. llimagineqartog akimorlugu tamanna pisinnaanngippat
atagatigiissaarisut ataatsimiinneri pillugit paasissutissat gagugu nassiunnegarnissaat
iimaginegarnersoq paasissutissiissutigineqarnissaa kissaatiginegarpoq.

4. Naalakkersuisoqgarfiit ataasiakkaat suliamik ingerlatsinerminni atagagatigiissaarisinnaanerat
qulakkeerniarlugu siuarsarniarlugulu suliniutit suut maannakkut aallartinnegarsimaneri
pillugit killiffimmik allaaserinninnermiliu Ataatsimiititaliaq taassuma saniatigut
kissaateqarpoqg.

C. Sanaartugassanut lluarsagassanuliu Aningaasaateqarfik

Namminersorneruliutik Ogartussat missingersuutai pillugit inatsisartut inatsisaanni (Missingersuutit
pillugit inatsimmi) § 24 malillugu Sanaartugassanut lluarsagassanullu Aningaasaateqgarfimmi
ingerlatat pillugit nassuiaatip Inatsisartunut saggummiunnegannginnera, 2009-mut Nunap Karsiata
naatsorsuutaasa suliarinegarnerannut atatillugu Ataatsimiititaliap sakkortuumik isornartorsiorpaa.

Naalakkersuisut  tassunga  akipput Nunap Karsiata naatsorsuutaanut tapiliussatut
Sanaartugassanut lluarsagassanullu Aningaasaateqarfik pillugu nassuiaatip
saggummiunnegarnissaa sulissutiginegarniartoq.

Ataatsimiititalialli paasivaa Naalakkersuisut januarimi 2011-mi Inatsisartut Siulittaasogarfiannut
saaffiginnissuteqartog paasissutissiilluni 2010-mut sanaartugassat pillugit nassuiaat UPA11-mut
piareersinnaanngitsut. Sanaartugassat pillugit nassuiaat nunap karsiata naatsorsuutaanut UPA11-
mi  suliarineqartussanut pingaaruteqartumik ilaammat amigaataanera Kukkunersiuinermut
Ataatsimiititaliap isornartogartippaa.

5. 2010-mut sanaartugassat pillugit nassuiaatip suliarineqarnerata killiffianik
pingaartinneqartunillu Naalakkersuisut nassuiaagqullugit Ataatsimiititaliap ginnuivigissavai,
tassunga ilanngullugu nassuiaatip saggummiunnegarnissaa gagugu
ilimagineqarsinnaanersoq erseqgissaatigalugu.

D. Naatsorsuutit isikkulersorneri / Naatsorsuusioriaatsit
Nunap Karsiata 2009-mut naatsorsuutai pillugit Ataatsimiititaliag isumasiulitissitssummini imatut

allappoq:
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*(...) qulaani taaneqartutut ataatsimiititaliag isumaqgarpoq Naalakkersuisut
naatsorsuutit ilusiligaanerat pitsaassusiallu pingaartinnerusariagaraat.
fsertuunneqartariaqanngilaq ataatsimiititaliaq isumaqarmat naatsorsuutit assut
paasiuminaassinnaasut. Naatsorsuutit ingerlatat tunngavigalugit naatsorsuutitut
imaluunniit akiliisinnaassuseq tunngavigalugu naatsorsuutitut taaneqgarsinnaanngiliat,
tamatumunnga pissutaavoq piffissap ingerfanerani naatsorsuuserinermi tunngaviit
assigiinngitsut arlallit eqqunneqarsimammata. Oqaasertaliussarpassuit ukiut
naatsorsuuteqarfiusut akornanni nuussisinnaanermut piginnaatitsissut naatsorsuutit
paasiuminartuunissaannut ilapittuutaanngiflat.

Ataatsimiititaliap nalunngilluinnarpaa Naalakkersuisut imaaliallaannaq ajornartorsiut
taaneqartoq iluarsisinnaanngikkaat, ataatsimiititaliarli isumagqarpog
pingaarutilerujussuusoq naatsorsuutinik paasiuminarnerusunik
atuaruminarnerusunillu piersitsiniariuni suliniarnerup piaarnerpaamik
aallartinneqarnissaa. Taamaalilluni ataatsimiititaliap kaammattuutigaa
Naalakkersuisut ingerlaannartumik suliassaq tamanna aallartissagaat.
Ataatsimiititaliap neriuutigaa 2011-p ingerfanerani pitsanngorsaataasinnaasunik
sagqummiussisogareersinnaassasoq, taamatuliu aamma Nunatta Karsiata 201 1-mut
naatsorsuutaasa saqqummiunneqarnerannut atatillugu naatsorsuutinut
paasiuminarnerusunut atuaruminarnerunullu alloriarnerit siuffiit
tigunegareersimassasut.”

Naalakkersuisut tassunga ilaatigut akipput Nunap Karsiata naatsorsuutaasa
atuaruminartuunerunissaat qulakkeerniariugu suliamik Naalakkersuisut aallartitsereersut.

6. Naatsorsuutit pitsanngortinnissaat pilersaarutillu nassuiarnissaat siunertaralugu suliniutit
suut maannakkut aallartinneqavissimanersut Naalakkersuisut nassuiaategagquilugit
ginnuiviginegarput.

7. Naatsorsuusioriaatsit nunap karsiata siunissami naatsorsuutaanut tinngavissatut
limaginegartut allaaseralugit allakkiamik naatsumik tigusagarnissagq Ataatsimiititaliap
tassunga atatillugu kissaatigaa.

8. Naatsorsuutit isikkulersorneri  pitsanngortinniarlugit = suliagarmermi  kukkunersiuisup
avataaneersup Inatsisartut toggagaasa peqgataatilernissaa iluaqutaassasoq
Naalakkersuisut ataatsimiititaliatulli isumagarpat?

E. Naggasiineq

Naalakkersuisut ginnuivigissavakka ullumikkumiit ullut qulit qaangiutsinnagit apegqutinut
akissuteqagqullugit. Naalakkersuisut akissutaat kalaallisut gallunaatully nassiutegqunegarpog,
assilineqarneralu garasaasiakkut uunga nassiunnegarluni: juul@ina.gl.
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Aningaasagarnermut Naalakkersuisoq MALRLAKKERSL
Medlem af Naalakkersuisut for Finanser

GOVERNMENT OF GREENLAND

Til:
Revisionsudvalget
-HER
28. mar 2011
o Sagsnr. 2010-031402
Besvarelse af spergsmal vedr. Landskassens Regnskab 2009 Dok. Nr. 589306

Farst vil jeg gerne takke revisionsudvalget for spargsmalene. Dernzest vil jeg gerne be- P“‘;;(;‘;;“Z
Ul

klage, hvis ikke udvalget mener, at de har faet de relevante informationer rettidigt. TI, (+299) 34 50 00
Fax (+299) 32 46 14
E-mail: oed@nanoqg.gl

A. Skat www.nanoq.gl
1. Udvalget skal anmode om at fa oplyst status for udarbejdelsen af
rapporten, herunder hvor omfangsrig denne forventes at blive, og
hvornar den kan forventes fremsendt til udvalget?
2. Kan rapporten forventes ogsd at indeholde konkrete anbefalinger til
permanente lgsninger pa de konstaterede problemer?

Ad. 1+2,

Der er ikke udarbejdet en saerskilt rapport, i det Skattestyrelsen har haft fokus pa lgs-
ningen af de konkrete problemer, som revisor har papeget. Men her skal jeg redegere
for de tiltag Skattestyrelsen har gennemfort:

o Revisionen har i 2010 gennemgaet inddrivelsesomradet, og har som egnsket faet
udleveret forretningsgangsbeskrivelser med videre.

e Renteberegningsproblematikken er bergrt, og der er givet en status pa at de
tekniske og afstemningsmaessige forhold nu er pa plads, sdledes at rentebereg-
ning (med tilbagevirkende kraft) kan opstartes i labet af foréret 2011.

o Det er papeget hvordan IT-systemerne langt fra altid fungerer optimalt pa ky-
sten, og der er overfor revisionen redegjort for hvordan der allerede er indkabt
en serverlgsning, der i lgbet af foraret 2011 kan sikre samme transmissionsha-
stighed for alle Skattestyrelsens kontorer.

o Der er blevet givet revisionen en redegerelse for fremgangsmaden ved endelig
afskrivning af uerholdelige og forseldede krav.

e Der er overfor revisionen redegjort for principperne for indgaelse af afdragsord-
ninger med erhvervsdrivende.

e Bogferings- og Arbejdsgiverregistreringen/kontroller er 2 omrader, hvor der er
sket store positive fremskridt i 2010, oprydning i, og afstemning af, gamle poster
og konti gar, at der fremadrettet kan foretages de anbefalede lsbende afstem-
ninger. 13





¢ De papegede forhold omkring periodisering af skatteindteegterne har fort til be-
skrivelsen af en afskrivningsmodel, der vil give et retvisende billede af lands-
kassens indteegter, uden at der samtidig skal foretages store lgbende afskriv-
ninger og samtidig stort set lige sa store genvundne afskrivninger.

e Pa afgiftsomradet er der udarbejdet konkrete afstemningsplaner for samtlige af-
giftstyper.

e Samtlige revisionens bemaerkninger og anbefalinger er samlet i en arbejdsplan
for Skattestyrelsen. Arbejdsplanen noterer hvilke tiltag der allerede er ivaerksat
og hvilke yderligere opfelgninger der skal foretages, og hvornar. Arbejdsplanen
gennemgas og opdateret manediigt pa ledergruppeniveau.

Herudover kan oplyses, at alle bankkonti samt langt de fleste interimskonti er afstemt og
afstemmes lgbende, ligesom den daglige bogfering gennemfares. Regnskabsafdelingen
forventes i lgbet af 2011 at have de sidste interimskonti afstemt saledes at der ikke
laengere skal bruges store ressourcer pa tidligere ar, men kan koncentrere sig om de
daglige opgaver.

B. Koordinationsgruppe (K-gruppen)

3. Udvalget forventer at modtage det enskede materiale samtidig med
besvarelsen af naervaerende skrivelse. Matte dette mod forventning ikke
vaere muligt enskes oplyst, hvornar de omtalte oplysninger vedrerende
mgderne i koordinationsgruppen kan forventes fremsendt?

4. Udvalget ansker derudover en status for og beskrivelse af, hvilke tiltag
der pa nuveaerende tidspunkt er iveerksat eller planlasgges ivaerksat mhp.
at sikre og fremme de enkelte departementers muligheder for fagligt at
lafte koordinationsopgaven.

Ad 3+4.
Formandens departement er i gang med en evaluering af K-gruppen. Evalueringen afle-
veres til Naalakkersuisut 1. maj, hvorefter Revisionsudvalget vil blive orienteret.

C. Anlags- og Renoveringsfonden

5. Udvalget skal anmode Naalakkersuisut om at redegere for status og
milepeele for arbejdet med anleegsredeggrelsen for 2010, herunder om
at praesisere, hvornar redegerelsen kan forventes fremlagt.

Ad 5:

IAAN er i gang med at afstemme hovedkonto 89.72.11 Stettet privat boligbyggeri. Da
der har vaeret et oprydning af underliggende projekter, kreever det et storre arbejde at fa
hovedkontoen til at stemme. Derfor er det sveert at vurdere pa nuvaerende tidspunkt,
hvornar Redeggrelsen om Anlaegs og Renoveringsfonden for 2010 vil blive feerdig.

Der arbejdes dog teet med ASA/DcR og Deloitte om at lgse problemerne.
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D. Regnskabets opbygning / Regnskabsprincipper

6. Naalakkersuisut bedes redeggre for, hvilke titag der pd nuveserende
tidspunkt konkret er iveerksat mhp. at forbedre regnskabet, samt om at
redegere for de videre planer.

7. Udvalget onsker i den forbindelse at modtage et kort notat med en
beskrivelse af de regnskabstekniske principper, der paregnes lagt til
grund for de kommende landskasseregnskaber.

8. Ser Naalakkersuisut pa linje med udvalget fordele ved, at inddrage den
af Inatsisartut udpegede eksterne revision i arbejdet med at forbedre
regnskabets opbygning?

Ad 6.

| de senere ar har Den centrale Regnskabsafdeling faet til opgave at kvalitetstjekke de
enkelte enheders bidrag til arsregnskabet. En del af dette kvalitetstjek er at have ekstra
fokus pa standardiseringen af beskrivelsen i de regnskabsmaessige afvigelser og i ind-
holdet af beretningerne fra de enkelte departementer, sa begrebsanvendelserne bliver
sa entydige som mulig.

Denne gennemgang vil fortszette, med henblik pa yderligere forbedringer af beretnin-
gerne og de regnskabsmeessige forklaringer.

Ad7.

For at kunne aflegge et regnskab pd en anden made kraeves en leengere proces, hvor
processen starter med finanslovens vedtagelse, idet regnskabsafizeggelsen skal falge
finansloven. Som revisionsudvalget nsevner, er de mange tekstanmaerkninger en med-
virkende arsag til at komplicere regnskabet.

Tekstanmaerkningerne er dog typisk udarbejdet for at lgse en anden opgave. Pa byg-
ningsvedligeholdelsesomradet er der saledes givet tilladelse til overfarsel af uforbrugte
midler fra et finansar til det falgende. Arsagen hertil er, at Naalakkersuisut ensket en
bedre vedligeholdelse af bygningerne. Hvis der opstar mangel pa arbejdskraft eller ma-
teriale i slutningen af et ar kan man med tekstanmaerkningen fortsaette arbejdet det fal-
gende ar. Alternativet havde veeret et mindreforbrug i det ene ar og en tilleegsbevilling i
det folgende ar.

Ad 8.

Den eksterne revisor har lebende vaeret inddraget i regnskabets opbygning. Pa Revisi-
onsudvalgets opfordring vil Naalakkersuisut igen kontakte ekstern revision med henblik
pé at gare regnskab 2012 mere leesevenlig.

Med dette haber jeg, at have besvaret udvalgets spargsmal.

Med venlig hilsen

S )

71 0beta—
Maliina Abelsen
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INATSISARTUT

Medlem af Naalakkersuisut for Finanser
fHer

19, april 2011
Sags.n:r.; 01.32.28-00023

Opfolgning pa behandling af Landskassens regnskab 2009

Revisionsudvalget sendte den 8. marts 2011 en raekke spgrgsmal til Naalakkersuisut i forbindelse
med udvalgets opfeigning pa behandlingen af Landskassens regnskab for 2009. Udvalget modtog
den 28. marts Naalakkersuisuts besvarelse.

Det konstateres, at besvarelsen kun | begreenset omfang lever op til de informative krav, som ma
forventes af en skrivelse fra Naalakkersuisut til Revisionsudvalget.

1. Skat

! forbindelse med udvalgets spergsmal vedrerende problemerne i Skattestyrelsen svarede
Naalakkersuisut, at man ikke har udarbejdet en decideret rapport, i stedet har man anfert en raskke
titag, der er iveerksat mhp. at imagdega de konstaterede problemer i Skattestyrelsen.
Naalakkersuisut naevner i sin besvarelse, at revisionens bemserkninger og anbefalinger er samiet i
en ‘arbejdsplan for Skattestyrelsen”, som gennemgas og opdateres manedligt pa
ledergruppeniveau,

Udvalget antager, at nesvnte opdaterede arbejdsplan i vidt omfang vil indeholde de informationer
udvalget efterlyser, hvorfor udvalget skal anmode om at f& den senest opdaterede udgave af
neevnte arbejdsplan tilsendt.

2. K-gruppen

Udvalget skrev den 8. marts felgende:

"I forbindelse med udvalgets opfelfgning pé sagen om bla. budgetlovsbrud vedrgrende etableringen af
Qasigiannguit Efterskole, anmodede udvalget Naalakkersuisut om at fremsende oplysninger om, hvor
mange mader der har veeret afholdt i koordinationsgruppen samt om, hvitke departementer der har veeret
repraesenteref ved de enkelte mader. Udvalgets enskede specifikt disse. oplysninger grundet
Naalakkersuisuts egne oplysninger om, at netop arbejdet | K-gruppen ansas at udgere lgsningen pa de af
flere undersegelser afdackkede formelle problemer og mangler | Naalakkersuisufs sagsforberedelse. |
samme forbindelse anbefalede udvalget, at Naalakkersuisuf forfsat arbejder med at forbedre koordineringen
og med at tilsikre, at de enkelte deparfementer fagligt kan lafte koordineringsopgaven.

Naalakkersuisut svarerede i sit svarnofat ved EM2010: "Naalakkersuisut vil snarest fremsende de gnskede
oplysninger til Revisionsudvalgef, og vif i forleengelse heraf arbejde for at filsikre hensigtsmeesige
kontrolsystemer | koordinationsapgaven, som fagligt kan laftes af de enkelfte Departermenter”.

Omitalte oplysninger ses endnu ikke at veere modfagel. Faktisk har Udvalget pé nuveasrende tidspunkt — mere
end 3 maneder efter afslutningen pa EM10 - end ikke modtaget oplysninger om hvornar der blot kan
forventes et svar pa trods af Naalakkersuisut lovede maferialet fremsendt "snarest”. Udvalget er umiddelbart
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af den opfattelse, at oplysningerne uden videre besvaer burde kunne indsamles, idet disse ma forventes at
fremga af referaterne fra maderne i koordinafionsgruppen.

1. Udvalget forventer at modfage det gnskede materiale samtidig med besvarelsen af nservaerende
skrivelse. Maétie dette mod forventhning ikke veere muligt gnskes oplyst hvornar de omtalfe
oplysninger vedrerende mederne i koordinationsgruppen kan forventes fremsendf?

2. Udvalget ensker derudover en status for og beskrivelse af, hvilke tiftag der pé nuveerende tidspunkt
er iveerksat eller planleegges iveerksat mhp. at sikre og fremme de enkelte departementers
muligheder for fagligt at lefte koordinationsopgaven.”

Naalakkersuisut svarede hertil blot:
"Formandens departement er i gang med en evaluering af K-ruppen. Evalueringen afleveres til
Naalakkersuisut 1. maj, hvorefter Revisionaudvalget vil blive orienferet.”

Udvalget forstar Naalakkersuisuts svar saledes, at udvalget umiddelbart efter 1. maj vil modtage
en fyldestgerende besvarelse af spegrgsmalene vedrgrende K-gruppen, herunder "oplysninger om,
hvor mange meader der har vaeret afholdt i koordinationsgruppen samt om, hvilke departementer
der har vaeret repraesenteret ved de enkelte mader”.

Udvaiget skal i den forbindelse bemeerke, at nar udvalget udbeder sig informationer fra
Naalakkersuisut forventes det generelt, at Naalakkersuisut uden teven udleverer de gnskede
informationer. Det forventes saledes ikke, at Naalakkersuisut ferst skal vurdere, hvilke oplysninger
der er formalstjenstelige at udievere til udvalget. Der kan veere informationer der f.eks. i kraft af
deres omfang er sa svaert overskuelige, at Naalakkersuisut kan have et gnske om at strukturere
informationerne far fremsendelse til gavn for udvalgets arbejde med disse. Udvalget finder det dog
vanskelligt at tro, at informationer om antaliet af afholdte meder i K-gruppen samt om deltagerne
pa disse mader, er af sd kompleks karakter, at informationerne ikke blot kan fremsendes til
udvalget uden ophold.

3. Anlaegs- og Renoveringsfonden
Udvalget har anmodet Naalakkersuisut om at redegore for status og milepeele for arbejdet med
redegorelsen for Anlaegs- og Renoveringsfonden for 2010.

Naalakkersuisut har svaret, at man er i gang med at afstemme hovedkonto 89.72.11 Stattet privat
boligbyggeri. Udvalget skal i den forbindelse sparge, om der er findes en nedskrevet arbejdsplan
for arbejdet med redegerelsen? | givet fald anmodes Naalakkersuisut fremsende denne plan til
udvalget.

Udvalget skal endvidere anmode Naalakkersuisut om at redegere for, hvordan man fremover agter
at tilsikre, at redegerelsen om Anleegs- og Renoveringsfonden foreligger i forbindelse med
fremlasggelsen af Landskassens regnskab.

4. Regnskabets opbygning / Regnskabsprincipper

Udvalget har i forbindelse med sine spergsmal af 8. marts udbedt sig et kort notat med en
beskrivelse af de regnskabstekniske principper, der paregnes lagt til grund for de kommende
landskasseregnskaber. Udvalget skal hermed gentage sit gnske om at modtage fernasvnte notat.

5. Afslutning
Jeg skal anmode om at modtage Naalakkersuisuts svar pa denne skrivelse indenfor 10 dage fra
dags dato. Naalakkersuisuts besvarelse anmodes fremsendt pa grenlandsk og dansk med

elektronisk kopi til juui@ina.gl
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Med venlig hilsen

i

Nathanlelsen
Formand for Revisionsudvalget

Kopi:
- Finansudvalget
- Skatte- og Afgiftsudvalget
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Ullog/Dato: 14. december 2010
Jnr.: 01.31.06/10-00513

Naalakkersuisutmedlemmet for Finanser

Orientering til Naalakkersuisut om Finansudvalgets beslutning mandag den 13. decem-
ber 2010 - Sagsnr. 01.31.06/10-00513

Tillegsbevilling til Gronlands Statistik

Naalakkersuisut indstiller,

at bevillingen pa hovedkonto 20.16.01 Grenlands Statistik forhejes med 850.000 kr.,

at bevillingen pa hovedkonto 20.01.01 Departementet for Finanser, AN, administration ned-
settes med 850.000 kr.

Finansudvalgets bemarkninger
Der soges om en budgetneutral rokering pa 850.000 kr. til Grenlands Statistik.

Baggrunden for bevillingsbehovet er beskrevet saledes:

“Seneste budgetopfolgning har vist at Gronlands Statistik vil overskride sit lonbudget med 20
%. Overskridelsen skyldes darlig budgetleegning [og] -opfolgning. Konkret skyldes merfor-
bruget fratreedelsesudgifter til den tidligere statistikchef, udgifter til barsel samt udgifter til
feriegodtgorelse og konsulenter.

I alt forventes budgetoverskridelsen for lon at udgore 1,6 mio. kr. Hertil kommer en mindre
overskridelse pd ovrige udgifter pd 60.000 kr. Imidlertid har Gronlands Statistik haft storre
indteegter fra rekvirerede opgaver end budgetteret, hvilket reducerer merbevillingsbehovet
med 920.000 kr. til 740.000 kr.

Derudover sages om 110.000 kr. til udarbejdelse af nationalregnskabet. Gronlands Statistik
mangler finansiering til at kunne afslutte etableringsfasen for nationalregnskabet, hvilket li-
geledes skyldes darlig budgetlegning.”

Udvalget har derudover sarligt bemerket folgende vedrerende Budgetloven:

“Da den primcere baggrund for tillegsbevillingsansogningen er darlig budgetlcegning, er der
ikke tale om uforudsete udgifter i henhold til budgetlovens § 28, hvorfor der i henhold til
lovens bemcerkninger som hovedregel ikke bor soges om tillegsbevilling. Nar der alligevel
ansoges, skyldes det, at Departementet for Finanser forst nu er blevet opmeerksom pd budget-
problemerne. Desuden skal der findes deekning for det forventede merforbrug, da Gronlands
Statistik ikke kan indstille lonudbetalingerne for resten af daret, hvorfor ansogningen ligeledes
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har karakter af en forventet efterbevilling.”
Udvalget konstaterer saledes, at der er aftholdt midler uden forudgéende bevilling, hvilket er et
brud pa Budgetlovens § 1, stk. 3, af hvilken det fremgar, at ingen udgift ma atholdes uden for-
udgéende bevilling. Dette mé anses som beskaemmende.
Udvalget er umiddelbart mest tilbgjelig til at afvise ansegningen, idet Naalakkersuisutomradet
herefter méd regnskabsforklare budgetoverskridelserne. Udvalget anser imidlertid ferdigge-
relsen af nationalregnskabet som en sa vasentlig opgave, at ansggningen ber godkendes.
Det er Udvalgets meget klare forventning, at de ovenfor anferte problemer vil vare isolerede
til 2010, og at GS’ budget for 2011 er udarbejdet pa et fuldt ud realistisk grundlag. I modsat
fald forventer Udvalget at modtage en gjeblikkelig orientering.
Revisionsudvalget modtager kopi af denne skrivelse.
Finansudvalgets beslutning
Finansudvalget godkender indstillingerne fra Naalakkersuisut.

P& Finansudvalgets vegne

Naaja Nathanielsen
Formand for Finansudvalget
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Aningaasaqarnermut Naalakkersuisoq

Medlem af Naalakkersuisut for Finanser

Inatsisartuts Revisionsudvalg
-HER

Besvarelse af opfelgende spergsmal vedr. Landskassens regnskab 2009

Hermed besvares Inatsisartuts Revisionsudvalg opfelgende spgrgsmal fra d. 19. april
2011 om Landskassens regnskab 2009. Spgrgsmalene er en opfelgning pa Naalakker-
suisuts besvarelse fra 28. marts 2011 pa udvalgets oprindelige spgrgsmal af 8. marts
2011.

1. Skat

Udvalget antager, at neevnte opdaterede arbejdsplan i vidt omfang vil indeholde de
informationer udvalget efterlyser, hvorfor udvalget skal anmode om at fa den senest
opdaterede udgave af naevnte arbejdsplan tilsendt.

SVAR: Vedlagt som bilag er senest opdateret arbejdsplan fra Skattestyrelsen, samt ar-
bejdsgangbeskrivelse vedrgrende inkasso. Den grenlandske overseettelse forventes
fremsendt i uge 27.

| forhold til den interne arbejdsplan er nedenstdende omskrevet i lettere grad, dels som
folge af at der i den interne arbejdsplan er opfart oplysninger som er direkte personhen-
fgrbare, og dels fordi den interne arbejdsplan rent sprogligt ikke er udarbejdet med hen-
blik pa offentliggerelse.

Arbejdsplanen er udarbejdet pa baggrund af ekstern revisions Igbende revision af Skat-
testyrelsen. Skattestyrelsen anser ekstern revisions afrapportering som et ledelsesveaerk-
tej som medvirker til at identificere forhold, hvor der bgr veere stgrre fokus/igangseettes
aktiviteter for at afhjaelpe eventuelle problemstillinger, ligesom eventuelle direkte fejl kan
afhjeelpes og initiativer evalueres.

Med en arlig omsaetning pa 3,5 til 4,0 mia. kr. arligt fordelt p& mange tusinde ind- og ud-
betalinger vil fejl ikke kunne undgas. Ledelsen anser den Igbende afrapportering fra ek-
stern revision som et centralt veerktgj til at minimere sadanne fejl.

| bilag 1 skema er anfgrt ekstern revisions bemeerkning og anbefalinger i fgrste kolonne,
mens Skattestyrelsens bemaerkninger og tiltag er anfert i kolonne 2. Skemaet gennem-
gas én gang manedligt pa Skattestyrelsens ledermade med henblik pa at sikre den nad-
vendige fremdrift.

2. K-gruppen

Udvalget skal i den forbindelse bemaerke, at nar udvalget udbeder sig informationer fra
Naalakkersuisut forventes det generelt, at Naalakkersuisut uden tgven udleverer de
@nskede informationer. Det forventes saledes ikke at Naalakkersuisut farst skal vurdere,
hvilke oplysninger der er formalstjenstelige at udlevere til udvalget. Der kan veere
informationer der f.eks. i kraft af deres omfang er sa sveert overskuelige, at
Naalakkersuisut kan have et gnske om at strukturere informationerne fagr fremsendelse
til gavn for udvalgets arbejde med disse. Udvalget finder det dog vanskelligt at tro, at
informationer om antallet af afholdte mader i K-gruppen samt om deltagerne pa disse
mader, er af sa kompeks karakter, at informationerne ikke blot kan fremsendes til
udvalget uden ophold.
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SVAR: K—gruppen har nu fungeret i nogen tid og Formandens Departement har med til -
fredshed konstateret, at denne konstruktion har vist sig at veere velfungerende. Uden at
det af den grund har tilfgrt bureaukratiet vaesentlige gener. K-gruppen mgdes ugentligt
under forudseetning af, at der er sager til drgftelse. Det har i den forbindelse veeret glae-
deligt at konstatere at et system hvor de enkelte medlemmer selv er ansvarlig for at no-
tere relevante punkter til opfglgning i deres eget departement, har vist sig at vaere en-
kelt og velfungerende. Der anvendes sdledes ikke ressourcer pd opggrelser over antal
mgder, men de knappe ressourcer anvendes pa sagernes indhold, for at sikre den bedst
mulige forvaltning til de lavest mulige omkostninger.

Det er pd denne baggrund Formandens Departements samlede vurdering at K—gruppen
er et instrument, der nu kan indgd, som en integreret del af Naalakkersuisuts admini-
strative kvalitetssikringssystem. Herved ligger Naalakkersuisut helt pd linje med revi-
sionsudvalgets gnske om at sikre en korrekt forvaltning i overensstemmelse med de
geeldende bestemmelser.

3. Anlaegs- og renoveringsfonden
Udvalget har anmodet Naalakkersuisut om at redeggre for status og milepeele for
arbejdet med redeggrelsen for Anleegs- og Renoveringsfonden for 2010.

Naalakkersuisut har svaret, at man er i gang med at afstemme hovedkonto 89.72.11
Stattet privat boligbyggeri. Udvalget skal i den forbindelse sparge, om der er findes en
nedskrevet arbejdsplan for arbejdet med redegagrelsen? | givet fald anmodes
Naalakkersuisut fremsende denne plan til udvalget.

Udvalget skal endvidere anmode Naalakkersuisut om at redeggre for, hvordan man
fremover agter at tilsikre, at redeggrelsen om Anleegs- og Renoveringafonden foreligger
i forbindelse med fremlaeggelsen af Landskassens regnskab.

SVAR: Der findes ikke en nedskrevne arbejdsplan for arbejdet med redeggrelsen, men
Naalakkersuisut gnsker kort at beskrive den normale arbejdsgang i forbindelse med ud-
arbejdelsen af "Redeggrelsen for Anleegs- og Renoveringsfonden”.

Den normale arbejdsgang er, at sa snart Landskassens regnskab lukkes, igangsaettes
afstemningen af Anlaegs- og Renoveringsfonden i forhold til Landskassens regnskab.
"Redegearelsen for Anlaegs- og Renoveringsfonden” kan saledes farst igangsaettes, nar
der er sket afstemning mellem Landskassens regnskab og Anlaegs- og Renoveringsfon-
den.

Revisionsfirmaet Deloitte har ogsd meddelt, at "Redeggrelsen for Anlaegs- og Renove-
ringsfonden” ikke ma offentligggres far der foreligger et revideret Landskasseregnskab,
idet der i modsat fald er risiko for, at der anvendes taloplysninger, som er korrigeret i
Landskasseregnskabet. Naalakkersuisut arbejder hvert ar pa at et revideret regnskab er
klar far forarssamlingen, men som det er set med 2010-regnskabet kan det ikke forven-
tes at foreligge fgr maj maned.

Som felge af redeggrelsens opbygning med tabeller som tager udgangspunkt i de for-
skellige kriterier sdsom ansvarsomrader, by, projekttyper m.m. har det for 2010 regnska-
bet desuden ikke veeret muligt at igangsaette redegarelsen, selvom der blot udestod ud-
fordringer i forhold til "Hovedkonto 89.72.11 Stettet privat boligbyggeri”.

Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik har i samarbejde med Departementet
for Finanser og Revisionsfirmaet Deloitte besluttet, at "Hovedkonto 89.72.11 Stettet pri-
vat boligbyggeri” fijernes fra Anlaegs- og Renoveringsfonden. Baggrunden for beslutnin-
gen er, at man styrer aktiviteterne i denne hovedkonto via lanesagsmodulet, som ger
det meget vanskeligt at afstemme med Landskassens regnskab via Anlaegs- og
Renoveringsfonden. Tillige far Inatsisartut samme oplysninger om aktiviteterne ved, at
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Departementet for Boliger, Infrastruktur og Trafik hvert ar udarbejder en orientering om
"Fordeling af midler til boliger” til Finansudvalget, hvor bevillingen og forbruget redegg-
res.

Pa baggrund af ovennaevnte arbejdsgang er det ikke muligt at tilsikre at "Redeggrelsen
for Anleegs- og Renoveringsfonden” foreligger med fremleeggelsen af Landskassens
Regnskab. Men ved fjernelse af "Hovedkonto 89.72.11 Statte privat boligbyggeri” er det
ogsa hensigten, at "Redegarelse om Anleegs — og Renoveringsfonden” feerdiggeres pa
et tidligere tidspunkt end tidligere.

Det skal endvidere oplyses, at der ifglge "Regnskabshandbogen sektion 3,5 Anleegsin-
struks” skal Redegegrelsen for Anlaegs- og Renoveringsfonden foreleegges senest pa
Landstingets efterarssamling det efterfalgende ar.

4. Regnskabets opbygning / Regnskabsprincipper

Udvalget har i forbindelse med sine spgrgsmal af 8. marts udbedt sig et kort notat med
en beskrivelse af de regnskabstekniske principper, der paregnes lagt til grund for de
kommende landskasseregnskaber. Udvalget skal hermed gentage sit onske om at
modtage farneevnte notat.

SVAR: Der er pt. ikke truffet nogen beslutning omkring aendring og ej heller hvilke regn-
skabstekniske principper der evt. paregnes lagt til grund for kommende landskasseregn-
skaber, hvorfor der ikke forligger notat pa nuveerende tidspunkt.

De &ndringer Naalakkersuisut beskrev i svarnotatet til behandlingen af regnskabet
2009 omhandlede kritikken af Finanslovens tekstanmaerkninger, hvor flere af disse giver
hjemmel til dispositioner, der vanskeligger lzesningen af regnskabet. Naalakkersuisut er
i forbindelse med det igangvaerende arbejde med udarbejdelsen af Forslag til Finanslov
2012 i feerd med at gennemga alle tekstanmaerkninger kritisk, og haber dette vil fa en
positiv effekt pa laesevenligheden af Landskassens regnskab for 2012.

5. Afslutning

Naalakkersuisut beklager den sene besvarelse af ovennaevnte spgrgsmal, men haber,
at udvalget finder besvarelse tilfredsstillende.

Inussiarnersumik inuulluagqusillunga
Med venlig hilsen

Maliina Abelsen
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Bilag 1: Ekstern revisions bemarkninger

Revisionsrapport nr. 2010-5, Inddrivelsesmyndigheden, Skattestyrelsen

Punkter:

Svar:

Forretningsgange: Generelt mangler der
skriftlige forretningsgangsbeskrivelser, hvoraf
det fremgér hvilke personer, kontorer

mv. der har ansvaret for de enkelte opgaver.
Herunder f.eks. rykning og opfelgning mv. pa
f.eks. Deloitte 3 selskabsskatter.

Opgaverne er dog meget overordnet mundtlig
fordelt, men en raekke opgaver er ikke
struktureret og dermed er der usikkerhed
omkring, hvem der udferer hvad og hvor ofte.

Vi anbefaler, at der bliver udarbejdet
beskrivelser snarest, da det er vigtigt, at have
en klar og gennemskuelig arbejdsfordeling
omkring rykning, indgéelse af afdragsordninger
mv., hvor den enkelte medarbejder kender sine
befajelser og ikke mindst ansvarsomrader.

Der foreligger allerede en raekke
beskrivelser af forretningsgange. Disse
er tilsendt revisionen.

Med hensyn til manglende skriftlige
forretningsgange tager inkassoaf-
delingen initiativ til, sammen med
Skattestyrelsens departementsfunktion,
at der udarbejdes minimum 2
forretningsgange pr. méned, saledes at
alle opgaver er beskrevet skriftligt ved
udgangen af 2011.

Endelig skal det bemarkes at
udarbejdelse af forretningsgange er en
kontinuerlig proces, idet disse lobende
@ndres i takt med at nye
ansvarsomrader inddrages, eller
allerede etablerede arbejdsgange
@ndres.

Til orientering vedlegges de
forretningsgange der arbejdes pé for
indeverende.

Renteberegning: Ved vores revision er det
konstateret, at der ikke foretages
renteberegning pa fordringer. Dette medforer
efter vores vurdering, at, specielt selskaber
benytter Skattestyrelsen som rentefti
kassekredit, hvilke ikke er hensigtsmaessigt set
i forhold til Landskassens likvide midler og
Skattestyrelsens omdemme generelt.

Det er blevet oplyst, at manglende
renteberegning skyldes problemer med
systemet, bogfering af e&ldre skatter mv., men
at der fra 2011 vil blive foretaget
renteberegning af samtlige fordringer i
overensstemmelse med skattekontrolloven.

Renteberegningsmodulet er testet 1 de
forste maneder af 2011. Der udarbejdes
pt. de nedvendige underretnings-
skrivelser til debitorerne.

Renteberegningen (med
tilbagevirkende kraft) er igangsat.

Underretning til de enkelte debitorer
bliver fremsendt nér renteberegningen
er fuldt gennemfort.

Oprykning og rykning af skrivelse mv.:
Det er observeret, at der er en journal i XAL,
der gor det muligt at ligge opfelgning pa f.eks.
en tilsigelse ind, hvorefter det f.eks. vil vere
muligt at treekke en liste dagligt over, hvilke

Problemstillingen er gennemgaet med
medarbejderne i1 inkassofunktionen og
der anvendes nu en felles
pamindelsesfunktion, hvilket burde
athjelpe problemstillingen.








skyldnere, der skal foretages opfelgning pa.
Denne funktion benyttes af ganske fa, da
pamindelsen manuelt skal ligges ind

pr. fordring. Derimod benytter hver person
deres eget system f.eks. Outlook til at styre
opfelgning mv.

Det er vores vurdering, at denne metode ikke er
hensigtsmaessig idet, der ingen kontroller er
med, at der foretages den nedvendige
opfelgning.

Det anbefales, at der udarbejdes et felles
system til styring af skrivelser, opfelgning mv.
Dette skal sikre, at der dels foretages den
negdvendige opfolgning, men ogsé at andre
medarbejdere ved sygdom, opsigelse mv. kan
overtage opgaverne.

IT-system: Det er oplyst, at systemet ikke kan
benyttes optimalt pé kysten. Dette skyldes, at
systemerne pa kysten ikke direkte er tilknyttet
serveren i Nuuk, hvilket pavirker arbejdet og
arbejdsgangene.

Det anbefales, at man fortsetter de
overvejelser, der er omkring optimering af
systemet herunder bl.a. overvejelser om andet
system. Det er vigtigt, at alle i
inddrivelsesmyndigheden har de samme
systemmaessige muligheder og dermed
mulighed for at arbejdsprocesserne kan
forbedres.

Skattestyrelsen anvender XAL til at
handtere inddrivelsesmyndighedens
opgaver. Brugerne af XAL, der fysisk
befinder sig uden for Nuuk tilgar i dag
XAL via en citrixlgsning.

Det har vist sig, at citrixlesningen har
visse problemer med at handtere
sagsbehandlingsdelen i inddrivelses-
systemet.

Skattestyrelsen har i samarbejde med
Inu:IT iveerksat en lgsning, som bygger
pa en terminalserverlgsning, som bade
loser udfordringerne omkring
sagsbehandlingsdelen i XAL, men som
ogsé samtidig skal medfere en
forbedret performance generelt af de
systemer, som brugerne uden for Nuuk
anvender, herunder blandt andet
eSKAT og Captia.

Skattestyrelsen er i denne sammenhang
athengig af eksterne partnere, hvorfor
en holdbar lesning i hej grad afthenger
af disse.

Tab pa fordringer: Der foreligger ikke
forretningsgangsbeskrivelser pa, hvornar,
hvordan eller hvor ofte der foretages
gennemgang af fordringer for foraldelse eller
konstatering af at fordringen er uerholdelig,

Gennemgangen er gennemfort, og
resulterede i at der blev afskrevet ca. 80
mio. kr. pd de fordringer som Selvstyret
kebte af kommunerne i forbindelse med
centralisering af skatteopgaven.








hvorefter disse afgangsfores.

Det er oplyst, at der ultimo 2010 vil blive
foretaget en kritisk gennemgang af samtlige
fordringer med henblik pa afskrivninger af
disse. Det forventes, at der samlet vil blive
afskrevet et trecifret million belagb, som
primert vil knytte sig til de fordringer, der blev
kebt af kommunerne i 2007.

Det anbefales, der foretages en kritisk
gennemgang af samtlige fordringer med
henblik pa afgangsfering.

I den forbindelse kan det anbefales, at
udarbejde en oversigt over tilgdet fordringer pr.
ar samt tilsvarende inddrevet restancer.

Afskrivningen svarer til knapt 50% af
de kobte fordringer, hvilket er 1 god
overensstemmelse med den veerdi
fordringerne blev vurderet til pa
kabstidspunktet.

Primodifference: Det er konstateret, at der i
debitormodulet er en primodifference fra for 1.
januar 2007. Dette betyder, at kontoudtog
udviser to forskellige saldi safremt man valger
med eller uden fra dato.

Inddrivelsesmyndigheden er
opmerksom pa problemet.

I praksis har det imidlertid ikke den
store betydning, idet rykker- og
inddrivelsesskridt ikke iverksattes
uden at der foretages en sddan
periodeafgransning, at det sikres at der
ikke rykkes for betalte/udlignede poster

Inddrivelse af A-skatter og AMA: Det er
oplyst, at der i 2010 er sat fokus pé inddrivelse
af A-skatter mv., hvilket vi anser som et godt
tiltag.

Vi har primaert gennemgaet forretningsgangene
1 Nuuk, men har ogsé veret i dialog med den
ansvarlige for omrédet, ligesom vores stikprove
er fordelt jeevnt over hele Grenland.

Inddrivelsesmyndigheden har i bade
2009 og 2010 haft et meget stort fokus
pa A-skatte/ AMA-restancer. Omradet
vil fortsat have en hej prioritet de
kommende ér.

Opgorelse af krav og udsendelse af
tilsigelser: For det udsendes tilsigelse
udarbejdes der manuelt en opgerelse i Excel pé
baggrund af henholdsvis kontoudtog fra
skattemodulet og fra finansmodulet i XAL. Det
er oplyst, at opgerelsen som udgangspunkt ikke
benyttes til andet end til at danne sig et bedre
overblik over indberetninger og indbetaling end
kontoudtoget giver. Det er oplyst, at saldoen
for skyldig A-skat, gebyr og AMA fra
excelopgerelsen og kontoudtoget fra skat-
modulet ber stemme overens.

Det er konstateret, at saldi ikke altid stemmer
overens, men at differencer ofte kan
arsagsforklares. Efter udarbejdelsen af
excelopgerelsen udsendes der tilsigelse til

Inddrivelsesmyndigheden er
opmerksom pa, at tvangsinddrivelses-
skridt der er afhaengige af manuelle
afstemninger ikke er optimale.

P& den anden side forer almindelige
retssikkerhedsbetragtninger til, at
tvangsinddrivelse ikke kan iverksattes,
medmindre det 100 % entydigt kan
dokumenteres, pracis hvilke perioder
en given restance kan henfores til.

For nzrvarende er der derfor ikke
noget andet alternativ til den anvendte
fremgangsmade.








selskabet sammen med kontoudtoget.

Det er vores vurdering, at der bruges
uforholdsvis meget tid pé at udarbejde
ovennavnte excel ark, som blot viser de
oplysninger, som systemets allerede tilrettede
rapporter viser.

Pa baggrund af dette anbefaler vi, at
kontoudtog og arbejdsgiver restanceliste
benyttes. Séfremt der efterfolgende bliver
behov for yderligere dokumentation og/eller
overblik kan excelopgerelsen udarbejdes.

Afdragsordninger: I henhold til
tilsigelsesskrivelsen skal skyldner sa vidt
muligt indbetale 50 % af restancen med det
samme og resten inden for et ar. Hvis dette
ikke er muligt, skal der stilles sikkerhed for
restancen. I modsat fald bliver der indgivet
konkursbegaring.

Det er oplyst, at sa godt som ingen indbetaler
50 % af restancen eller stiller sikkerhed, som
foreskrevet. I stedet indgas der en
afdragsordning over en given periode. Det er
oplyst, at safremt skyldner ikke er i stand til at
afdrage mindst 2-3 maneders restance overgar
fordringen til fogedretten. Dette bekraftes dog
ikke af vores stikpraver.

I vores stikprever har vi kunne konstatere, at de
indgaede afdragsordninger er meget “abne”,
hvor det f.eks. er frivilligt, hvor meget og
hvornar der skal indbetales afdrag. I flere
tilfeelde er afdragsordningerne urealistiske i
henhold til, hvad der skal betales i en given
periode. Endvidere er det observeret, at det er
yderste sjeldent, at der reelt stilles sikkerhed
for geelden, som foreskrevet.

Det anbefales, at afdragsordningerne, der
indgas bliver mere specifikke og realistiske,
saledes at det er tydeligt, hvor meget og
hvornér afdragene skal falde. Dette vil bl.a.
medforer, at det er muligt at falge op pa
afdragene lgbende og ikke blot efter en given
periode. Endvidere ber der sa vidt det er muligt
sikres sikkerhed for galden.

Det er ikke korrekt at der af rykkere
eller tilsigelser med videre fremgér
krav om ’straks betaling” af en vis %-
del af restancen, men den interne
instruks gér pé, at det for s vidt muligt
skal forsgges at fa skyldner til ’her og
nu” at betale en vis del af kravet.

For sé vidt angar erhvervsdrivende og
selskaber, kan det vaere et krav for i
ovrigt at lade forretningen fortsatte, at
en vis del af restancen betales straks, og
at resten skal betales over en given
periode.

Ligeledes indskerpes det overfor
erhvervsdrivende, og indgér som en del
af den samlede betalingsaftale, at
lobende opkraevninger fremadrettet
ubetinget skal betales rettidigt ved
forfald, og at en undladelse heraf vil
medfere at betalingsaftalen bortfalder 1
sin helhed.

Inddrivelsesmyndigheden tager i ovrigt
revisions bemarkninger om en
opstramning i formuleringen af
betalingsaftalerne til efterretning.

Henvisningen til en oversendelse til
fogedretten ma bero pa en
misforstaelse, da det i1 disse sager er
Inddrivelsesmyndigheden der er
fogedmyndighed.

Opfelgning pa afdragsordninger: Det er

Skattestyrelsen tager revisionens








ved interview og ved stikpraver konstateret, at
ingen medarbejdere fast folger op pa om
indgaede afdragsordninger overholdes, men at
denne opfelgning foretages, nér der er tid til
dette.

Det anbefales, at der hver maned foretages
systematisk opfelgning pa at hver enkelt
afdragsordning. Safremt selskabet ikke har
indbetalt 1 henhold til aftalen, ber selskabet
kontaktes og ved gentagne manglende betaling,
ber afdragsordningen revurderes. Endvidere
skal opfelgningen dokumenteres og gemmes.

bemerkninger tages til efterretning, og
der udarbejdes nu ménedlige lister med
henblik pa opfelgning af de indgiede
betalingsaftaler.

Tilsigelse, opfelgning mv. pa kysten: Helt
overordnet foregar inddrivelse af A-
skatterestancer ens i hele Grenland. Det er dog
oplyst, at medarbejderne i Sisimiut har, eller
har patenkt, at rejse rundt til de enkelte byer i
Gronland for at hjelpe med afstemning og
udsendelse af tilsigelser.

Det er oplyst, at det er det enkelte kontors
ansvar at felge op pa tilsigelser, herunder at
indga afdragsordninger mv. Det er vores
vurdering, at dette arbejde ikke udferes

tilfredsstillende, da vores stikprave viser, at der
reelt ikke foretages opfelgning.

Vi har anmodet om at fi forelagt en samlet liste
over, hvilke tilsigelser, der er udsendt i
forbindelse med oprydning af A-
skatterestancer, samt hvorledes det gar med
opfelgning pé afdragsordninger mv.

Vi er blevet oplyst om, at der ikke er
udarbejdet en oversigt over dette.

Det anbefales, at der foretages en central
opfelgning péd, om det enkelte kontor far udfert
opgaverne omkring A-skatterestancer. Dette
kunne f.eks. gares via indberetning fra hvert
enkelt kontor en gang om méaneden via et
excelark over, hvilke tilsigelser, der er udsendt
og hvorledes forlgbet efterfolgende

har varet.

Skattestyrelsen tager revisionens
bemarkninger til efterretning.

XAL'’s inkassomodul kan ikke udskrive
lister (til opfelgning) pd udsendte
tilsigelser.

Ved tjenesterejser til (ubemandede)
byer har inddrivelsesmyndigheden
derfor veret athengig af en
efterfolgende manuel overdragelse af
den enkelte sag.

Der vil, 1 lighed med andre omrader,
blive udarbejdet skriftlige
arbejdsgangsbeskrivelser for ogsa dette
omrade.

Sagsmateriale: Det er i flere tilfeelde
konstateret, at f.eks. tilsigelsen ikke har veret
til stede 1 sagsmappen, da den f.eks. er
fremsendt pr. mail. Det er vores vurdering, at
det i en incassosag er vigtigt at have al
dokumentation for korrespondance og pa
baggrund af dette anbefales det, at det sikres, at

Skattestyrelsen er enig i revisionens
betragtninger og som udgangspunkt
leegges al korrespondance, herunder
ogséd mail-korrespondance, pa den
enkelte sag.

Inddrivelsesmyndigheden er








al skriftlig — bade mails og breve — gemt i
sagsmappe

opmarksom p4, at der pa grund af en
ophobning af sager, i visse tilfelde er
géet for leenge fra afsendelsen /
modtagelsen af et brev eller en mail, og
indtil korrespondancen er blevet lagt pa
sagen.

Som felge af IT-problemer har
medarbejdere udenfor Nuuk ikke
mulighed for at scanne dokumenter til
sagen.

Inddrivelse af ovrige restancer hos
personer my.

Generelt: Inddrivelsesprocessen pé dette
omrade berer preeg af den store maengde
restancer, som lgbende indberettes

fra eksterne parter — primert kommunerne. Der
er alene i 2010 indberettet ca. 110.000 sager.
Pa baggrund af dette, er det oplyst, at det ikke
er muligt for inddrivelsesmyndigheden at folge
med i behandlingen af sagerne, hvilke vores
stikprever ogsé har bekreftet.

I nedenstaende har vi sa vidt muligt taget
hensyn til de modtagne oplysninger og pa
baggrund af dette er vores anbefalinger
ligeledes udarbejdet.

Inddrivelse for fordringer for eksterne
parter: I henhold til landtingslov nr. 13 af 15.
november 2007 er skatteforvaltningen
inddrivelsesmyndighed for en raekke eksterne
parter bl.a. kommunerne.

Alle fordringer fra eksterne parter bliver
indlaest i systemet i Nuuk, men selve
inddrivelsesprocessen udferes pa de respektive
kontorer. Det er oplyst, at det er muligt at
udskrive en liste over de fordringer, som
modtages og indlast, men at denne liste ikke
benyttes efterfolgende. Det er vores anbefaling,
at sddan en liste vil vaere et godt arbejdsredskab
til lebende opfelgning mv. pé fordringerne.

Pa nuvaerende tidspunkt kan alle fordringer fra
eksterne parter uanset belebsstarrelse, der er
forfaldne overdrages uden at f.eks.
kommunerne selv har forsegt at inddrage dem.
Dette medferer et uforholdsvis stort antal
fordringer, der lobende overdrages til incasso.
Det er oplyst, at der pt. ca. er 200.000

Det er korrekt, at der efter
godkendelsen af indberetningerne kan
udskrives en liste over disse, og der vil
blive udarbejdet arbejdsgangs-
beskrivelser, med henblik pé at sikre en
korrekt og optimal anvendelse af disse
lister.

Problemstillingen omkring
indberetningstidspunktet er allerede
rejst 1 forhold til kommunerne og andre
eksterne fordringshavere.

Inddrivelsesmyndigheden er principielt
enig 1 betragtningerne omkring
minimumsgraenser for hvilke krav der
kan sendes til inddrivelse, men i
forhold til kommunerne kraver et
sadant tiltag en a&ndring af de
nuvarende aftaler.








sager og antallet stiger maned for maned.

For at mindske antallet af fordringer, der
overdrages fra de eksterne parter til
inddrivelsesmyndigheden anbefales det, at den
geldende lov evt. @ndres, eller at der indgas en
tillegsaftale med de eksterne

parter om, at parterne f.eks. selv skal forsege at
inddrive fordringen via kontoudtog i en given
periode for overdragelsen til
inddrivelsesmyndigheden skal finde sted.
Ligeledes ber det overvejes, om der skal sattes
et minimumsbeleb pé fordringer, der
overdrages til inddrivelsesmyndigheden.

Det er vores opfattelse, at det nuverende setup
er uhensigtsmessig, idet der reelt fares
parallelle debitorregistre ved henholdsvis
kommunerne og Landskassen, og at begge
registre er indbyrdes afthengige af, at begge
parter har fuldstendige og korrekt ajourforte
registreringer vedrerende debitorerne.

Det er vores vurdering, at der ikke i
tilstreekkelig grad er sikret velfungerende
bogholderier. Konsekvensen heraf er
uforholdsmeessigt mange transaktioner mellem
enhederne, som ikke burde have varet
foretaget, idet der reelt ikke er nogen fordring,
ligesom risikoen for at en borger rykkes for et
beleb af inddrivelsesmyndigheden, uagtet at
belabet kan vaere indbetalt korrekt ved den
oprindelige myndighed, er hgj.

Efter vores opfattelse er det mest
hensigtsmaessigt at veelge en “ren”” model, hvor
der enten alene overfores fordringer til
inddrivelse efter at kommunen har foretaget
fordringsprevelse, eller en model hvor samtlige
fordringer overdrages til inddrivelse ved
fakturering og alene kan indbetales via
inddrivelsesmyndigheden.

Parallelle debitorregistre 1 kommunerne
henholdsvis Skattestyrelsen kan ikke
undgas.

Inddrivelsesmyndigheden afregner
medio hver maned de i den foregaende
maned inddrevne beleb til
fordringshaverne, hvorefter de selv
bogfoerer / afskriver de inddrevne belab
1 deres fordringsregister.

Afviste fordringer: I forbindelse med
modtagelse af fil med fordringer fra eksterne
parter gennemgas filen og fordringer

afvises og sendes retur til fordringshaver,
safremt tekst, belab eller andet ikke er udfyldt
korrekt.

Vi har modtaget en liste, der viser, at der

Skattestyrelsen er enig i revisionens
betragtninger, og inddrivelsesmyn-
digheden er allerede i dialog med de
eksterne fordringshavere, primert
kommunerne, omkring problemstil-
lingen, som begge parter er enige om
skal loses.








samlet ligger fordringer for 11,4 mio. kr., som
er afviste, hvilke vi vurdere som et forholdsvis
stort belab.

Det er blevet os oplyst, at de eksterne parter via
indberetningssystemet kan se de afviste
fordringer. Til trods for dette anbefaler vi, at
der foretages en gennemgang af de afviste
fordringer f.eks. ved at tilskrive de eksterne
parter og vedhaefte en fil over afviste fordringer
fra dem med anmodning om at gennemga dem.
Dette anbefaler vi gores minimum hvert
kvartal.

Der har primert veret tale om et
kommunikations og forstaelsesproblem,
ikke om en svaghed 1 de eksisterende
systemer.

Nedskrivning: Nedskrivning foretages pa
fordringer, hvor skyldner kan bevise, at
fordringen er indbetalt.

Det er oplyst, at der alene i Nuuk er ansat to
personer og 1 person i Maniitsoq alene til at
foretage nedskrivninger.

Det er vurdering, at den forholdsvis store
meangde nedskrivninger kan ha&nge sammen
med manglende bogfering hos f.eks.
kommunen, hvormed fordringer, der reelt er
indbetalt overdrages til inkasso. P& baggrund af
dette anbefales det, at der udarbejdes
forretningsgange, der imedegar risikoen for at
overtage fordringer, der er afregnet.

Problemstillingen udspringer af de
ovennavnte beskrevne forhold
vedrerende indberetning og
godkendelse af fordringer fra eksterne
kreditorer.

Inddrivelsesprocessen: Efter der er
foretaget indlaesning af fordring i XAL bliver
der udskrevet pamindelsesskrivelse, som
afsendes til skyldner. Ifolge de oplyste
arbejdsgange skal denne skrivelse 3 uger efter
folges op af en tilsigelse. Det er ikke muligt
systemmaessigt at udskrive denne tilsigelse pa
de fordringer, der som fortsat er &benstaende
efter tre uger. Dette medferer, at
tilsigelsesskrivelse skal i gangsettes manuelt
pr. skyldner. Det er blevet os oplyst, at
sagsbehandlerne via pamindelse i Outlook
manuelt foretager opfalgning pa hver enkelte
skyldner for at vurdere, om skal sendes en
tilsigelse.

Det er vores vurdering at processen er yderst
tidsmeessig kraevende, samt at vores stikprover
hos vist, at denne manuelle opfelgning ikke i
alle tilfeelde foretages. Pa baggrund af dette
anbefales det, at systemet sattes op til, selv at
veere 1 stand til at sende tilsigelser eller at
arbejdsgangene @ndres.

Problemstillingen — som beskrevet
ovenfor — skulle vare lost med
anvendelsen af den automatiske
pamindelsesfunktion.








Det er ligeledes manuelt opfelgning, nar der
skal foretages vurdering af om skyldner skal
sendes til lontrek, indkaldes til mede og
lignende.

Afregning til eksterne parter: Der
foretages hver méned afregning af inddragne
fordringer til eksterne parter (f.eks.
kommunerne).

Som udgangspunkt ber afregningen vedrere de
fordringer, der enten er blevet indbetalt eller
nedskrevet inden for den senest maned. Dog er
det konstateret, at indbetalinger pa sager, som
efterfolgende er lukket ikke medtages pa
afregning for den efterfolgende maned.

Det anbefales, at det enten sikres
systemmassigt at samtlige indbetalinger bliver
afregnet i korrekt periode til den eksterne part
eller, at der kun kan foretages lukning af sager,
hvor indbetalingen er aldre

end 2 méneder.

Som ovenfor naevnt afregnes de
inddrevne belgb manedsvis til de
eksterne kreditorer. Der er en entydig
kobling mellem de afregnede belob og
de eksterne kreditorers inkassosager, s
fejlbogforing burde som udgangspunkt
ikke veere mulig.

Forretningsgangen er siden blevet
@ndret séledes bogholderiet orienterer
inddrivelsescheferne om at afregning er
foretaget, hvorefter de enkelte
medarbejdere kan pabegynde
afslutningen af sager, dog siledes at
man skal veere opmaerksom pa at, sager
hvor der er foretaget indbetalinger i
indevaerende maned tjekkes men ikke
afsluttes 1 forste omgang.

Arbejdsfordeling: Det er vores vurdering pa
baggrund af ovenstidende, at den nuvarende
arbejdsmetode ikke medferer kontinuerlig og
korrekt opfelgning pé alle skyldnere.

Det er oplyst, at flere sagsbehandlere er inde

over en sag, da opgaverne skrifter mellem dem.

Dette medferer storre risiko for bl.a.
manglende opfolgning og misforstaelser.

Det anbefales, at der snarest udarbejdes
skriftlige forretningsgange, hvor af der bl.a.
fremgar, hvilke personer, der udferer hvilke
opgave. Det anbefales f.eks. en
opgavefordeling pr. cpr-nummer, séledes at en
person har ansvaret for hele inddrivelsen og
dermed kender hele sagsforlgbet.

Skattestyrelsen er enig i revisionens
bemerkninger og der vil blive
udarbejdet forretningsgangsbeskrivelser
pa omrédet, ligesom der overvejes en
@ndret arbejdsdeling, herunder udtraek
af méanedlige lister med henblik pa at
sikre at igangvaerende sager ikke
”falder mellem to stole”.

Arbejdet igangsat ultimo april 2011.

Opfelgning: I lighed med ovenstéende
bemarkning omkring opfelgning pa A-
skatterestancer, er vi ogsa pa dette omrade
blevet oplyst om, at styring af opfelgning mv.
styres via den enkeltes sagsbehandles Outlook.
Grundet den store mengde fordringer og
skyldnere er det vores vurdering, at opfelgning
mv. via Outlook ikke kan give et fuldsteendigt
billede. Pa baggrund af dette anbefales det, at
der udarbejdes et feelles styringsredskab til
opfelgning af fordringer.

Se ovenfor, der arbejdes pt. med forslag
til udtraek af relevante lister, som skal
udarbejdes manedligt.








Bogfering og afstemning: Det er
observeret, at der ikke laebende foretages
afstemning af finanskontiene 9116, 9156 samt
gruppe 98, der vedrerer debitorer og
inddrivelse. Disse konti ber hver maned kunne
afstemmes til afregninger til eksterne parter.
Der er en “difference” pa ca. 17 mio. kr. pr. 30.
oktober 2011, hvoraf ca. 5 mio.kr. er afregnet
pr. 1. november 2011. Den resterende
difference er primeert tilknyttet fejlkontering pa
inddrevne fordringer pa Selvstyret egne
debitorer. Der ber snarest ske en udredning af,
hvorledes denne difference er opstéet, og
hvordan den opleses.

Det anbefales, at der fremadrettet foretages en
manedlig afstemning, ligesom der udarbejdes
retningslinjer for bogfering af inddrevne
interne fordringer.

Skattestyrelsen er enig i revisionens
bemarkninger, arbejdet er igangsat.
Differencen udger ultimo 2010 ca.
37.00 kr. som vedrerer gamle
inkassosager. Disse afstemmes nu
manedligt.

Inddrivelse af selskabsskatter mv.: Det er
via interview blevet oplyst, at der ikke er
forretningsgange eller interne kontroller, der
sikre at der labende bliver foretaget opfelgning
og rykning af manglende betalte
selskabsskatter. I den forbindelse er det blevet
oplyst, at der i oktober 2010 er pabegyndt en
gennemgang af forfaldne selskabsskatter samt
at denne gennemgang senest er foretaget i
2008.

Pa baggrund af modtaget liste over forfaldne
selskabsskatter samt vores stikprever kan vi
konstatere, at der er en rekke bogfaringsfejl af
indbetalte A-skatte, som medferer at
selskaberne fortsat fremstdr med manglende
betalte A-skatter. Det har ikke veeret muligt at
fa oplyst, hvorledes disse fejlbogferinger bliver
rettet. Det er vores vurdering, at disse rettelser
vil pavirke driften og pa baggrund af dette ber
vaere retningslinjer for, hvorledes rettelser
foretages.

Det anbefales, at der mindst to gange arligt
foretages opfolgning, rykning og afstemning af
skyldige selskabsskatter, udbytterskatter mv.,
saledes at det sikres, at selskaberne indbetaler
rettidigt.

Skattestyrelsen er enig i revisionens
bemarkninger.

Med hensyn til fejlagtigt bogforte A-
skatter, sa har der siden 2009 pagaet et
storre udredningsarbejde i
Skattestyrelsen omkring A-skatter og
afstemning og inddrivelse heraf. Det er
et omrade der har vaeret meget fokus pa
og er foregiet i samarbejde mellem
hovedsageligt inddrivelsesmyn-
digheden, bogholderiet og
arbejdsgiverregistret.

Det er ikke Skattestyrelsens opfattelse,
at der er en overvagt af selskaber med
bogferingsfejl. Det er selvfolgelig
Skattestyrelsens opgave, at sikre, at de
modtagne indbetalinger bogferes
korrekt i henhold til det af debitor
anviste eller 1 evrigt pd det mest
byrdefulde for debitor.

Der er med udgangen af 2010 etableret
automatisk opkrevning af selskabsskat
via eSKATskat, hvorfor det ikke burde
vaere muligt at ’glemme” nogle
selskaber med mindre de ikke er
oprettet i mandtalslisten over selskaber.

Endelig skal bemerkes, at med








styrkelsen af revisionsafdelingen, hvor
langt flere virksomheder/selskaber
udtages til ligning, vil denne ligning
oftest fange eventuelle fejl i forbindelse
med indberetning, kontering og
afregning af selskabs- og
udbytteskatter, idet disse elementer helt
naturligt indgar 1 ligningsarbejdet.

Revisionsrapport 2010-4: Skattestyrelsen

Punkter:

Svar:

Ansvarlig:

Fuldmagtsforhold, forretningsgange mv.
Vi har foretaget en gennemgang af enhedens
fuldmagtsforhold m.v. for at sikre
tilstedevaerelsen af fornuftige overordnede
interne kontroller i enheden.

Det er ved gennemgangen konstateret, at Skat
lobende har ajourfort regnskabsinstrukserne.
Efter vores opfattelse er regnskabsinstruksen
med tilherende bilag et redskab til sikring af, at
der overordnet er redegjort for vaesentlige
forretningsgange, tillige med en
ansvarsfordeling, saledes at den enkelte
medarbejder kan geres bekendt med ledelsens
forventninger og delegering af ansvar mv.

Regnskabsfunktionen i Skat er dog betydelig
mere kompleks end for de fleste gvrige
Selvstyre enheder. Skat ber saledes overveje at
udarbejde en egentlig manedsafslutningsplan,
eventuel med en kvartalsafslutningsplan samt
en arsafslutningsplan, saledes at
afslutningsprocedurer og afstemninger laegges
i faste rammer.

Skattestyrelsen er enig i revisionens
bemarkninger og vil i videst muligt
omfang indarbejde kvartalsvise

afslutningsplaner hvor det er muligt.

Arbejdet er igangsat og indgar 1
forbindelse med opdraget omkring
udarbejdelse af lister til opfelgning.

KIJO/SDL

Beholdningseftersyn: Vi har gennemgaet
bankbeholdninger for at sikre, at disse er til
stede og identiske med det bogforte.

Pa Skat’s omrader er der en meget stor
mengde likvide transaktioner som folge af
administrationen af sével skatter som afgifter.
Skat har valgt at anvende en lang raekke
bankkonti til den daglige drift af de forskellige
hovedkonti.

Ajourferte og afstemte likvid konti er sdledes et
helt grundleeggende element i Skat’s bogfering,
idet hele debitorstyringen er afthengig af, at
alle poster bliver bogfert lebende, og at

Skattestyrelsen tager revisionens
bemarkninger til efterretning, og er
glade for revisionens konstatering af
fremgangen.

Arbejdet har haft, og har fortsat hej
prioritet.

KIJO/SDL








eventuelle uafklarede poster labende bliver
afklaret sa hurtigt som muligt.

Der blev konstateret en vaesentlig forbedring i
forhold til tidligere &r, herunder at neesten
samtlige bankkonti pr. 31.10.2010 var afstemt,
saledes at kun enkelte afstemninger viste gamle
poster tilbage til 2009.

Samlet set er det vores opfattelse, at arbejdet
med bankafstemningerne fungerer meget bedre
end tidligere ar.

Checkbeholdning, Akiliutkort mv.: Der
har i &r ikke veeret en gennemgang af
checkbeholdningen.

Beholdning af euforiserende stoffer:
Der er foretaget kontrol vejning af
beholdningen af euforiserende stoffer.
Kontrolvejningen gav ikke anledning til
bemarkninger.

Inventar:

Vi har péset, at der fores inventarliste i
enheden, og at der lebende folges op pa
inventarets fysiske tilstedevarelse.

Det oplyses at inventarlisten opdateres
jevnligt, nér der er tilgang 1 form af keb mens
der ikke udferes nogen periodisk fysisk
kontrol.

Det anbefales at der fremover ikke kun ses pa
tilgange men ogsé afgange foreldelse samt en
fysisk kontrol.

Inventarlisten er opdateret pr. 14.
februar 2011.

LINS/SDL

Interimskonti:

Vi har gennemgaet interimskontiene for at
sikre, at disse lebende bliver udlignet, er
lebende afstemt, og ikke indeholder uopklarede
posteringer af aldre dato.

Der forligger afstemninger af interrimskonti pr.
31.10.2010. Dog skal der bemarkes at der pa
enkelte af disse findes abne poster helt tilbage
til 2008.

Interimskonti ber kun anvendes i yderst
begrenset omfang, og ber siledes periodisk
afstemmes og afklares hurtigst muligt.

Der ber ske en grundig oprydning af de gamle
abenstdende poster pa interimskontiene, og
samtidig ske en opstramning af
afstemningsprocedurerne pa omradet.

Oprydningen er i gang og mangden er
steerkt reduceret, der udestar saledes pt.
kun 3 interimskonti.

KIJO/SDL

Afgifter:

Generel oprydning af afgiftsomradet

UVH/SDL








Nedenfor har vi summarisk angivet vore
observationer pa omradet for indirekte skatter.
Overordnet mangler der ligeledes pa dette
omrade en overordnet plan for
ménedsafslutning, herunder hvilke
afstemnings- og opfelgningsprocedurer der
skal udferes.

Der er generelt pa alle hovedkonti en reekke
balancekonti, der traenger til en gennemgang
iseer oprydning i debitorer.

pagér, primert pa kontiene for
automatspilsafgift og motorafgift.

Der udarbejdes nye forretnings-
gangsbeskrivelser samt en plan for
kvartalsvise afstemninger af alle
afgiftskonti.

Indferselsafgift

Den storste del af det praktiske arbejde
vedrerende denne hovedkonto foretages i
Grenlandshavnen i Aalborg.

Aldersfordelt debitorliste viste at der var en del
af de sammen gamle debitorsaldi som sidste ar.
Det anbefales at der tages aktivt stilling til
disse.

Endvidere mangler en oprydning pa
interimskonto, hvor der er &benstaende poster
tilbage til maj méned.

Der vil pé et senere tidspunkt blive fortaget
stikprover pa beregningen af afgifterne i
Alborg.

Bogfering af krav og indbetalinger,
afstemning og opfelgning foretages
som udgangspunkt alene af
Toldfunktionen 1 Aalborg.

Aldersfordelt debitorliste overvages
hver méined og interimskontoen
overvages dagligt. Revisionen har
indvilget i at afleegge et besog pé
kontoret i Alborg med henblik pa en
storre gennemgang af omrédet.

I forbindelse med revisionens
gennemgang blev der konstateret
manglende opfelgning pa en enkelt
debitor med forlenget kredit, samt
krav der var overfort til inddrivelse
men ikke var tilbagefort 1
debitorsystemet.

Debitorlisten er efterfolgende
gennemgdet og der er foretaget en
fuldsteendig oprydning og afstemning
af omréadet.

Motorafgift:

Der er ligeledes her behov for en overordnet
gennemgang af manedsbalancen, hvor der
systematisk foretages en gennemgang og
opfelgning af bogferingen, herunder ikke
mindst balancekontiene, hvor der henstar
uafstemte beleb.

I lighed med tidligere ar mangler der oprydning
pa debitoromridet, hvor en del saldi stdr med
kreditbelab.

Det anbefales at der graves ned og arsagen
hertil kortleegges saledes at der fremover pa
debitorerne ikke fremkommer sé store

Oprydning er i gang. Se ogsa afsnit
overfor om afgifter.








kreditsaldoer.

Gennemgang af aldersfordelt debitorsaldoliste
har vist, at der er flere gamle debitorsaldi -
nogle gér endda tilbage til 2001. Det anbefales
at debitormassen gennemgas kritisk bade men
hensyn til kreditsaldo og gamle poster.

Det oplyses at det er flere ar siden at politiet
har klippet plader séledes at der reelt ikke er
nogen konsekvens af manglende betaling. Det
anbefales at Skat gar ind i en teet dialog med
politiet om at lgse denne problemstilling.

Rejeafgift

Gennemgangen har ikke givet anledning til
serlige bemarkninger. Her skal dog lige
bemarkes at der ikke er fortaget kontrolbesag i
aret.

Skattestyrelsen foretager normalt ikke
serskilt kontrolbesgg vedrerende
rejeafgiften. Kontrollen sker via den
normale skatteligning.

Havneafgift:
Gennemgangen har ikke givet anledning til
bemerkninger.

Stempelafgift:
Gennemgangen har ikke givet anledning til
bemaerkninger

Lotteriafgift:
Gennemgang har ikke givet anledning til
bemerkninger.

Automatspilsafgift

Der er ligeledes her behov for en overordnet
gennemgang af manedsbalancen, hvor der
systematisk foretages en gennemgang og
opfelgning pé bogfaringen, herunder ikke
mindst debitorpleje.

Der er foretaget afstemning, post for
post af alle debitorer med &bne poster.

Der blev i samme forbindelse
foretaget ompostering af fejlplacerede
poster, foretaget statusskift samt rettet
stedkoder for udligning af gamle
poster.

Betalingsjagt og —fiskeri:
Gennemgangen har ikke givet anledning til
bemerkninger.

Tips og Lotto:
Gennemgangen har ikke givet anledning til
bemerkninger.

Direkte skatter
Vi har foretaget en forelabig gennemgang af de
forelobige skatter pd 24.10 omradet.

Der er tale om et komplekst omrade og det er
vores opfattelse, at der fortsat er behov for en
massiv indsats for dels at fa ryddet op i
tidligere ars dokumenterede problemer og dels
at fa etableret bade overordnede og daglige
rutiner, der kan medvirke til at opnas et

Skattestyrelsen er opmaerksom pé de
punkter som ekstern revision har
fremhaevet i forbindelse med de
direkte skatter. De konkrete punkter er
for de flestes vedkommende undersogt
og athjulpet.

Den fornedne dokumentation for den
kommunale udligningsordning samt








tilstraekkeligt kontrolmilje, der kan sikre at de
bogferte skatter udviser et retvisende billede.

Omradet har de seneste 2 ar givet anledning til
forbehold for det retvisende billede af
Landskassens skatteindtaegter. Et retvisende
billede kraever efter vores opfattelse, at der kan
dokumenteres en sammenhang mellem
arbejdsgiverregistreringer (lobende A-skatte
redegorelser), B-skat samt § 85 indbetalinger
o.l. pé den ene side og E-skat (de
indrapporterede arsopgerelser) pa den anden
side samt hvorledes resultatet af E-skat er
registreret.

Vi er klar over, at denne sammenhang forst
kan endelig dokumenteres med en vis
forsinkelse, idet skatteér forst er afsluttet i
slutningen af det efterfolgende é&r

(hvorefter der labende er mindre korrektioner
hertil som folge af ligning mv.).

Endvidere er det af afgerende betydning, at der
fores en stram debitorstyring, idet de opgjorte
skatteindtaegter primeert er baseret pa
redegerelser, der forudsatter indbetalingen sker
efterfolgende.

Vores gennemgang har givet anledning til
folgende bemaerkninger. Numre refererer til
vedheftede bilag, udskrift af balance pa spec.
Niveau.

1. Ifelge det oplyste udger afskrivninger pé
konto 5610 afskrivninger af skatterestancer pa
personer for arene 2006, 2007 og 2008. Det ber
undersoges, om der er en serlig grund til, at der
er bogfort et belab pd 39.702 kr. uden spec.

2. Pa konto 7110 er anvendt 2 spec’er. Vi
antager, at disse vil veere udlignet senest i
ultimoperioden.

3. Pa konto 9113 er bogfort en potentiel geeld
eller indteegt pa 9.537.352 kr. Belabet er
uzendret 1 forhold til tidligere ar. Ifelge tidligere
oplysninger haenger belebet muligvis sammen
med nogle interimskonti. Belobet bar snarest
opleses.

4. Den samlede sum pa konto 9116
debitorsamlekonto er 400.707.439,28 kr. mens
saldolisten pa debitorer udviser et belgb pa

fordeling af feelleskommunal skat vil
blive forelagt ekstern revision.

Skattestyrelsen har veret 1 lobende
dialog med ekstern revision, om de
fremtidige principper for afskrivninger
af tilgodehavende skatter, idet der er
en rekke s@regne problemstillinger
tilknyttet de direkte skatter i forhold til
Selvstyrets almindelige afskrivninger
af uerholdelige fordringer.

Skattestyrelsen har i efteraret 2010
fremsendt forslag til fremtidige
afskrivningsprincipper for
uerholdelige skatter. Med baggrund i
dette er Skattestyrelsen og ekstern
revision, i fordret 2011, blevet enige
om de fremtidige principper for
hensattelser og afskrivninger.








388.173.326,28 kr., altsa en difference pa
12.534.113 kr., der er uidentificeret. Der er
sandsynligvis behov for it-assistance for at
finde denne difference, idet der er et stort antal
transaktioner pa disse konti.

5. Pa konto 9116 bemaerkes i gvrigt, at der nu
bogferes transaktioner bade med og uden
spec’er. Da béade oprindelig postering og
udligningspostering skal have pracis samme
dimensionskoder ber det underseges, hvorvidt
automatiske posteringer er konsistent opsat.

6. Til konto 9121, der anvendes til opsamling
og afregning af faelleskommunale skatter,
forventer vi, at der til status foreligger
dokumentation for fordelingen pa de enkelte
spec’er og dokumentation pa, hvorledes arets
bekendtgerelse om fordeling af
feelleskommunal skat 2011 er afstemt hertil for
sd vidt angar de regulerende beleb for tidligere
ar.

7. Til Konto 9121 bemeerkes i gvrigt at en
saldo pa 256.190 kr. er bogfart uden spec.

8. Kontiene 9123 (indberettede A-skatter),
9124 (indbetalte B-skatter), 9129 (fordelte A-
og Bskatter) og visse dele af 9630
(interimskonti) ber udvise lige store debet og
kreditbeleb. Ifelge det oplyste er der vasentlige
problemer med at & afstemt 2007, hvorimod
2008 og 2009 forventes at kunne afstemmes.
Det igangvaerende skattedr 2010 kan nappe
afstemmes men ber kunne sandsynliggeres.

9. P4 konto 9123 bemarkes, at der er bogfort et
beleb pa 48.500 kr. uden spec.

10. Konto 9146 pa 12.600.000 kr. forventes
oplast.

11. Pa konto 9630 bemerkes, at der er i 2010
bogfert transaktioner bade med og uden
spec’er. For at fa udlignet et interimsbeleb skal
bade oprindelig postering og udligningspo-
stering have precis samme dimensionskode, og
det ber derfor undersegges, hvorvidt
automatiske posteringer er opsat konsistent.

12. Konto 9631 ber opleses. Udover
ovenstdende punkter har Skattestyrelsen fet en








oversigt over debitorer med saldi, der ber
undersgges nermere.

Som det fremgar af de oplistede punkter er der
en reekke vaesentlige forhold, der skal afklares
for vi kan forholde os til hvorvidt skatterne
udviser et retvisende billede.

Afrunding

Som det fremgér ovenfor, er en raekke af ekstern revisions bemarkninger rettet mod konkrete
forhold, som relativt hurtigt kan verificeres og afhjelpes Disse punker er for hovedpartens
vedkommende afhjulpet pd nuvaerende tidspunkt.

Andre bemarkninger kraever en storre indsats, og kan ikke loses fra dag til dag, men skal athjelpes
over leengere tid eksempelvis ved udarbejdelse af skriftlige forretningsgange, udredning af sterre
konti med mere.

Endvidere har ekstern revision en raekke anbefalinger til hvorledes opgaverne kan loses fremover og
anbefalinger om hvor fokus ber vere.

Skattestyrelsen er generelt enig i ekstern revisions anbefalinger og forslagene vil i det omfang det er
muligt blive implementeret lobende.

Endelig skal bemarkes, at for mange af de naevnte opgavers vedkommende er der tale om en fortsat
proces, hvor der kontinuerligt vil veere tale om @ndringer, i takt med nye arbejdsgange, nye
arbejdsopgaver, udviklingen i edb-systemer med mere.









Bilag 2: Arbejdsgangsbeskrivelse for inkasso

Revisionen har anbefalet en rakke forbedringer af arbejdsprocedurerne pé
inddrivelsesomrédet.

I forlengelse af revisionsrapporten, indeholder dette arbejdspapir simple, men konkrete
vaerktojer til  at give overblik, systematisere og kontrollere de lgbende
opfelgninger/oprydninger af sager. Dette sker med relevante udskrifter fra inkassomodulet
(XAL\ Inkasso\ Udskrifter), som gemmes i en tekst fil.

Disse udskrifter er 1 sin nuverende form ikke brugervenlige. Udskrifterne skal bearbejdes
til simple lister eller Pivot-tabeller (overskuelige flerdimensionelle lister) i et regneark. En
funktionsbeskrivelse af de forskellige udskrifter kan henvises til brugervejledningens
kapitel 15, som ligger pa,

F:\Okonomiafdeling\Regnskab\Vejledninger\pkt 2_Faglig vejledning\X AL inkasso

Det foreslés, at 1-2 medarbejdere udarbejder disse lister periodisk (méanedligt/halvarligt),
som fordeles ud til medarbejderne i afdelingen. Formélet med disse lister er at foretage
lobende opfolgning/oprydning af inkassosager hos personer og virksomheder,

* Opfelgning pd gamle/nye pamindelser

» Oprydning/afskrivning af tab pé foreeldede fordringer (a-skat og gvrige)
» Afslutning af aktive inkassosager med restsaldo pa 0

» Indgaelse af nye aftaler om lontraek og afdrag (a-skat og evrige)

* Opfolgning pa gamle aftaler om lontreek og afdrag

I brugervejledningen er givet visuelle eksempler pa sddanne lister og hvordan de bruges.

Opfoelgning/oprydning foretages af medarbejdere, der fremgéar som ”Ansvarlig” pa listerne.
Den hidtil praksis med 14 dages rotation” blandt tilfeldige medarbejdere kan ikke
anbefales.

Pa lister, hvor der ikke optraeder en ansvarlig eller optreeder med tidligere ansatte, skal
lederne fordele disse sager til de gvrige medarbejdere, sé der sker en opfelgning.

Listerne indeholder i starten mange sager som folge af et stort efterslab.

Nér disse lister gentages over tid, opnés et statistisk datagrundlag. Datameaengden kan
bruges til at médle fremskridt pd inkassoomrader og sagstyper, pd medarbejdere, til
prasentationer eller eksterne forespargsler mv.

Det skal bemarkes at nogle (fa) udskrifter kan vare tidskraevende at bearbejde. Dette kan
loses ved at f& Thy-data til at opstille dem mere brugevenligt. Herefter vil det tage 2-5
minutter at lave en liste.








Revisionens anbefaling
(personer og virksomheder)

Arbejdsgangsbeskrivelse

Frekvens for
korsel

Ansvarlig for
lebende
opfelgning

1. Opfolgning pa
pamindelser (oprykning,
rykning af skrivelse mv.)

1. Alle medarbejdere inkl.
kysten skal fremover bruge
pamindelsesfunktionen 1 XAL.

Aktuelle pamindelser, der
stadig ligger 1 Outlook skal
overfores til XAL.

2. Der udarbejdes hver maned
en Excel liste eller pivot-tabel
fra udskriften Vis Pdmindelser
(inkasso) og Vis Pamindelser
(debitor).

For korsel skal den relevante
afgrensning foretages i feltet
”Pamindelsesdato”. Det
anbefales at sette slutdatoen til
1 maned efter korselsdatoen.

Dette giver et overblik over
gamle og nye pamindelser 1
maned frem.

NB: Sager, der tilhorer
tidligere medarbejdere tildeles
nye ansvarlige.

Det er ogsa muligt at afgraense
Pémindelser pa postnumre.
Indsat 1 ekstra felt DebtorZip
med F2.

& Vs pamindelser JJL.]
mer

DebtorZip 3311 311

Stehondvg (g, ) |
L [ O

Pénindelsesdato | 1/1-41] 01061

Angvarig

I eksemplet er det Sisimiut
med postnummer 3911.
Udskriften vil herefter kun vise
Pémindelser for dette

1 gang pr.
méned (den 1.
uge 1 maneden)

De ansvarlige
fremgér af
listen








postnummer

2A. Oprydning af tab pé
fordringer (ved foraldelse
mv. fra personer eller
virksomheder)

A-skatter og ovrige
fordringer:

(a-skat, underhold,
daginstitution, renovation,
husleje, restskat mv.)

1. Der udarbejdes en Excel-
liste eller Pivottabel fra
udskriften Debitorer med
sager.

For kersel af udskrift skal der
under feltet ”Sagsnummer”
indsettes (med F2) 2 ekstra
felter Status og Forfaldsdato.

”Status” settes til aktiv.
“Forfaldsdato” udfyldes, sa
kun sager ®ldre end 5 &r
optraeder.

# - [E]X]|

[ Sortering... H ‘

Korto

[ Sortering... H ‘

Sagsnummer
Status | Aktiv
Forfaldsdata |01/01-50 17506

Ansvariig

Herefter foretages kersel.

2. Den fardige liste i Excel
sorteres efter "Forfaldsdato”
med @ldste forst. Oprydningen
starter med de mest foraldede.

NB: Denne liste er meget lang
og har mange dimensioner. Det
kan anbefales at organisere
data i en pivottabel.

Udskriften skal geres mere
brugervenligt (THY-Data).

1-2 gange
arligt (6 md.
mellemrum)

De ansvarlige
udpeges af
lederne 1
inkasso

2B. Afslutning af sager med
restsaldo pa 0

Udskriften Aktive
inkassosager uden rest
viser sager, hvor debitor
(personer og virksomheder)

1-2 gange
arligt

De ansvarlige
udpeges af
lederne i
inkasso








har betalt det skyldige
restancebelab.

Sagerne optraeder stadig som
aktive 1 systemet og skal
afsluttes. Der er ca. 18.000 af
sadanne sager i systemet.

Det anbefales at sortere excel-
listen efter feltet sidste
posteringsdato” og afslutte de
aldste forst.

NB: Det er muligt at afgreense
sagerne efter inkassoregion
eller postnummer

3. Primodifference Ingen kommentarer jf. SRS/PF
bemerkninger
4. Opgorelse af krav og Ingen kommentarer jf. SRS/MS

udsendelse af tilsigelser

bemarkninger

5. Lentraek/afdragsordninger
(nye aftaler)

Revisionen anbefaler mere
realistiske og konkrete vilkar
ved nye afdragsordninger.

Personer: Der laves en Excel-
liste fra udskriften Inkasso
Debitor indkomst.

Udskriften viser debitorer med
skyldig restance, som har
optjent en indkomst de sidste 3
maneder hos en GER-enhed.

Indkomsten kan f.eks.
afgrenses til 20.000 kr. og
derover.

Listen skal bruges til at indga
nye aftaler om
lontilbageholdelse/
afdragsordning med
arbejdsgiver/debitor.

NB: Udskriften viser kun
debitorer (personer), som ikke i
forvejen har en lontraeksaftale.

1 gang pr.
méned

De ansvarlige
udpeges af
lederne i
inkasso








Virksomheder:
Excel-listen laves fra
udskriften Debitorer med
sager. Der inds&ttes 2 nye
felter (Status og
Forfaldsdato). Felterne,

”Konto” udfyldes med 0 og
99999999.

”Status” settes til aktiv.
“Forfaldsdato” skal afgrenses,
sd sagerne er mindre end 5 ar
gamle (altsa de ikke forzldede
sager).

= AES

[ sotering.._]]| |

Konto

[ Sortering. . H |

Sagsnummer 0 99339959
Status |Aktiv
Forfaldsdato |01/05-06 01/05-11

Ansvariig

Korsel foretages.

Udskriften viser GER-enheder
med restancer (afdragsordning
indgas), er under konkurs
(oprydning), eller har betalt
fordringen, men hvor sagen er
aben (skal afsluttes).

6. Opfolgning pa Der laves en Excel-liste fra 1 gang pr. De ansvarlige
lontracksaftaler udskriften Lontreeksaftaler maned fremgér af
opfolgning. listen
Udskriften viser indgéede
lontraeksaftaler, som ikke
bliver overholdt.
Den ansvarlige skal undersoge,
hvorfor der ikke sker en
indbetaling fra arbejdsgiveren.
7. Opfoelgning pa Der laves en Excel-liste fra 1 gang pr. De ansvarlige
afdragsordninger udskriften Afdragsaftaler maned fremgér af

opfolgning. Udskriften viser
indgiede afdragsordninger,
som ikke bliver overholdt.

listen








Den ansvarlige skal
undersages, hvorfor der ikke
sker en indbetaling fra debitor.

8. Tilsigelse, opfelgning
mv. pd kysten (A-skat)

Det er muligt at udskrive lister
til opfolgning.

Dette kraever at medarbejderne
pa kysten konsekvent foretager
sagsbehandling 1 XAL og
bruger pdmindelsesfunktionen i
XAL.

Af samme grund ligger der fa
eller slet ingen sager til
opfelgning pa kysten inde i
systemet, fordi arbejdsgangen
har vaeret manuel.

Nye afdragordninger
(kysten). Der udskrives lister
med restancer (a-skat og
ovrige) til kysten.

Dette foregér 1 Debitorer med
sager.

For kerselen, tilfojes 1 nyt
postnummerfelt (med F2)
DebtorZip.

Konto sattes til 0 og 99999999
Status sattes aktiv

DebtorZip udfyldes, f.eks
Sisimiut har postnummer 3911.

DebtorZip | 35311 k|
Forfaldsdato

Ansvarlig

Korsel foretages.

Listen viser debitorer 1
Sisimiut med A-skat restancer

Ikke aktuelt
nu, men
fremover

1 gang hver 2.

maned

Ansvarlige
skal udpeges








(og ovrige) til opfelgning og
oprydning (hvis foraeldet).

For andre skatteregioner
indtastes blot de relevante

postnumre.

Sagsbehandlingen sker i XAL.

9. Sagsmateriale Ingen kommentarer jf. SRS/PF
bemerkninger

Inddrivelse af evrige

restancer hos personer

myv.

10. Inddrivelse for Se punkt 5.

fordringer for eksterne

parter

11. Afviste fordringer Ingen kommentarer jf. SRS/PF
bemarkninger

12. Nedskrivning Ingen kommentarer jf. SRS/PF
bemarkninger

13. Inddrivelsesprocessen Se punkt 1.

14. Afregning til eksterne Ingen kommentarer jf. SRS/PF

parter bemerkninger

15. Arbejdsdeling Er lost i feltet ”Ansvarlig for SRS/PF
lobende opfelgning”

16. Opfolgning Se punkt 1-8

17. Bogfering og Ingen kommentarer jf. KI1JO

afstemning bemerkninger

18. Inddrivelse af Opfolgning sker ved ménedlige KNN

selskabsskatter mv.

saldolister

Brugervejledning. Udskrifter fra XAL og Excel-lister








Nedenfor er vist tekstfilerne fra XAL\ Inkasso\ Udskrifter og et udsnit af de bearbejdede
lister som medarbejderne modtager for at lave opfelgningerne. Bemeerk: Det er muligt fra
listen at kopiere sagsnummer, aftalenummer og kontonummer (debitor ID) direkte over i
XAL og fé sagen hurtigt frem.

1. Opfolgning pa pamindelser (oprykning, rykning af skrivelse mv.)
Udskriften Pamindelser (inkasso) fra inkassomodulet

= a . . _— . . b Ik
_:‘3 Pamindelsersincasso_forfald 0104900406111 - Notesblok:

Filer Rediger Formater Vis Hjzlp
Kalaallit Nunaanni nNamminersorlutik ogar

Incasso pimindelser oo Data 27/04-11 11:45, side

sagsnummer Debitor  Ansvarlig oprettet Handling Piminde]l Forfald
Q0301813 0807602691 ANLO 02/02-10 BREVY 01/03-10
Q0301831 1312662899 paMI 11/03-10 BREY 01,/04-10
Q0301800 1402842616 PIFNL 25/02-10 Rykker 18/03-10
Q0301870 1405612212 PAMI 12/02-10 RYKKER 12/03-10
24000001 0804672508 ANLY 05/06-08 LINTILBE. 23/08-10
24000107 0706652671 LIP 16/11-07 foresp. 03,/05-10
24000172 1301713602 PamI 17/03-10 RYKKER 07 ,/04-10
24000526 0105793405 PamI 07/01-10 RYKKER 28/01-10
240005338 0109733105 PAaMI 01/03-10 Brev 22/03-10
24000539 0109763349 pPaMI 08,/01-10 RYKKER 29/01-10
24000817 0503733625 PAMI 02/02-10 RYKKER 23/02-10
24001370 1204563035 PAFL 25/08-08 BREV 07 /08-10

Den faerdige liste til medarbejderne.

Ansvarlig PAMI

Raekkeetiketter BILAG BREV L@ONTILB. OMSLAG RETURN RYKKER Hovedtotal
09-05-2011 4
1508653197
2102792834
0109763349
25-01-2010
15-01-2010
13-01-2010
12-01-2010
11-01-2010 1
06-01-2010 2
01-01-2010 1
Hovedtotal 3 73 2 1 2 146 227

N NRRRRR
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Medarbejderen velger sit navn under ”Ansvarlig” og foretager den relevante opfelgning.
I eksempeludsnittet ovenfor, er det brugeren PAMI, som har et efterslab péa 73
pamindelser om "Breve" og pdmindelse om 146 "Rykkere” — 227 pamindelser 1 alt.








Markeret i redt, ses det, at sagerne fremgéar med pamindelsesdato, kontonummer og
handling (brev, lentilbageh., rykker mv.). Det er ogsd muligt at fi et sagsnummer frem.
Tilsvarende opfelgning laves for udskriften Pdmindelser (Debitorer).

2A. Oprydning af tab pa fordringer (ved foraldelse mv. fra personer eller
virksomheder)

Udskriften Debitorer med sager fra inkasso-modulet (bade personer og virksomheder)

[ Debitorer m sager, 160591 txt. - Notesblok
Filer Rediger Formater Wis Hjzelp
kalaallit nunaanni wamminersorlutik ogar

.Side 1

Debitorer og inkassosager . oo Dato 16/05-11 14:18,

0703683215 Hans 0le K Jensen

sagsnummer startus - Fordringsh rordringst rordringsg rorfalds 0 T alt  RasT
Q0170028 Aktiwv 3404 UNDERHOLD ABIDRAG 03/12-01 3. 389 389
Q0170030 Aktiwv EETT.Y UNDERHOLD ABIDRAG 03,/06-02 4.548 4.548
90170029 aktiwv 3404 UMDERHOLD ABIDRAG 02,/12-02 4.548 4548
90170031 aktiv 3404 UNDERHOLD ABIDRAG 30/05-03 4.548 4.548
90170032 Aktiwv 3404 UNDERHOLD ABIDRAG 01 /06-04 4,548 4.548
90170033 Aktiwv EETT.Y UNDERHOLD ABIDRAG 28/07-04 4.548 4.548
90106125 aktiwv 33I0E UMDERHOLD ABIDRAG 03,/12-07 3.992 3.992
90230770 Aktiv 32QE UNDERHOLD ABIDRAG 032/06-08 4.548 4.548
90422399 aktiw F1GRLHIS RESTSKAT RSKAT 07 01L/11-08 7.a85 6. 088
90239572 Aktiwv F3I0E UNDERHOLD ABIDRAG 02,/12-08 4.548 4.548
90245546 aktiwv 33I0E UMDERHOLD ABIDRAG 20,/02-09 1.210 1.210
90279024 aAktiv 32QE UNDERHOLD ABIDRAG 02/06-09 a. 000 §.000
90352519 aAktiwv 23QE UNDERHOLD ABIDRAG 20,/11-09 5. 000 5. 000
90408807 Aktiwv F3I0E UNDERHOLD ABIDRAG 31/05-10 &, 000 5. 000
90460525 aktiwv 33QE UMDERHOLD ABIDRAG oL/1z2-10 §.000 6.000
72.092 67.515

Ferdig liste til medarbejderne.

Fordringstype (Alle)
Fordringsgruppe (Alle)

Vaerdier
Raekkeetiketter Sum af Restance i alt Sum af Restance rest
04-09-1991
31291836
90233750 800 800
30-07-1992
31296226
90365176 11.758 11.758
30-11-1992
25034554
90134261 131.636 82.541
30-11-1995
25025938
90138693 4.730 4.730
28-12-1995
25757653
90150180 8.145 8.145
90150181 8.554 8.554
90150182 8.214 8.214
90150183 7.744 7.744
90150184 7.636 7.636
90150185 213 213
90150186 500 500
90150187 83 83

Listen er sorteret efter forfaldsdatoen pé fordringen efterfulgt af CPR/GER-nummeret og
sagsnummeret (markeret med rodt). De ®ldste fordringer ber afskrives forst.
Det er ogsa muligt at afgraense efter "Fordringstype eller gruppe”, f.eks a-skat, restskat mv.







2B. Afslutning af sager med restsaldo pa 0

Udskriften Aktive inkassosager uden rest (viser bade personer og virksomheder):

= Ak velnkassoSager(09051 1. 2t - Notesblok
Filer Rediger Formater Wis Hja=lp
aktive dnkassosager med restsaldo <=o o 09/05-11

Debitor nr. Mawvo o Region Postor
AOAA NSNS S SRS AAAS SN

AAAASMMMANAN AMAMANASN
Q0473811 a, 00 31/02-11

10162998 ~ wideocentret Godthib svo 3900

st postering

Q0454743 Q, 00 05/705-11

Q0454744 0, 00 05,/05-11
Q0462306 O, 00 05,/05-11
lo2velya  Gre=nlands ejendomsse syp 3900

Inkasso sag

Q0428316 0, 00

Ferdig excel-liste, som medarbejderne modtager.

Antal inkassosager, der kan afsluttes 16.682

3108592299 90045594 0 08-06-2004
3108592299 90045595 0 08-06-2004
3108592299 90045596 0 08-06-2004
3108592299 90045597 0 08-06-2004
3108592299 90045598 0 08-06-2004
0412572165 90105229 0 08-01-2007
3005793008 90147025 0 05-03-2007
1901602022 24001939 0 18-03-2008
1005841891 24001209 0 09-04-2008

Eller som en Pivot-liste.

Sum af Restance rest

Kontonumme
Sidste posteringsdato Inkassosag | Total

08-06-2004 3108592299 | 90045595
90045596
90045597
90045598
90045594
08-01-2007 0412572165 | 90105229
05-03-2007 3005793008 | 90147025
18-03-2008 1901602022 | 24001939
09-04-2008 1005841891 ( 24001209
10-04-2008 2012652537 | 90070108
22-04-2008 2408472787 | 90037743
2906632791 | 90038633

-

o|o|o|Oo|0O|O|Oo|©o ©O O ©O O

Listen viser f.eks. at debitoren 310859-2299 har 5 aktive sager fra 2004 med restgeld pa 0,
der kan afsluttes. Samtlige sager af @ldre dato skal afsluttes.







S. Lentrzek/afdragsordninger (nye aftaler med personer og virksomheder)

Udskriften Debitor med indkomst (personer) fra inkassomodulet

[ \Debitorm sindkomstAB049 1.t

- Hoteshiok,

Filer Rediger Formater Vis Hjzlp

Posthr Bynavn

Navn CPR-NR

Restance

Ivrig Restance Dato

A-Indkomst Ger. Nr.

Arbejdsgiver

SAAARAAARARR KA R AL AR AR S A A AR A KA AR AR A KA B A AR A S A A AR A KA A KA B A KA B A AR AR S A A AR A AA AL AR AR A KA B AR AR AR S A A AR R AA KA AR A B A KA B A AR RS AR AR AA KR A AR A B A KA AR AA AL ARARRAA

3905 Nuussuag

3953 qQegertarsuaq

3900 Nuuk
3952 Ilulissat

3952 Ilulissat
3910 Kangerlussuag
3962 UPERNAVIK
3900 Muuk

seth Jakob T>nn 2802452943
Jens Kristian F 1505492591

0 T Amos 1 Thor 1806302347

Gabriel sandgre 1604464087

Tobias Therring 3012512251
J:rgen Henning 2001552433
Kristian Kriste 2801463145
svend Erik Kirk 0908441915

Ferdig liste til medarbejderne

17.804.567,39 0,00

1.024.131,00 121.205,00
934.444,00 872,00
920.353,00 202.757,00

885.874,01 0,00
866.132,00 0,00
§52.090,00 0,00
817. 560,00 0,00

Muligheder for filter
PostNr (Alle)
Bynavn (Alle)
Arbejdsgiver (Alle)
Ger. Nr. (Alle)

Listen over debitorer er sorteret efter stgrrelsen pa restancer

Rakkeetiketter
2802452945
Seth Jakob Tgnn
01.02.2011
212481777
Kjeld Hansen Pa
01.02.2011
1808562509
Evald Schmidt
01.03.2011
3001622101
Tom Augo Lynge
01.02.2011

Sum af restancer

Verdier

17.804.567
17.804.567
17.804.567
1.940.180
1.940.180
1.940.180
1.609.126
1.609.126
1.609.126
1.448.401
1.448.401
1.448.401

01.02.2011

27.360,00 30183002

01.02.2011 120.000,00 16054978
01.03.2011 240.000,00 16054978

01.03.2011

01.02.2011
01.03.2011

01.02.2011
01.02.2011
01.03.2011

01.02.2011
01.03.2011

24,697,00 20759275

73.781,00 19699595
24,844,00 19699595

26.399,00 20083548
45,000,00 12489617
20. 582,00 31291275

48,000,00 11968155
48.000,00 11968155

Seneste A-indkomst i 2011

27.360
27.360
27.360
31.000
31.000
31.000
42.565
42.565
42.565
200.000
200.000
200.000

ISTAK GRINLAND, FILIAL AF

Saattuag A/s
Saattuag A/s

155 Grenland A/s

ROYAL GREENLAND INDHANDLI
ROYAL GREENLAND INDHANDLI

Jens's Malerforretning Ap
world of Greenland - Arct
Qaasuitsup kommunia

viking Byg Upernavik Aps
viking Byg upernavik aps

Det fremgér f.eks. at Tom Augo Lynge har haft en indkomst pa 200.000 kr., der blev
udbetalt 1. februar 2011. Han skylder knap 1.5 mio. kr.

Her er det relevant at undersege muligheden for lentrek hos arbejdsgiver. Der er ogsa
mulighed for at sege efter skyldnere med indkomst pa postnummer, arbejdsgivers

navn/GER mv.

Udskriften Debitor med sager (virksomheder) fra inkassomodulet







=
ﬁIemeLyLﬂﬁgjwiH_ﬁhubHwﬂuw
Filer Rediger Formater WVis Hjzlp

kalaallit nunaanni wamminersorlutik ogar =

Debitorer og inkassosager Dato 16/05-11 16:20, side 1

16 Royal Greenland Claims
sagsnummer sStatus  Fordringsh Fordringst Fordringsg rForfalds

90142423 aktiv 33QE DIV_KOM AND_FORD 31/05-08

322666 A/5 Boligselskabet INTI Filialkontor

Sagsnummer status  Fordringsh Fordringst Fordringsg Forfalds

Q0379618 aktiv 31GRLHIS LE1/EIE LEJ/EJE 06/04-10

343434 air ereenland

Sagsnummer Status Fordringsh Fordringst Fordringsg Forfalds I alt Rest
Al ;

90229184 aktiv 31GRLHIS  DIVERSE GRLHIS 25/04-08 1.040 1.040

1.040 1.040

Ferdig liste til medarbejderne

Fordringstype ASKAT
Fordringsgruppe (Alle)

Vardier
Rakkeetiketter Sum af Restance i alt Sum af Restance rest
18-05-2006 1.783 1.783
25741587
90016004 1.783 1.783
31-05-2006 34.199 31.800
25759591
90003404 90 0
25755448
90121264 942 0
25753186
90200017 3.340 1.973
25752996
90200030 7.102 7.102
25746139
90180493 410 410
25743091
90003498 4.269 4.269
25742230
90200060 12.862 12.862
25027965
90180462 5.184 5.184

P4 listen er udvalgt skyldig A-skat som fordringstype (ovrige fordringer kan ogsa velges).
Listen viser dermed alle virksomheder som har restance pa A-skat (afdragsordning indgés)
eller som fremgér med restance pa 0 (skal afsluttes).

Markeret med redt fremgér ogsé, at listen er sorteret efter forfaldsdato (som ikke er
foreeldet og der kan geres krav), GER-nummer og sagsnummer.

6. Opfoelgning pa aftalte lontraeksaftaler

Udskriften Lentreeksaftale opfolgning fra inkassomodulet







'_‘::‘ Lontnzk

“Filer Rediger Formater Vis Hjzlp
-ntr'ks opf-lgning

A A A A A S A A B A AA A A A8 A A A A A8 A A A A A A B A8 A A A8 A AR A A A A A B A B AR BB A A A A A B A A B A A B A A S A A B A A A A B A A A A A A A8 A B A A B8 A A A A A A A A B8 A A A A B A8 BB A

aler opfelening 260414, ixt - Notesblok

cpr. nr. Debitor navn Ger. nr.
A AASABAAAAR AAAAAAAAAABAAAAAAAAA AAASAAABAAA E

. Trokstype Tr 'k

svirdi Ansvarlig
AAAAAAAAAE AAA AAAAR AA i

AASAABANARARN

st ApS

0102612299 Leonard Tage Kielsen 10143489 Arctic In i Procent 33,33 DOSK
7 2710672489 Finn Kristiansen 10143489 Arctic Invest Aps Minedsvis Procent 33,33 ANLO
0 0402453125 Paulus Larsen 10469244 Ammassallip Kommunia Minedsvis Bel:b 1.000,00 ANKS
80000787 1001562548 Jakobine Lundblad 10469244 Ammassallip kommunia Minedsvis Procent 33,33 NIKL
80001512 2004812460 Malia Kalia sivertse 10469244 Aammassallip kommunia Minedsvis Bel:b 1.000,00 ANKS
80001814 1711632537 Ludvig Kleemann 10469384 vummannap Kommunia  Sporadisk  Procent 33,33 KAIS
80006908 0507753191 malik Johannes Peter 10629888  Qagortoq vVagtservice Minedsvis Bel:b 1.000,00 DOSK
80003776 0308663019 Gabanguag Ludvig Nie 10651573  Isortag Trawl Aps Minedsvis Procent 33,33 ABSC
80006483 0411721795 pavid stork 10651573  Isortag Trawl Aps Minedsvis Procent 20,00 JUBO
80003782 1804732485 Hendrik Jensen 10651573  Isortag Trawl Aps Minedsvis Procent 33,33 KAKR
80005321 2001532181 J:rgen Blyttmann 10651573  Isortag Trawl Aps Minedsvis Procent 33,33 KAKR
80005803 2612652395 Otto Ingemann 10742749 qalut vonin A/sS Minedsvis Bel:b 500,00 KIBP
80000586 0109852252 Karla Johanne Iris v 10963605  Sisimiut Kommuniat sporadisk Bel:b 1.000,00 NIKL
80000722 0509783098 martha Marie Jensen 10963605  Sisimiut Kommuniat sporadisk Procent 20,00 BINL
80002332 1801802504 Kiinnguag Enoksen 10963605  Sisimiut Kommuniat sporadisk Bel:b 500,00 BINL
80000768 1901542496 Nikoline olsen 10963605  Sisimiut Kommuniat sporadisk Procent 30,00 BINL
80000769 2011812417 0le Larsen 10963605  sisimiut Kommuniat  Sporadisk Procent 33,33 BINL
Den faerdige liste til medarbejderne
Ansvarlig GEHA
Ger. navn (Alle)
Afr. type (Alle)
Sum af Traeksvaerdi/Traeksprocent Traekstype
Cpr. nr. Debitor navn Aftale nr. | Ger. nr. Belgb Procent
0101692353 | Tekle Ghebrelul 80007217 | 25747836 33
1111731140 | Charlotte Ingeberg S | 80004914 | 12154429 15
1401753326 | Vivian Mgrch Simonse | 80006569 | 25747836 1.500
1406772884 | Ane Katrine Zeeb 80003055 | 56996710 500
2103811999 | Martin Absalon Sgren | 80003317 | 12155522 1.000
2609672717 | Ove Nielsen 80006272 | 30191226 1.000
3103782952 | Maria Birgithe Natha | 80006706 | 17240641 1.000

Den ansvarlige medarbejder vaelger sit navn fra listen. Han kan se sine sager og felge op pa
hvorfor der ikke sker en indbetaling pa de aftalte lontraeksordninger. Det fremgér at
GEHA har 7 sager. Sager fra tidligere ansatte ma uddelegeres af lederne i inkasso.

7. Opfelgning pa aftalte afdragsordninger

Udskriften Afdragsordning opfolgning fra inkassomodulet

r

£ Afdnagsordninglopfelening o080 -ixie Noteshloks
Filer Rediger Formater Vis Hjzelp

Inkasso aftale l-ntr'ks opfelgning . o 26/04-11
aftale nr. cpr. nr. —Debitor mavn = opkr'vningsinterval opkr‘vningshel-b ansvarlig
80004770 0104581099 Preben christian Kri Mtnedsvis 2.500,00 ANLO
80002204 0811521094 Christa Heede Rygaar Minedsvis 400,00 ANLO
&0002952 1302743483 Peter Egede santzhor Mtinedsvis 2.000,00 ANLO
80001894 2008753493 Isak Alfred adolf Jo Lige uger 500,00 ANLO
&0005680 2009812736 Judithe Birthe Julia Mtnedsvis 500, 00 ANLO
80004931 2310643311 Hans Ragnar Sveinjdn Minedsvis 1.000,00 ANLO
80003232 2405753173 Jakob Geisler Lige uger 750,00 ANLO
80006144 2602652869 Axel 1 P Jeremiassen Minedsvis &00, 00 ANLO
80004420 2711681801 Tajs Zajac Thomsen Ulige uger 9.756,08 ANLO
§0004518 2808640247 Kolia Benedict 0lsen Minadsvis 2.000,00 ANLO
&0003167 2910560541 poul Michael pitlev Minadswvis 1.000,00 ANLO
&0002981 2809642693 0le Jakob Thue J-rge Minedsvis 2.000,00 ANLY
&0000032 1007592325 Peter Benjaminsen Minedsvis 1.045,59 ATIA
80007357 2107692447 Kiviog minik reter P Minedsvis 248,60 ATIA

Den faerdige liste til medarbejderne







Ansvarlig | ANLO |

Sum af Opkraevningsbelgb Opkraevningsinterval

Cpr. nr. Debitor navn Aftale nr. Lige uger Manedsvis Ulige uger
0104581099 | Preben Christian Kri | 80004770 2.500
0811521094 | Christa Heede Rygaar | 80002204 400
1302743483 | Peter Egede Gantzhor | 80002952 2.000
2008753493 | Isak Alfred Adolf Jo 80001896 500

2009812736 | Judithe Birthe Julia 80005680 500
2310643311 | Hans Ragnar Sveinjén | 80004931 1.000
2405753173 | Jakob Geisler 80003232 750

2602652869 | Axel J P Jeremiassen [ 80006144 800
2711681801 | Tajs Zajac Thomsen 80004420 9.756
2808640247 | Kolja Benedict Olsen | 80004518 2.000
2910560541 | Poul Michael Ditlev 80003167 1.000

Hovedtotal 1.250 10.200 9.756

Den ansvarlige medarbejder vaelger sit navn fra listen. Han kan se sine sager og felge op pa
hvorfor der ikke sker en indbetaling pa de aftalte afdragsordninger. Det fremgar f.eks. at
ANLO har 11 sager. Sager fra tidligere ansatte ma uddelegeres af lederne i inkasso.

8. Rykning, tilsigelser og opfelgning pa kysten

Der udskrives lister med A-skat restancer (og evrige restancer) til kysten. Eksemplet
nedenfor vedrerer Sisimiut.

Udskriften Debitorer med sager fra inkassomodulet
B& Debilorernmes
Filer FRediger Formater Wis Hjzlp

par, 240511 GER_sisiumut. izt - Notesblok

20854988 Hoka aronland A/S

sagsnummer status  Fordringsh Fordringst Fordringsg Forfalds =~ T alt — Rest
AAANAAANAN ANAMANAAANN AAAANAAANS AANAAAAAAN AAAAANAAAA ASANAAAN AAAMAANANN AAAANNANMAN
90112537 aktiwv 31GRLHIS ASKAT ASKATZ2006 22,/05-07 3.583 6.529
90114224 aktiv 33QE SKORSTEMN SKORSTEN 31,/12-07 415 415
90114985 aktiwv 33QE DIV_KOM AND_FORD 29,/02-08 165 165
90197161 aktiwv 33QE RENOVATION RENOVATION 30,/04-08 417 417
90197164 aktiwv 33QE RENOWVATION RENOVATION 30,/04-08 2.050 1.059
90240935 aktiwv 33QE DIV_KOM AND_FORD 3,/01-09 165 1565
90240936 Aktiv 33QE DIV_KOM AND_FORD 31,/01-09 1a5 1a5
90240937 Aktiv 33QE DIV_KOM AND_FORD 31,/01-09 1las 1a5
90243907 aktiv 33QE DIV_KOM AND_FORD 30,/04-09 330 330
90307739 Aktiv 33QE RENOVATION RENOVATION 31,/07-09 1.040 1.040
Q0307740 aktiwv 13Q0E RENOWVATION RENOWATIOMNW 21,/07-09 404 404
90321133 aktiv 33QE SKORSTEN SKORSTEN 31/08-09 248 248
90321134 Aktiv 33QE SKORSTEN SKORSTEN 31/08-09 248 248
90353678 Aktiv 33QE RENOVATION RENOWVATION 31,/10-09 1.040 1.040
90353679 aktiv 33QE RENOWVATION RENOVATION 31,/10-09 404 404
90386364 aktiv 33QE SKORSTEMN SKORSTEN 31/03-10 523 523
90386365 aktiv 33QE SKORSTEMN SKORSTEN 31/03-10 523 523
90433113 aktiv 33QE SKORSTEMN SKORSTEN 30,/08-10 573 ]
90433114 aktiwv 33QE SKORSTEN SKORSTEN 30,/08-10 573 0
Q0461917 aktiwv I25E RENOVATION RENOWATION 11,/11-10 440 440
90473202 Aktiv 33QE RENOVATION RENOVATION 31,/01-11 1.140 1.140
Q0473203 aktiwv 330E RENOWVATION RENOWATIOMW 31,/01-11 445 445
90483844 Aktiv 325E RENOVATION RENOVATION 15/02-11 520 520

Den faerdige liste til medarbejderne (i Sisimiut)

Fordringstype = ASKAT
Fordringshaver (Alle)

Vardier
Rakkeetiketter Sum af Restance i alt Sum af Restance rest
31-12-2000







30187237
90112518 73 73
01-01-2007
12001460
90475049 87.775 74.130
17-01-2007
12098758
90200016 2.453 2.453
31-01-2007
12200668
90112553 3.964 3.964
25747364
90112557 10.812 5.812
90112558 2.000 2.000
19-02-2007
20191899
90112560 23.664 23.664
19-04-2007
16607398
90003485 746 746

Medarbejderen kan i Fordringstype valge typen af restancer (her er valgt A-skatter).
Listen er opdelt efter Forfaldsdato, GER-nummer og sagsnummer (markeret med red).
Aldre sager som er foreldet eller hvor virksomheden er gaet konkurs eller optraeder med
restsaldo pé 0 afsluttes.







